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RESUMEN

El Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México en los ultimos
afios ha sufrido una serie de problemas y fallas en su operacion y funcionamiento
del mismo, en las diferentes lineas, en la divulgacion publica se considera como
principal causa la falta de mantenimiento, por ello se cuantific6 el gasto de
mantenimiento obteniendo que solo el 16 % del gasto es destinado a mantenimiento
y refacciones mas alla del mantenimiento de limpieza y oficina.
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EL METRO Y SUS PROBLEMAS

POR FALTA DE MANTENIMIENTO

l. Introduccion

En el presente trabajo se examina el funcionamiento del Sistema de Transporte
Colectivo Metro y se pretende identificar los principales problemas que ha tenido
debido a la falta de mantenimiento. Dado que en los Ultimos afios se han observado

accidentes graves que incluso han dado lugar a la pérdida de vidas humanas.

Por ello se parte de la hipotesis de que los incendios, dafios en su estructura,
averias, choques y descarrilamiento de los trenes, se debe principalmente a un mal
manejo del presupuesto que da como resultado a una falta de mantenimiento en

toda su infraestructura.

Partiendo de la hipoétesis anteriormente mencionada, se construye un diagndstico
del crecimiento del Sistema de Transporte Colectivo Metro, desde sus origenes
hasta nuestros dias, identificando cuales fueron las etapas de mayor crecimiento
del metro de la CDMX, asi como los gobiernos en los que presentd mayor evolucion

este sistema de transporte.

En este sentido, se explora el flujo de personas que tiene el metro, el nimero de
trenes, el gasto programable ejercido, vs. el aprobado por el presupuesto publico de
la Ciudad de México. Asi como, el anadlisis de la distribucion del gasto para su

funcionamiento.

Se sigue esta investigacion con el recuento de los accidentes ocurridos durante la
historia del metro y los dafios que provoco en numeros de personas y heridos. Asi
como, los problemas de la Linea 12, que presentd desde su construccion, sus

cierres y la mayor tragedia del metro?.

1 Con la pérdida de méas de 60 muertes
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Para cerrar esta investigacion se construye el comparativo de averias registradas

como relevantes y con retrasos por lineas de los ultimos tres afios.

Todo lo anterior, se logra consultado los informes trimestrales de Cuenta Publica,
las notas a los estados financieros del Sistema de Transporte Colectivo Metro, asi
como las estadisticas proporcionadas por el INEGI referentes a este sistema de

transporte en la Ciudad de México.
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Problematica abordada

En la opinion publica y mediatica de la Ciudad de México ha surgido el tema de los
principales problemas del Sistema de Transporte Colectivo Metro, donde
principalmente la opinidn colectiva, segin EL FINANCIERO, se centra en la falta de
mantenimiento como la principal causa de las constantes fallas del metro (EL
FINANCIERO, 2023)Es por ello que esta investigacion se centra en ldentificar el
gasto en mantenimiento (no referente a la limpieza y gastos de oficina), su

comportamiento y evolucion en la Gltima década.

Es asi, como esta investigacion aborda la problematica de las fallas del metro y su
gasto destinado al mantenimiento por cada peso destinado al funcionamiento del
mismo, dado que se sabe que la carga financiera destinada a sueldos y salarios en

la gran mayoria de partidas presupuestarias se lleva un porcentaje importante.

Es importante conocer cuantas vidas humanas se han perdido debido a accidentes
del metro a lo largo de su historia, para sensibilizar y que los responsables de las
politicas publicas tomen en cuenta el aumento del presupuesto al mantenimiento
del Sistema Colectivo Metro, ya que se deben evitar de nuevo pérdidas humanas y
lesiones debido a este aspecto.

Por lo tanto,es relevante abordar las fallas del metro, identificando la linea con
mayor namero de averias en promedio en los Gltimos afos, con la finalidad de poner
atencion en estas lineas para evitar otras tragedias que provoguen nuevamente

pérdidas humanas.
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IIl.  Justificacion

Desde que comenzaron las operaciones del sistema de transporte METRO en la
Ciudad de México (antes Distrito Federal), ha transportado a miles de personas
desde su inauguracién en el afio de 1969 hasta nuestros dias. El metro opera todos
los dias del afio, lo cual lo ha llevado a tener un desgaste considerable en sus
diferentes mecanismos, tanto en sus trenes, como en los cientos de kilémetros de
vias que conforman las 12 lineas del sistema metro, por lo que es necesario que

tengan un mantenimiento constante para su correcta operacion.

Es por ello, que en las ultimas décadas el Sistema de Transporte Colectivo Metro
ha presentado problematicas y fallas constantes, que incluso llevo a la creacién de
un canal de comunicacion alterno a las fuentes oficiales para denunciar las fallas y
retrasos del metro (alimentado por los propios usuarios 2 del metro), otro problema
recurrente en el metro es la sobresaturacion del sistema de transporte el cual
provoca constantes retrasos en el servicio de diferentes lineas (EL FINANCIERO,
2023).

El metro ha presentado en las dos ultimas décadas una problematica constante
debido a la sobrecarga de usuarios, segun cifras del INEGI el metro de la Ciudad
de México transporta una cifra equivalente a una cuarta parte de la poblacién
diariamente, durante el 2022 se ha transportado 1,140 millones de personas, esto
guiere decir que durante el mes se transportan a 85.9 millones de personas, lo que

se traduce diariamente a 2.8 millones de personas. (INEGI, 2023)

2 Los usuarios del metro crean red de informacidn para denunciar las fallas y retrasos del metro via
WhatsApp https://chat.whatsapp.com/DmGVIyHp5IpBkwPIhBtDI1 creado desde el 9 de septiembre de 2022
con mas de mil usuarios.

e
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Otro problema grave que enfrente el sistema METRO es la falta de inversién para
el mantenimiento de sus instalaciones y los recortes de presupuestales. Durante el
2020-2023 el gobierno de la ciudad ha reducido drasticamente el presupuesto, en
el aflo 2019 se destinaron 15 mil 652 millones de pesos teniendo un recorte de mil
896 de millones en comparacioén al 2018, en 2020 este presupuesto no se modificd
y para 2021 hubo otro recorte de 570.8 millones de pesos. Solamente durante el
2022 que comenzaron los accidentes mas drasticos en el metro, el gobierno
aumento el presupuesto a 18 mil 847 de pesos para este 2023. (INFOBAI, 2023) .

El metro ha tenido a lo largo de su funcionamiento 7 accidentes graves que han
puesto en peligro considerable a los usuarios que diariamente utilizan este
transporte, provocando muertes y lesiones de los usuarios. Entre ellos se encuentra
el accidente de la linea 12 que provoco mas de 50 muertes por el colapso de la
estructura del metro, es por ello que esta investigacion busca construir un
diagnastico del funcionamiento del metro, sus principales fallas y el comportamiento
del mantenimiento (EL FINANCIERO, 2021).

Dado que se cree que por la poca inyeccion de presupuesto en los ultimos afios nos
dan como resultado la falta de un manteamiento completo a toda la red del sistema
del METRO, lo que ocasiona un desgaste considerable por una sobrecarga de
operaciones diarias, teniendo diversos problemas van desde retrasos en los trenes
hasta accidentes mortales, es por ello que esta investigacion tiene como enfoque

estas problematicas.
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IV. Planteamiento del problema

El metro de la Ciudad de México ha beneficiado a miles de personas (256 mil
usuarios por dia en promedio, segun cifras del INEGI en los Ultimos 5 afios) que
diariamente utilizan el servicio del Sistema de Transporte Colectivo para movilizarse
al interior de la entidad federativa y sus zonas aledafias al Estado de México.

Al comienzo de sus funciones, el metro se constituyé como un medio de transporte
eficiente, pues ha logrado conectar a toda la metropoli de norte a sur y de oriente a

poniente; sin embargo, en los ultimos afos el servicio ha decaido drasticamente.

Asi fue como en palabras de David Escalante, especialista en Movilidad Urbana del
Instituto del Sur Urbano, declaro la importancia de corregir los problemas mediante

inversion:

“El deterioro del Metro es grave, si no tomamos una medida muy importante
de correccion y de inversion — y nos va a salir muy caro- esto va a seguir
pasando; el deterioro del Metro es de 50 afios y ha venido mostrando sus

carencias y necesidades a lo largo de diferentes décadas’
(NOTICIASPASAJERO7, 2021).

Es por ello que el presente trabajo retoma la problematica de las fallas del
metro, tanto eléctricas, mecanicas y de estructura, que dan lugar al mal
funcionamiento del servicio de transporte, por lo que se abordan los siguientes

problemas en la siguiente investigacion:
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1. ¢Cuales son las principales caracteristicas de la evolucion del sistema
de transporte colectivo metro?

2. ¢Cuales son las etapas de mayor crecimiento en kilbmetros y estaciones
gue brindan servicio?

3. ¢Cuantas vidas humanas han cobrado los accidentes del metro en su
historia y cuantos lesionados?

4. ¢Cudl es el gasto ejercido en el Sistema de Transporte Colectivo Metro
y si existe subejercicio del aprobado?

5. ¢Como se distribuye el gasto del metro?, y ¢Cuanto se gasta por
usuario?,

6. ¢Cuanto gasto se destina al mantenimiento del metro que no
corresponde a mantenimiento de limpieza y oficina?

7. ¢Qué linea presenta mayor niumero de averias?

8. ¢Cuales son las problematicas de la linea 12 previas a la tragedia del
20217

Estas problematicas se estudian mediante la construccion de un diagnostico del

Sistema de Transporte Colectivo metro.
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V. Objetivo

Objetivo general:

Construir un diagndstico histérico del sistema de transporte colectivo metro,
identificando sus principales fallas y problemas por la falta de mantenimiento, y

presupuesto publico.

Objetivos especificos:
1. Construir un diagnaostico historico del estado actual del metro.
2. ldentificar histéricamente las principales fallas y accidentes del metro.
3. Cuantificar las pérdidas humanas de los accidentes del metro.
4. Comparar el presupuesto del metro y el gasto publico ejercido de la ultima
década.
5. Cuantificar el gasto de mantenimiento (excluyendo el gasto de limpieza y

oficina)
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VI. Marco teodrico

EL METRO COMO SISTEMA DE TRANSPORTE
Por definicidn, el nombre del sistema metro proviene de la palabra metropolis, en
referencia al transporte masivo caracteristico de las grandes ciudades y que conecta
los distritos individuales con su entorno (Medios de transporte, 2023). Un sistema

de tranvia o tren metropolitano que atraviesa el centro de una ciudad.

A lo largo de los afios, estos sistemas se han construido bajo tierra o sobre el suelo,
pero han estado utilizando modelos hibridos durante algun tiempo. Operan en redes

gue no estan muy separadas, pero a intervalos regulares.

La principal caracteristica del metro como herramienta de transporte terrestre es su
gran capacidad de carga. Dependiendo de su tamafio, puede albergar hasta 1.000
personas y transportar alrededor de 40.000 pasajeros por hora. Otros aspectos

destacados incluyen (Medios de transporte, 2023):

- Utilizan energia eléctrica, un sistema de energia suministrado por la tercera
via, o uno de los cables aéreos por los que circulan los vehiculos.

- Se mueven sobre rieles de acero tradicional y algunos modelos tienen
almohadillas de goma que les permiten moverse por lugares mas empinados?.

- En cuanto a las estructuras, se componen de coches, algunos de los cuales
son motorizados, es decir, tienen traccion propia y remolques para los que no.

- El funcionamiento de estas redes cuenta con diferentes trenes o vagones
organizados en diferentes rutas para dar un servicio de transporte completo®.

- Brindan servicios independientes y reducen el transporte terrestre.

3 Sin embargo, este Ultimo tiene mayores costos de mantenimiento.
4 Todo ello controlado por un sistema de control que garantiza la organizacion y seguridad de la linea de
produccion.
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Pros y contras

El Metro es una forma conveniente para las personas que van a trabajar, estudiar o

realizar actividades diarias y enfrentan atascos. Sin embargo, otros no apoyan esta

idea. (Ver tabla 1):

Tabla 1: Ventajas y desventajas del metro.

Ventajas

Desventajas

de

extendido, por lo que puede usarlos

-Tienen un horario trabajo
de manera segura hasta altas horas
de la noche.

- Ellos son rapidos. En comparacion
con otros transportes terrestres, se
puede llegar al metro en minutos.

- Reducir el costo de conducir en la
ciudad, porque el valor de los boletos
es muy bajo. Esta caracteristica ha
tenido un impacto positivo en la
economia del pais.

- Proporciona una mejor calidad de

contamina el

vida, no

medioambiente y no afecta el trafico.

- Tienen rutas limitadas para cubrir.
Solo puedes bajarte en una de las
estaciones, estén lejos 0 muy cerca
de tu destino.

- Pueden ocurrir accidentes como

caidas, dafos en el sistema
eléctrico, delitos, etc.
- Llevan menos pasajeros que los

trenes.

Fuente: informacion tomada de https://mediosdetransporte.org/metro/

El metro tiene una historia muy larga como medio de transporte y sigue siendo muy

eficaz en la actualidad. Los beneficios que aporta superan los posibles efectos

negativos. Lo mas importante, debe mezclarse con el entorno urbano. (Medios de

transporte, 2023)
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HISTORIA DEL METRO

La historia de estos sistemas en rapida evolucidon se remonta a finales del siglo XIX,
cuando varios avances tecnolégicos permitieron a los ingenieros cavar tuneles,
transportar equipos a lo largo de vias predeterminadas y fabricar equipos en un
entorno industrializado a gran escala (Aferioja, 2023).

El factor mas importante en el desarrollo de los sistemas de transito rapido fue la
introduccion de las locomotoras de vapor a principios del siglo XIX. Sin embargo,
estos primeros ejemplos de trenes de superficie ya no son adecuados para entornos

urbanos, especialmente para operaciones de metro.

Los primeros tuneles excavados a principios del siglo XIX servian principalmente
para el transporte de productos industriales (carbén, hierro y otros materiales). El

primer tunel de pasajeros se abri6 en 1863.

Este conjunto de tuneles ferroviarios de bajo nivel en el area metropolitana se
convirtio en la primera parte del famoso sistema de transporte publico “London

Underground”, seguido por el Metropolitan Area Railway y otras extensiones®.

El West End and Yonkers Patent Railroad, construido en Nueva York en 1870, tenia
problemas de smog similares e incluso estaba soportado por vagones remolcados,

pero nunca se implement6 por completo.

Todos estos problemas desaparecieron con la apertura del City and South London
Railway en 1890. El mejor ejemplo de como se puede regular y construir el
transporte subterrdneo es el Metro de Londres, que se ha vuelto libre de humo con
traccion eléctrica. Durante los siguientes 15 afos, aparecerian “subterraneos”

similares en las principales ciudades del mundo (ver figura 1): Liverpool (que recibio

5 El inconveniente mas evidente de estos primeros sistemas subterraneos era la falta de ventilacién. Si bien
las locomotoras pequefias tienen muchos conductos de ventilacién, el humo y los vapores son un problema
de salud para los pasajeros y los operadores de trenes, pero la popularidad de estas lineas de metro las ha
hecho rentables.
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el primer ferrocarril elevado de Inglaterra en 1893), Glasgow, Paris, Berlin, Budapest
y Nueva York. (Aferioja, 2023)

Figura 1
Sistemas destacados de METRO en el mundo.

-Budapest abre el primer sistema de transporte
1896 subterrdneo en el continente europeo.

-El Metro de Paris comienza su viaje en el

"Chemin de fer métropolitain'. El nombre francés

1900 se acortd rapidamente a "Metro" .
1904 -Metro de Nueva York
1907 - Filadelfia
1919 -Metro de Madrid
1927 -Tokio
1933 -Osaka
1935 -Metro de Moscu
1954 -Metro de Toronto
1969 -Metro de Pekin
-METRO DE MEXICO LINEA 1 ZARAGOZA -
1969 CHAPULTEPEC
-Se completa el ferrocarril Barcelona-Saria,
1863 posteriormente enterrado en 1929.
1974 -Metro de Sao Paulo
-Area de la Bahia de San Francisco y Metro
1970 Washington
1979 -Hong Kong
1987 -El Cairo, la primera ciudad africana con metro.

-Mas de 30 ciudades de Corea del Sur crearon su
propia red, varias de las cuales estaban
19802010 interconectadas.

Fuente: informacion tomada de Aferioja.es (2023)
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Sistemas de metro en América Latina

América Latina cuenta actualmente con importantes redes de metro en
funcionamiento, principalmente en las ciudades mas pobladas. Entre los nuevos
proyectos de metro en marcha y en diversas etapas de avance se encuentran los
casos de Ciudad de Panama, Bogota y Quito. También existen proyectos para
ampliar la red operativa existente, principalmente en Santiago, Lima, Buenos Aires

y algunas ciudades brasilefias.

En otros casos se investigan proyectos para aumentar la red de servicios, como
Monterrey, Santo Domingo, Medellin, etc. Por ejemplo, hay lineas de construccion
recientemente, como lalinea 12 en la Ciudad de México, la linea 4. Metro de Séao
Paulo y la Linea 2 del Metro de Santo Domingo, que es una de las lineas

tecnolégicamente mas avanzadas. (CEPAL, 2013)

Los principales paises de América Latina que cuentan con metro se encuentran
(CEPAL, 2013):

- Argentina tiene un sistema, que pronto cumplira 100 afios, ha estado en
proceso de desinversion de su red franquiciada en los ultimos afios. El
deterioro de su infraestructura es el resultado de politicas publicas
desacertadas en forma de subsidios del gobierno central.

- Brasil se ha convertido en el pais con mas ciudades con sistema de metro,
destacandose las tradicionales Sdo Paulo y Rio de Janeiro, pero las ciudades
del interior se han fusionado y algunas ciudades han comenzado a operar
lineas de metro.

- Peru ha revivido el proyecto del tren eléctrico de Lima en los ultimos afios, y
la primera fase del proyecto ya esta en operacion. La segunda fase esta en
construccién y se espera que abra en 2014. Se estudia un plan de expansién

con otras etapas para optimizar la red de transporte.
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Quito, Ecuador, esta construyendo un metro siguiendo esta tendencia, con
levantamientos y construccion de la primera linea a partir de 2013.
Colombia tiene un sistema en operacion y otro en etapa de ingenieria.
Republica Dominicana, Metro Santo Domingo es una de las redes operativas
mas nuevas de América Latina y una de las mas extensas del Caribe y
Centroamérica.

Puerto Rico, el Tren Urbano de San Juan, tiene la particularidad de estar
operado y mantenido por el mismo grupo constructor, posee hasta el
momento una sola linea en operacion y se encuentra integrado al servicio de
buses.

Tres ciudades en México tienen sistemas de metro:
« V Con 12 lineas, la Ciudad de México cuenta actualmente con una de

las redes mas transitadas del mundo y una de las redes mas
compactas de la region. Por su configuracion tiene la particularidad de

ser una linea de doble sentido en horas punta.

+ V Guadalajara, el nombre completo es Tren Ligero de Guadalajara,
solo operan dos lineas y una tercera linea esta en construccion.

* V Solo dos lineas estan operando en Monterey, una tercera esta en

construccién y bajo investigacion.
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EL METRO EN LA CDMX®
Antecedentes de la construccion del metro de la CDMX

Los servicios de transporte masivo disponibles antes de que los subterraneos
comenzaran a operar brindaban una cobertura inadecuada en rutas fijadas
arbitrariamente, horarios descoordinados y vehiculos inconvenientes y en mal
estado; todo esto cred una necesidad urgente de un nuevo tipo de servicio. (SMIG,
2019)

Sin embargo, a principios de la década de 1960, el transporte subterraneo se utilizd
con éxito en las ciudades mas grandes del mundo, no solo en los paises mas
desarrollados, sino también en otros paises cuyas economias son comparables en

tamafo a México, como Espafa o Argentina.

Se dice que los primeros indicios de su concepto aparecieron en la década de 1950,
pero consta que, a fines de 1959, el ingeniero Bernardo Quintana Arroja, entonces
presidente del ICA, hablo con el vicepresidente de la empresa, el arquitecto Angel
Borja. Navarrete, quien sefialé que los tranvias y camiones de la ciudad son un
auténtico desastre, se insistio ante las autoridades en la construccion de un nuevo
sistema de transporte publico (STC METRO, 2022).

En 1964, luego de culminada la obra realizada por ICA en “Puerto Piloto de

Alvarado”, en Veracruz, se decidio por el Ing. Quintana Arrioch.

El proyecto no fue facil, ICA anteriormente realiz6 mucho trabajo de investigacion,
investigacion y disefio en oficina, en campo y en laboratorio. En un terreno cercano
a Agricola Oriental, con la intervencion directa del ingeniero del ICA Enrique Tames,
excavo y construy6 un tunel de prueba con piso y paredes a una profundidad de

seis metros. Con tan solo cuarenta afios, Enrigue Tamez se ha encargado de

5 El 4 de septiembre de 2023 celebra el 54 aniversario de la apertura del Metro de la Ciudad de México.

e
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defender la creencia de que el metro se puede construir sobre el suelo de la Ciudad

de México, especialmente en su modelo subterraneo.

Con apoyo de méas de 700 profesionales y miles de trabajadores, se construyo el
proyecto’, que es la primera fase de una de las obras de construccién mas grandes
e importantes en la historia de la Ciudad de México por su alcance y costo, y

principalmente para beneficiar a sus ciudadanos. (SMIG, 2019)

Cronologia inauguraciones

El sistema de transporte masivo del Metro de la Ciudad de México actualmente
consta de una red de 226.5 km de lineas operativas (ver figura 2); 195 estaciones;
dos puestos de control central; 8 talleres de mantenimiento y una flota de 384y 3333
vagones. La inversion total con costo de reposicion al cierre de 2018 fue de 400 mil
millones de pesos. Hoy transporta tantos pasajeros en poco mas de 10 dias como
el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México en un afio (STC METRO, 2023).

7 Prueba importante de su estabilidad se dio durante los sismos que asolaron la Ciudad de México el 19 de
septiembre de 1985 y el mismo dia de 2017, sin mayores dafios en instalaciones del metro.
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Figura 2

INAUGURACION Y AMPLIACION DEL SISTEMA COLECTIVO METRO

' ) LONGITUD ESTACIONES LONGITUD i ESTACIONES |
LINEA TRAMO FECHA DE INAUGURACION INAUGURADA INAUGURADAS ACUMULADA/LI| ACUMULADA/LI
(Km) NEA (Km) NEA
Zaragoza - Chapultepec 4 de septiembre de 1969 12.66 16 12.66 16
Chapultepec - Juanacatlan 11 de abril de 1970 1.046 1 13.706 17
1 Juanacatlan - Tacubaya 20 de noviembre de 1970 1.14 1 14.846 18
Tacubaya - Observatorio 10 de junio de 1972 1.705 1 16.551 19
Pantitlan - Zaragoza 22 de agosto de 1984 2.227 1 18.828 20
Pino Suérez -Tasquefia 01 de agosto de 1970 11.321 11 11.321 11
2 Tacuba - Pino Suarez 14 de septiembre de 1970 8.101 11 19.422 22
Cuatro Caminos - Tacuba 22 de agosto de 1984 4.009 2 23.431 24
Tlatelolco - Hospital General 20 de noviembre de 1970 5.441 7 5.441 7
La Raza - Tlatelolco 25 de agosto de 1978 1.389 1 6.83 8
3 Indios Verdes - La Raza 01 de diciembre de 1979 4.901 3 11.731 11
Hospital General - Centro Médico 07 de junio de 1980 0.823 1 12.554 12
Centro Médico - Zapata 25 de agosto de 1980 4.504 4 17.058 16
Zapata - Universidad 30 de agosto de 1983 6.551 5 23.609 21
4 Candelaria - Martin Carrera 29 de agosto de 1981 7.499 7 7.499 7
Santa Anita - Candelaria 26 de mayo de 1982 3.248 3 10.747 10
Consulado - Pantitlan 19 de diciembre de 1981 9.154 7 9.154 7
5 La Raza - Consulado 01 de julio de 1982 3.088 3 12.242 10
Politécnico - La Raza 30 de agosto de 1982 3.433 3 15.675 13
6 El Rosario - Instituto del Petréleo 21 de diciembre de 1983 9.264 7 9.264 7
Instituto del Petréleo - Martin Carrera 08 de julio de 1986 4.683 4 13.947 11
Tacuba - Auditorio 20 de diciembre de 1984 5.424 4 5.424 4
7 Auditorio - Tacubaya 23 de agosto de 1985 2.73 2 8.154 6
Tacubaya - Barranca del Muerto 19 de diciembre de 1985 5.04 4 13.194 10
El Rosario - Tacuba 29 de noviembre de 1988 5.59 4 18.784 14
8 Garibaldi - Constitucién de 1917 20 de julio de 1994 20.078 19 20.078 19
9 Pantitlan - Centro Médico 26 de agosto de 1987 11.669 9 11.669 9
Centro Médico - Tacubaya 29 de agosto de 1988 3.706 3 15.375 12
A Pantitlan - La Paz 12 de agosto de 1991 17.192 10 17.192 10
B Villa de Aragén - Buenavista 15 de diciembre de 1999 12.139 13 12.139 13
Ciudad Azteca - Villa de Aragén 30 de noviembre del 2000 11.583 8 23.722 21
12 Tlahuac - Mixcoac 30 de octubre de 2012 25.1 20 25.1 20
TOTAL 226.488 195

Fuente: Tabla tomada de Sistema de Transporte Colectivo

Metro.cdmx.gob.mx (2023)

El 29 de abril de 1967 se promulg6 un decreto para establecer un organismo publico
descentralizado, el Sistema de Transporte Colectivo, y dos afios después, el 4 de
septiembre de 1969, la actual Ciudad de México se convirtié en otra capital mundial

con sistema de metro. (STC_CDMX, 2017)

La construccion de la red STC se inicié en 1967 y se dividio en siete fases, cada

fase se describe brevemente a continuaciéon (STC_CDMX, 2017):
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1. El 4 de septiembre de 1969 se inaugurd la primera fase de la Linea 1 y se
inicid la construccion de la red en la primera fase, incluyendo 1967. durante
1972; la primera ronda de construccion fue entre Gustavo Diaz Ordaz y
Alfonso Corona del Rosal. como Regente de la Ciudad de México,

2. La segunda fase se llevd a cabo entre los presidentes Luis Echeverria
Alvarez y el regente Octavio Sentis Durante esta fase se inicio la construccion
de las lineas 1, 2 y 3, con una linea completa de 41,1 kilometros y 48
estaciones. En la segunda fase, de 1977 a 1982, siendo presidente José
Lopez Portillo y en el poder Carlos Hank Gonzalez, se construyeron un total
de 38,72 kilbmetros de lineas y 32 estaciones; Se construyeron 4 nuevos
hitos. la Linea 3, con un total de 9 estaciones de extension; igualmente la
linea 4 Martin Carrera-Santa Anita esta totalmente terminada y ejecutada en
2 tramos; finalmente, la linea 5 Pantitlan - Politécnico esta completamente
terminada y dividida en tres partes.

3. En la tercera fase, de 1983 a 1985, Miguel de la Madrid Hurtado fue
presidente y Ramon Aguirre Velazquez como regente. se construyeron 35,27
kilbmetros y 25 estaciones; Caracterizado con la culminacion de las lineas 1,
2y 3; La Linea 1 completo el tramo Zaragoza-Pantitlan, la Linea 2 el tramo
Cuatro Caminos-Tacuba y la Linea 3 de Zapata a Universidad. Se completd
el primer tramo de la Linea 6, El Rosario-Instituto del Petrdleo, y los tres
primeros tramos de la Linea 7, Tacuba-Auditorio, Auditorio-Tacubaya y
Tacubaya-Barranca del Muerto.

4. De 1986 a 1988, Miguel de la Madrid Hurtado continu6 como presidente,
mientras que Ramon Aguirre Velazquez se desempefid como regente. Se
han construido un total de 25,63 kilometros de lineas. 20 estaciones;
enfocandose en la construccion integral de la Linea 9 Pantitlan-Tacubaya,
dividida en 2 tramos, Pantitlan-Centro Médico y Centro Médico-Tacubaya;

asimismo se finaliza parcialmente la construccién de la linea 6 en el Instituto
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del Petréleo Martin Carrera, se finaliza parcialmente la linea 7 en El Rosario-
Tacuba.

5. De 1989 a 1994, se construyeron un total de 37,26 kildbmetros de lineas y 29
estaciones; en esta fase se construyeron la linea 8 Garibaldi-Constitucion de
1917 y la linea “A” Pantitlan-La Paz (primera linea metropolitana); La linea
“‘A” se llevd a cabo durante la presidencia de Carlos Salinas de Gortari,
mientras que Manuel Camacho Solis era regente), y la construccion de la
linea 8 se llevd a cabo durante el reinado de Manuel Aguilera Gomez.

6. De 1994 a 2000, con Ernesto Zedillo Ponce de Ledn como presidente y
Rosario Robles Berlanga como jefa de gobierno en la Ciudad de México, se
llevé a cabo la sexta ronda de construccion de la red, completando dos
tramos de la Linea B, Buenavista-Villa de Aragon y Villa de Aragon-Ciudad
Azteca, se puede conectar con D.F. y las ciudades de Nezahualcéyotl y
Ecatepec en el Estado de México.

7. La ultima fase de construccion corresponde a la linea 12 Tldhuac-Mixcoac,
gue fue inaugurada el 30 de octubre de 2012 con una longitud total de 25,10
kilbmetros y 20 estaciones. Esta etapa se llevé a cabo durante el mandato
de Felipe Calderon Hinojosa y Marcelo Ebrard en el D.F. (STC_CDMX,
2017).

Conformacion del metro

8. El Sistema de Transporte Masivo Metro de la Ciudad de México (STC Metro)
comenz6 a operar en 1969 y segun el “PAN MAESTRO DE 2018-2030”
cuenta con una red de 226.5 km de lineas operativas, 195 estaciones, 2
estaciones centrales de control, 10 talleres de mantenimiento y 384 trenes
(3,333 carros) (STC, Gobierno de la CDMX, 2018).
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El sistema de transporte colectivo metro de la Ciudad de México cuenta actualmente
con 12 lineas, las cuales se distribuyen a lo largo de la ciudad del norte a sur y de

oriente a poniente (ver figura 3).

Figura 3
Mapa de la Red

FUENTE: Imagen tomada de (MEXICO DESCON(SCIDO, 2023)
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SINDICATO DEL STC METRO
Datos generales del sindicato nacional de trabajadores del sistema de transporte

colectivo, metro:

- El24y 25 dejulio de 1970, se efectud su Congreso Constituyente.

- El 20 de marzo de 1975 entraron en vigor sus Condiciones Generales de
Trabajo, mismas que se revisan anualmente.

- Su membresia actual es de aproximadamente 12,400 trabajadores, de la
cual, la tercera parte son del sexo femenino.

- Su grado de escolaridad promedio es de Vocacional, Preparatoria o similar.

- Aproximadamente la tercera parte posee estudios a nivel Profesional y
Técnico Profesional, independientemente de que a la gran mayoria se les
capacita desde el ingreso, en los ascensos escalafonarios, asi como

actualizacion en sus categorias. (SNTSTCMETRO, 2021)
Su estructura sindical se integra por:

- Congreso Nacional de delegados
- Consejo Nacional de delegados
- Comité Ejecutivo Nacional

- Comité Nacional de Vigilancia

- Comision Auténoma de Honor y Justicia (SNTSTCMETRO, 2021)
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MOVILIDAD Y EL METRO DE LA CDMX

Beneficios de usar el transporte publico en Ciudad de México

Una de las capitales mas importantes del mundo es la Ciudad de México, una
metrépolis vibrante y dinamica. Como en otras areas densamente pobladas del
mundo, la movilidad es uno de los mayores desafios. Por ello, los sistemas de
transporte publico como el Metro de la Ciudad de México y el Metrobds cobran

especial importancia.

Los atascos de trafico se producen con mucha frecuencia debido a la gran
concentracion de personas y a los grandes espacios de aparcamiento. Incluso con
regulaciones que restringen el movimiento de autos con base en licencias
completas, los tiempos de transito para autos y servicios privados pueden ser muy

largos.

Por eso, millones de capitalinos utilizan a diario el metro de la CDMX. Para entender
su importancia, basta decir que este sistema de transporte publico transporta
diariamente a mas de 4 millones de pasajeros. Gracias a su extensa red, muchos
residentes y turistas la utilizan para llegar a diversos destinos. (Dominguez,
Beneficios de usar el transporte publico en Ciudad de México:Hiramnoriega.com,
2022)

Movilidad en el valle de México y la importancia del metro

De acuerdo con datos del INEGI, la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM)
es la zona mas poblada del pais, con 17 % de la poblacién del pais, viviendo en
2015 con 20,892,724 habitantes. Esto significa, entre otras cosas, muchos viajes en
la ciudad. Segun el INEGI, se estima que alrededor del 25 % de la poblacién mayor
de 3 afios (5 millones) viaja en algin medio de transporte con fines educativos,
mientras que el 40 % (8 millones) lo hace por motivos laborales. En otras palabras,
mas de la mitad de la poblacién viaja todos los dias. (Dominguez, Beneficios de

usar el transporte publico en Ciudad de México:Hiramnoriega.com, 2022)

e
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De acuerdo con la Encuesta de Origen y Destino de Hogares de la Zona
Metropolitana del Valle de México 2017 del INEGI, se estimé que durante la semana
se realizaron un total de 34,558 millones de viajes. Entre ellos, los viajes en
transporte publico representaron el 45 %, los viajes a pie, el 32 %, los viajes en
transporte privado, el 21 %, los viajes en bicicleta, el 2 % y otros tipos de transporte.
El Metro ocupa el segundo lugar con el 28,7 % de los viajes en transporte publico,
con 4,47 millones de viajes entre semana. Representa la importancia de este

entorno en el movimiento de poblaciones de norte a sur y de este a oeste.

Ademas de ser la columna vertebral del transporte de la ZMVM durante los ultimos
5 afios, el metro también es conocido como un vehiculo de alta capacidad con
recorridos subterraneos y de superficie; como un modo eléctrico que proporciona
un alto nivel de ahorro de electricidad utilizando 3 veces mas pasajeros con 2 veces
menos consumo de energia que cualquier otro modo de combustion, lo que lo

convierte en un modo sostenible (Gracia, Juarez, & Torres, 2019).
Planificacién, programas y Planes de Movilidad del Metro

El primer intento significativo de planificar la movilidad de la CDMX se remonta a
1965, cuando se inicio el proyecto y construccion del metro, cuya fase de
planificacion y ejecucion estuvo encomendada integramente a la empresa
Ingenieros Civiles Asociados, S.A. de C.V., ICA, el cual era el primer promotor. (STC,

Gobierno de la CDMX, 2018)

Si bien estos levantamientos iniciales no dejaron evidencia visible, fue a partir de
ellos que se realizaron los levantamientos de planificacion posteriores que se

pusieron a disposicion del publico.
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Figura 4

Planes de movilidad del metro

ANO DOCUMENTO ENTIDAD HORIZONTE N,° EXTENSION TRENES
COORDINADORA LINEAS | DE LA RED

Plan rector de transporte y

1978 vialidad COVITUR 2000 21 378 807

1980 Plan maestro del metro COVITUR 2000 19 444 882
Programa maestro del metro

1982 (larev) COVITUR 2000 20 416 769
Programa maestro del metro

1985 (2arev) COVITU 2010 15 315 583
Programa maestro del metro

1988 (3arev) COVITU 2010 15 315 583
Plan maestro del metro y

1996 trenes ligeros STC 2020 17 483 725

Fuente: informacion tomada de (STC, Gobierno de la CDMX, 2018)

El tamafio actual de la red de 226,0 km esta lejos del objetivo de 2000 ya previsto

en el Plan RECTOR de Trafico y Autopistas de 1978. Posteriormente, al amparo de

la Ley de Planeacion del Desarrollo del Distrito Federal, vigente desde el afio 2000,

la STC ha desarrollado de manera continua los programas institucionales que la

vinculan, especialmente desde la creacion del Gobierno del Distrito Federal en

reemplazo del Regente de la Ciudad de México:

Plan de empresa 2000-2006.
Plan de modernizacion 2004-2020
Plan institucional 2007-2012.
Plan institucional 2013-2018

Por ello, de acuerdo con la constitucion politica de la CDMX, que establece que “los

servicios de transporte se prestaran directamente a través de organismos publicos

con planes y programas de desarrollo de mediano y largo plazo, participacion

ciudadana y responsabilidad en sus funciones y resultados econémicos”, incluyeron
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las directivas. En la mencionada herramienta de planificacion se han convertido en
la base para organizar, controlar y evaluar las actividades de STC dentro de los

limites de planificacion definidos.

En este contexto, la STC ha formulado el plan maestro 2018-2030, por lo que dentro
de dicho plan se encuentran los planes y acciones a seguir para lograr las tareas
previstas y optimizar adecuadamente los recursos econdmicos involucrados. No
obstante, para determinar el alcance del estudio de las variables incluidas en este
Plan Estratégico 2018-2030, se consideraron las siguientes cuestiones:

e El Plan Maestro de Metro y Tren Ligero de 1996 esta a la espera de una
actualizacion.

e No existe un proceso formal de planificacion integrada del transporte a nivel
de ZMVM vy, por lo tanto, no existe un plan de integracion modal.

e Visitas retrasadas o informacion técnica desconocida sobre ZMVM para
varios proyectos viales y modos de transporte.

e No se pueden implementar estructuras urbanas orientadas al transporte, es
decir, sus recomendaciones e instrucciones son opcionales.

e Los patrones de movilidad y transporte han cambiado a lo largo del tiempo
debido al surgimiento de nuevos patrones locales y al surgimiento arbitrario
de estados mexicanos.

e Cambios en el crecimiento de la poblacion y la actividad socioecondémica de
los residentes urbanos tanto a nivel municipal como en areas metropolitanas.

e Debido a la falta de informacion técnica especifica para cada proyecto, no es
posible identificar a tiempo el impacto de varios proyectos locales y urbanos
en la red de metro, por lo que es necesario formular supuestos generales y

utilizar indicadores de parametros generalmente aceptados.

Con estos puntos y otros mas, el denominado “plan maestro” del Sistema de

Transporte Colectivo (STC) Metro buscara ampliar la red de transporte masivo de
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la Ciudad de México. Es parte de su proyecto de restaurar, fortalecer, mantener y
sobre todo ampliar esta linea intermedia que conecta las diferentes colonias de la
Ciudad de México. (STC, Gobierno de la CDMX, 2018)

SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO EN EL METRO DE LA CDMX
INCIDENTES OCURRIDOS EN EL STC METRO

1. 14 de agosto de 1972: Tren descarrila y mata a mujer en estacion Tasquefia
de laLinea 2

2. 20 de octubre de 1975: Se tomaron en cuenta los accidentes con mayor
namero de fatalidades y accidentes. Alrededor de las 9:40 horas, el tren N°
8, que se encontraba estacionado en la estacion Viaducto con direccion a
Tasquenia, fue embestido por el tren 10 de la estacion Chabacano.

El conductor logré salir de la columna y sobrevivir al accidente. Unas 70 personas
resultaron gravemente heridas y mas de 30 murieron. Segun el conductor, no
escuchd la sefal de detenerse y cuando intentd detenerse, los frenos no
funcionaron. El piloto automatico se instalé a partir de este accidente; Murieron 31
personas y 70 resultaron heridas.

3. 16 de diciembre de 1986: Uno de los trenes fue golpeado por una teja que cayo

en la estacion Ermita, interrumpiendo el trafico.

4. 5dejuniode 1995: En la estacion Ermita de la linea 2, dos trenes del Sistema
Colectivo de Metro chocaron luego de que uno de los conductores condujera
el convoy en modo manual. Cuatro personas resultaron heridas y los
servicios en ambos sentidos fueron suspendidos durante tres horas.

5. 19 de septiembre de 2001: Un tren ligero de alta velocidad atropell6 a dos
trabajadores que realizaban el mantenimiento de las vias entre las
estaciones Garden City y Virgen de Janeiro; uno de los trabajadores murio y
el otro sufrié heridas mdltiples.

6. 5 de julio de 2001: Un convoy de trenes ligeros que viajaba de Taxquefia a

Xochimilco embistié6 a varios vehiculos ya un ciclista en el cruce de
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Tlalmanalco entre las estaciones El Vergel y Estadio Azteca; dos personas
murieron y otras cinco resultaron heridas.

21 de mayo de 2001: Dos trenes ligeros chocan cerca de la Terminal 1 de
Taxquena en la llamada “Curva de Puerto Rico”; 1 muerto y 39 heridos. Esta
vez el accidente también fue causado por un error humano.

18 de diciembre de 2014: Un tren que ingresaba a un taller de mantenimiento
en la estacién El Rosario descarril6 en una rampa de frenado; el accidente
fue causado por un frenado inadecuado por parte del operador. En el
momento del accidente, el tren no transportaba viajeros y el conductor no
resulté herido, por lo que solo se produjeron dafios materiales.

5 de septiembre de 2014: En la Linea 3 del Metro de Indios Verdes a
Universidad, un conductor ebrio arranco el tren en la estacion Hospital
General antes de detenerse después de ser visto por el personal y los
usuarios de STC.

21 de mayo de 2014: Un operador de metro borracho arranco el tren con las
puertas abiertas. El convoy de la Linea 9 Tacubaya-Pantitlan llega a la
estacion

5 de mayo de 2015: A las 18:15 horas, dos trenes chocaron en la estacion
Oceania de la linea 5 del metro rumbo al Instituto Politécnico. En ese
momento, las autoridades dijeron que un error humano hizo que la caravana
se deslizara y no se detuviera, hiriendo a 12 personas. El conductor del tren
gue choco aparentemente no respondié a una solicitud que le enviaron desde
la estacion terminal del aeropuerto para cambiar de conduccion automatica
a manual, lo que provocé la colisién a 31,8 kilbmetros por hora con el convoy,
gue estaba detenido en la estacion Oceania. (Dominguez, Los accidentes
del Metro de la CDMX a lo largo de la historia: Milenio, 2023)Vel6dromo y
desde alli comienza a moverse con las puertas abiertas.

11 MARZO 2020: Un tren que se detuvo en el observatorio chocé con otro

tren en la plataforma de Tacubaya, matando a uno y lesionando a 41. Segun

e
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la dirigencia del sindicato de trabajadores del metro. Dr. Fernando Espino dijo
gue el derrumbe ocurrié cuando el conductor maniobraba para posicionar el
tren y dejarlo en su lugar para el primer servicio del dia. Pero el tren se
deslizaba por la pendiente a una velocidad de 70 kilémetros por hora, sin
nadie que lo guiara. EI metro suspendié el transito en las estaciones
Observatorio, Tacubaya, Juanacatlan y Chapultepec. (Dominguez, Los
accidentes del Metro de la CDMX a lo largo de la historia: Milenio, 2023)

11 de enero de 2021: incendio en la Subestacion Eléctrica del STC Metro, en
la calle Delicias, en la alcaldia Cuauhtémoc, dej6 como saldo una persona
muerta y la suspension temporal del servicio en las lineas 1, 2, 3, 4, 5, 6. (La
Jornada, 2021)

3 de mayo de 2021: La noche del lunes 3 de mayo de 2021, un tramo elevado de
la Linea 12 entre la estacién Olivos y Tezonco del Metro colapsé, provocando que

dos vagones de un tren cayeran desde una altura de 12 metros, dejando un saldo
de 26 muertos y 80 heridos. (Milenio Digital, 2021)

15.7 de enero 2023: Esta mafiana se registré un incidente en la Linea 3 del Metro

de la Ciudad de México, entre las estaciones La Raza y Potrero, luego de
gue sucediera un choque entre trenes, hechos que dejaron una persona

muerta. (Becerril & Ramirez, 2023)

MODERNIZACION INTEGRAL DE LA NUEVA LINEA 1

La linea 1 es la mas antigua del metro y, tras 53 afios de servicio, se necesitaba
urgentemente una gran intervencién. Para ello, se decidio reponer las vias con todos
sus sistemas, construir 29 nuevas, ademas de las 10 adquiridas anteriormente -un
total de 39- e implantar un control de trenes basado en telecomunicaciones de ultima
generacion. (CBTC) asi como un nuevo puesto de control central (PCC-IN).

Mediante un proyecto de modernizacién integral de rehabilitacién y mejora integral
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basado en la proteccién de las obras de construccion originales del tunel. (Gobierno
de la Ciudad de México, 2022)

Retrasado por al menos una década por la administracién anterior, el proyecto de
modernizacién fue finalmente lanzado el 11 de julio luego de un proceso que incluy6
la preparacion de términos de referencia, licitaciones publicas internacionales,
proyectos y contratos, complementado por la Agencia de las Naciones Unidas para
la Asistencia Técnicay Servicios, UNOPS.

Este es un proyecto publico tiene como objetivo garantizar la seguridad, capacidad
y calidad del servicio en la linea principal que conecta otras formas de transporte
publico en la Ciudad de México. Las mediciones de intervencion mejoradas de los

nuevos productos se dividen en dos etapas.
El primero de Pantitlan a Salto del Agua, el segundo de Balderas a Observatorio.

Desde Pantitlan hasta Salto del Agua, todos los elementos antiguos fueron
removidos y reemplazados por balasto, traviesas, rieles, durmientes y otros
sistemas de via completamente nuevos. Se reconstruye la estacion y se actualiza
la maquinaria que controla el suministro eléctrico, refrigeracion, red de proteccion
contra incendios y salas técnicas, que se convertiran en el nuevo sistema de control

de trenes.

Como parte del proyecto, se renovaran los cuartos del taller de mantenimiento en
El Rosario, donde se reciben y ensamblan los trenes de semillas. Aqui también se
realizaran las pruebas de los equipos antes mencionados, asi como el ensamblaje
final y refinamiento de los 29 trenes preensamblados en la planta CRRC de la
empresa en Querétaro, donde se llevara a cabo el proceso de transferencia para
implementar la tecnologia para especialistas y empleados de vehiculos de metro.
(Gobierno de la Ciudad de México, 2022)
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El sindicato sefiala la falta de un presupuesto de mantenimiento

Desde hace un tiempo, las cuadrillas del Metro de la CDMX les advierten sobre la
falta de mantenimiento y herramientas colocando carteles en sus instalaciones. El
Sindicato Nacional de Trabajadores del Transporte Colectivo ha manifestado la
preocupacion de los trabajadores por las condiciones en las que se presta el servicio

de transporte publico en la capital mexicana de diversas formas.

Y del mismo modo expresan su consternacion al externar que esta red de transporte
no tiene o no llega el presupuesto, pues hace mucho que no se compran repuestos

y herramientas, y los frecuentes accidentes lo demuestran. (Flores, 2023)
Posicion del Sindicato de Trabajadores del sistema Colectivo Metro de México

El sindicato del metro ha reiterado en diversas ocasiones que el “metro no es
seguro” y que hay que preservar todos los aspectos, ya que las instalaciones y los
trenes son “bombas de relojeria”. Homero Zavala, secretario general del Sindicato
de Trabajadores de Transporte Masivo de México, confirmo que las lineas B, 5y 8,
asi como la linea 12, han presentado abolladuras y grietas en las cajas por donde
pasan los trenes. (INFOBAE, 2021)
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SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO METRO: DESDE LA PERCEPCION
DEL USUARIO

El objetivo del STC Metro es proveer un servicio de transporte publico masivo,
seguro, confiable y sustentable. Con una tarifa accesible, que satisfaga las
expectativas de calidad, accesibilidad, frecuencia y cobertura de los usuarios y se
desemperie con transparencia, equidad y eficiencia logrando niveles competitivos a

nivel mundial.

Segun datos de INEGI y la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
2017, el STC Metro obtuvo un porcentaje de satisfaccion por parte de los usuarios
de 37,5; por debajo de la cifra obtenida por los sistemas metro de Nuevo Ledn

(Metrorrey) y Jalisco con 69,2 y 86,9, respectivamente.

De acuerdo a las publicaciones y comentarios que se hallaron en la cuenta oficial
del Metro en Twitter, estas permitieron identificar cuatro variables mas recurrentes
entre usuarios y autoridades correspondientes. Dos de ellas presentan mayor
porcentaje de comentarios de inconformidad o queja: 1) lentitud de servicio / marcha
lenta y 2) tiempo considerable esperando tren en el andén. 3) falla de energia

eléctrica/ lluvia y 4) Tren lleno sin mas capacidad. (Gracia, Juarez, & Torres, 2019)
Inseguridad en el metro

En los ultimos tiempos, las denuncias por la inseguridad del metro han hecho que
el medio de transporte deje de ser considerado uno de los mas seguros de la capital
del pais. Aquellas, especialmente las mujeres, que indicaron que viven en un
ambiente inseguro, confirmaron que no solo tienen miedo de perder sus
pertenencias, sino también miedo de ser acosadas o abusadas sexualmente.
Incluso con informacion oficial del gobierno de la Ciudad de México, se encuentra

gue 4 de cada 10 mujeres son victimas de acoso en el transporte publico.
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Antes de la pandemia del coronavirus, las autoridades recibieron 5.916 reportes de
robos en instalaciones del metro entre 2012 y 2018. De acuerdo con los requisitos
de transparencia, estas actividades involucraron armas de fuego, armas blancas y

delitos sexuales.

Solo en 2018, el metro se convirtié en el transporte publico mas investigado de toda
la capital, con un total de 946 casos de robos violentos y no violentos a usuarios
registrados. Pero lo preocupante es que tener carpetas cerca o en una estaciéon de
transporte publico no solo es un robo, sino también un intento de secuestro. Segun
el mapa de Zoé Lascari, Bellas Artes, San Juan de Letran, Constitucion de 1917,

Zapata y Tasqueiia sufrieron la mayor cantidad de ataques. (INFOBAE, 2021)
Metro y su futuro

El Metro de la Ciudad de México ha llegado a una etapa en la que es necesario
reemplazar los activos. Por tanto, es el momento de proponer un nuevo plan como
herramienta imprescindible para encaminar la ciudad hacia un desarrollo
progresivamente menos disperso y policéntrico, teniendo en cuenta las nuevas
necesidades y cambios en la movilidad de la poblacién. Polos de atraccion como el
nuevo sistema aeroportuario de la CDMXy su red de acceso obligatorio desde todos
los puntos de la ZMVM.

También hay que tomar en cuenta el impacto de los trenes de alta velocidad y de
los trenes de alta velocidad del Aeropuerto Internacional de Meéxico a otros
aeropuertos del sistema, asi como del tren México-Toluca, la resultante

Observatorio Cetram, y su Modernizacion.

Estos sistemas de transporte masivo respaldaran la economia y beneficiaran el
medioambiente y el desarrollo inmobiliario, mejorando asi la calidad de vida de los
usuarios al mejorar el tiempo de viaje, el costo, la comodidad, la seguridad y la
confiabilidad. (Flores, en qué consiste el llamado “Plan Maestro” del Metro para
ampliar la red de movilidad en 2030: INFOBAE, 2023)
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VII.  Formulacion de la hipotesis

El Sistema de Transporte Colectivo Metro ha sufrido una serie de problemas y
averias (incendios, dafios estructurales, choques, descarrilamientos y averias que
provocan retraso), las cuales se han intensificado en los Ultimos afios, dado que el
presupuesto destinado al mantenimiento es reducido, sobre todo en el rubro de
mantenimiento técnico y operativo mas alla de la logistica de limpieza y oficina que

tiene el mismo.

Entonces se dice:
“‘Que el mal manejo del presupuesto a dado como resultado una falta de
mantenimiento acumulada en la red de transporte provocando averias constantes,

las cuales han provocado decenas de muertes”
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VIIl.  Pruebas cuantitativas y/o cualitativas de la hipdtesis

DIAGNOSTICO DEL SISTEMA COLECTIVO METRO

La Ciudad de México cuenta con 12 lineas del metro con un trayecto de 226
kilbmetros cuadrados, sin embargo, segun cifras del INEGI se encuentran en
operacion 204 km a febrero de 2023, con 213 trenes en circulacién y un flujo de
usuarios de 86.7 millones de personas en el mes, es decir 3.09 millones de personas
al dia. Acumulando un total de 174 millones de pasajeros a febrero del 2022 (INEGI,

2023).

La evolucion del sistema de transporte Metro paso de 12.6 km en 1969 a 226.6 km
en 2012 (Ver figura 5) y de 16 estaciones en una linea del metro a 195 estaciones

de 12 lineas .

Figura 5

Evolucion de la ampliacion en kilbmetros y estaciones
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema Colectivo Metro (STC
METRO, 2023).
Es decir, en 50 afios de servicio el metro crecio 1,682 % en kilbmetros
y 1,119 % en estaciones .
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En este mismo enfoque, con los datos del gréfico anterior se observa que el
crecimiento por década de la longitud y nimero de estaciones del Sistema de
Transporte Colectivo Metro fue de 34 % en la década de los setenta, de 165 % en
los ochenta, 43 % en los noventa, en los dosmiles no presento crecimiento, hasta
la década de los dos mil diez con un crecimiento de apenas 12 % por la apertura de

lalinea 12.

Es decir, la década de mayor crecimiento del Sistema de Transporte
Colectivo Metro fue la de los noventa de 1990 al 2000.

Por otra parte, al analizar el comportamiento sexenal de la evolucion de la
ampliacion en kilometros del metro de la Ciudad de México con base en cifras del
INEGI, se observa que, en el ultimo gobierno, ha dejado de funcionar el 10 % de
los tramos del sistema colectivo metro (ver figura 6), es decir con el tramo de la
linea 12 y linea 18 que dejaron de funcionar en el periodo de gobierno de Claudia
Sheinbaum dejo de funcionar 22 kildmetros (INEGI, 2023).

Figura 6

COMPARATIVO DE AMPLIACION EN TRAMOS DEL METRO
POR GOBIERNO DE LA CDMX

PERIODO DE Longitud en servicio (km)
GOBIERNO JEFE DE GOBIERNO INICIAL | CIERRE DIF Crecimiento
1988-1993 Manuel Camacho Solis 134 158 24 18 %
1993-1994 Manuel Aguilera Gémez 158 168 10 6 %
1994-1997 Oscar Espinosa Villarreal 168 178 10 6 %
1997-2000 Cuauhtémoc Cardenas 178 191 13 7%
2000-2006 | Andrés Manuel Lépez Obrador 191 201 10 5%
2006-2012 Marcelo Ebrard 201 205 4 2%
2012-2018 Miguel Angel Mancera 205 226 21 10 %
2018-2024 Claudia Sheinbaum* 226 204 -22 -10%

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI
** CIERRE (2023)

8 Lalinea 12 dejé de funcionar por el accidente de mayo de 2021 vy la linea 1 por mantenimiento a partir de
julio de 2022

e
35




EL METRO Y SUS PROBLEMAS

POR FALTA DE MANTENIMIENTO

Es decir, en el periodo de gobierno de Claudia Sheinbaum se redujo el

servicio en un 10 % del total de la infraestructura del metro.

Asi mismo, se observa que el crecimiento en kildbmetros se ralentizé a partir del afio
2000 y fue hasta el 2012 con la linea 12 que volvid a tener un crecimiento
considerable, sin embargo, hay que destacar que esta linea ha sufrido una serie de

problemas desde su inauguracion, los cuales se comentan méas adelante.

Ahora bien, con base en las cifras disponibles por el INEGI referente a los trenes en
servicios del sistema de transporte colectivo metro, se observa que los trenes en
servicios se encuentran en niveles de hace 20 afios, dado que actualmente se
cuentan con 222 trenes en servicio, cifra aproximada a la que teniamos en 1993
(227). Pero se logré tener en servicio hasta 277 trenes en 2013, claramente se
observa una disminucién de 55 trenes en servicio, desde 2019.

Figura 7
PROMEDIO DE TRENES EN SERVICIO

277

227
222

198 NN 155

1987 I 163

1983 NN 171

1989 NN 219

1990 NN 213

1991 IS 206

1992 I 216

1993

1994 I 230

1995 NN 247
199¢ NN 251
1997 NN 253
1998 NN 245
1999 NN 252
2000 I 265
2001 I 264
2002 I 255
2003 I 247
2004 I 258
2005 I 267
2006 I 281
2007 I 2833
2008 I 296
2009 I 290
2010 I 268
2011 I 258
2012 I 260
2013

2014 I 277
2015 I 275
2016 I 277
2017 I 277
2018 I 275
2019 I 277
2020 I 275
2021 I 206

2022 I 207

2023

Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI
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Ahora bien, el comportamiento de los usuarios al dia, segun cifras del INEGI,
muestra una evolucién promedio de 3.8 millones de pasajeros al dia desde 1986, a
2.9 millones de usuarios al dia hasta febrero de 2023. Mostrando que su nivel
maximo de usuario fue de hasta 4.7 millones de pasajeros en 2013 (ver figura 8).

Figura 8

PROMEDIO DE PASAJEROS POR DIA EN EL SISTEMA DE TRANSPORTE
COLECTIVO METRO

4.7

2014 I 4.3
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2018 I 4.4
2019 I 4.4

2020 NN 5
2021 NN 2.2

193¢ NN 3.3
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1988 NN 4.1
1989 NN 4.3
1990 IS 4.0
1991 I 4.0
1992 IS 4.0
1993 NN 3.9
1994 NN 3.9
1995 NN 4.1
199¢ NN 4.0
1997 NN 3.3
1998 NN 3.7
1999 NN 3.5
2000 NN 3.9
2001 I 4.0
2002 IS 3.9
2003 NN 3.8
2004 IS 4.0
2005 I 4.0
2006 NN 3.9
2007 I 3.8
2008 NN 4.1
2009 NN 3.9
2010 I 3.9
2011 I 4.4
2012 I 4.5
2022 I 2.9

2023 I 2.9

2013

Fuente: elaboracion propia con datos del INEGI

También se observa que la pandemia por COVID-19 redujo considerablemente el
flujo de pasajeros en el sistema de transporte colectivo, mostrando una reduccion
del 43 % en 2020 con 2.5 millones de pasajeros, mostrando que el teletrabajo y la
modalidad hibrida de trabajo ha dado lugar a una reduccién del flujo actual de

personas en el metro.

La pandemia por COVID-19 redujo en casi 2 millones de usuarios diarios
entre 2019 y 2020, es decir, el flujo disminuyo
en 83,333 mil usuarios por hora.
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Ahora bien, con base en los datos de Cuenta Publica (GOBCDMX, 2015-2021) e
informes trimestrales de finanzas publicas de la Ciudad de México del 2007 al 2022
(GOBCDMX, 2007-2022) se observa que el gasto programable ejercido de los
ultimos 16 afios en 12 ocasiones ha presentado subejercicio del gasto aprobado,
con un promedio de subejercicio del 18.5 % del aprobado, observando como gasto
maximo en 2022 con 18.8 mil millones de pesos apenas por debajo del dato de 2016

con 18 mil millones (ver figura 9).

Figura 9

GASTO PROGRAMABLE EJERCIDO VS APROBADO
DEL SISTEMA COLECTIVO METRO
(MILES DE MILLONES DE PESOS)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Cuenta Publica e informes
trimestrales de Cuenta Publica 2007-2022.

Considerando el flujo de pasajeros se tiene un gasto promedio de 18 pesos por
pasajero, segun cifras de 2022 calculadas con los datos de Cuenta publica y
tabulados del INEGI.
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Observando un aumento en el gasto de hasta 3 veces por usuario, considerando
gue en 2007 el gasto por persona era de tan solo 6 pesos. Cabe destacar que en el
2021 se logré el maximo histérico de hasta 20 pesos por pasajero del Sistema de
Transporte Colectivo Metro (ver figura 10).

Figura 10
GASTO PROGRAMABLE EJERCIDO DEL SISTEMA COLECTIVO METRO

ARG G’?ﬁl‘ﬁgﬁgg%go PASAJEROS (Millones GASTO POR
PESOS de pasajeros) PERSONA

2007 | $ 7,566 1,352 S 6
2008 | $ 7,425 1,459 S 5
2009 | $ 6,738 1,414 S 5
2010 | $ 8,161 1,410 S 6
2011 | $ 8,195 1,595 S 5
2012 | $ 8,405 1,609 S 5
2013 | $ 9,918 1,685 S 6
2014 |$ 11,488 1,561 S 7
2015|$ 11,498 1,566 S 7
2016 | $ 18,001 1,606 S 11

2017 |$ 16,548 1,561 S 11
2018 | $ 15,493 1,592 S 10
2019 | $ 17,224 1,595 S 11
2020 $ 14,291 894 S 16
2021|$ 15,684 794 S 20
2022 | S 18,921 1,030 S 18

Fuente: Elaboracion propia con datos de Cuenta Publica, informes trimestrales de
Cuenta Publica 2007-2022 y Tabulados de INEGI.

GASTO DE FUNCIONAMIENTO
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Ahora bien, al analizar los datos del gasto de funcionamiento del Sistema de
Transporte Colectivo (Metro) segun datos de las notas a los estados financieros de
2022, se observa que el gasto destinado a sueldos, honorarios, primas
vacacionales, gratificaciones y demas servicios personales se lleva el 46 %del gasto
para el funcionamiento del metro, solo el 12 %del gasto es para materiales y

suministros y el 42 %restante es destinado a los servicios generales (ver figura 11).

FIGURA 11
DISTRIBUCION DEL GASTO

SERVICIOS
PERSONALES
46%

MATERIALES
Y
SUMINISTROS
12%

Fuente: Elaboracion propia con datos de las notas a los Estados
Financieros de diciembre de 2022. (STC METRO, 2022)

En el comparativo desde 2013, se observa que se mantiene la mayoria del gasto en
gastos personales con un promedio de 48 % anual, y los gastos generales que en
su interior tienen el gasto de mantenimiento representa el 40 % en promedio (ver
figura 12). Observando el maximo historico en gastos de servicios generales en
2018 con 43 %.
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FIGURA 12

DISTRIBUCION DEL GASTO PARA EL FUNCIONAMIENTO DEL METRO
2013-2022

—- SERVICIOS PERSONALES . MATERIALES Y SUMINISTROS . SERVICIOS GENERALES

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Elaboracion propia con datos de las notas a los estados financieros
del sistema de transporte colectivo metro (STC METRO, 2013-2022).

Ahora bien, al desagregar los rubros del gasto de funcionamiento del metro a
diciembre de 2022 (ver figura 13), se observa que la mayor carga financiera
proviene de sueldos y prestaciones (20 % y 16 % respectivamente), seguida por el
gasto de energia eléctrica (15 %), después se encuentran las refacciones y
accesorios (9 %), es decir entre estos tres rubros concentran el 60 % del gasto total
(STC METRO, 2022).

Cabe destacar que solo el 16 % del gasto total se destina al mantenimiento eléctrico,
mecanico de instalacion y reparacion del servicio del metro, contemplando el gasto
de refacciones y accesorios, y materiales eléctricos®. Dando un total del gasto en

mantenimiento 2022 de 2 mil 155 millones 89 mil pesos.

® Calculado con el 9 % de refacciones + 6.6 % de instalacién y reparacion +0.3 % materiales eléctricos

S,
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FIGURA 13
GASTO DESAGREGADO DE SERVICIOS GENERALES DEL 2022

SERVICIOS PERSONALES

2,207,231 [B5%
1,297,878 [l 21%

OTRAS PRESTACIONES [l
OTROS CONCEPTOS CAPITULO 1000 [l

MATERIALES Y SUMINISTROS

DE OFICINA 8,595.78
DE LIMPIEZA 7,948.21 1% 0%
ELECTRICO Y ELECTRONICO 39,685.78 | 3% 0%
DE CONSTRUCCION 2126878 | 1% 0%
COMBUSTIBLES 71,959.80 I 5% | 1%
REFACCIONES Y ACCESORIOS [ll 1,219,160.85 (I [ 9%
VESTUARIO DE TRABAJO 57,896.26 | 4% 0%
COMEDORES| 13861365 [l 9% |
OTROS CONCEPTOS CAPITULO 2000 15,663.52 | 1%
SERVICIOS GENERALES 9,397.6 2%

[] 15%

| -
| .

ENERGIA ELECTRICA Ml 1,967,378 (B  35%

SUBROGACIONES Y VARIACIONES DE TIPO DE I
CAMBIO

INSTALACION, ACONDICIONAMIENTO, I
REPARACION Y MANTENIMIENTO

17%

960,714

16%

896,242

OTROS CONCEPTOS CAP{TULO 3000 || 594,329 il 10% || 4%
POLIZA DE SEGURO || 504,873 (i 9%|| 4%

GASTO EN LIMPIEZA | 381,901 |l 7%| 3%

IMPUESTOS PAGADOS || 188,536 || 3%| 1%

GASTO EN PROPAGANDA E IMAGEN | 86,663 | 2%| 1%
OTROS CONCEPTOS | 98,760 | 2%| 1%

OBRA CIVIL = 0% 0%

ASESORIAS 0% 0%

Fuente: Elaboracion propia con datos de las notas a los estados
financieros del sistema de transporte colectivo metro, diciembre 2022

En otras palabras, por cada 10 pesos que se gasta para el funcionamiento
del metro, solo 1 peso con 60 centavos se destinan al mantenimiento

operativo, no correspondiente a limpieza y oficina.

Ahora bien, en su comparativo historico se observa que el gasto en mantenimiento
no referente a limpieza y oficina ha pasado de 8 % a 16 % de 2013 a 2022, es decir,

en 2013 por cada 10 pesos gastados se destinaban 80 centavos al mantenimiento

(ver figura 14).
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Figura 14

GASTO DE FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
COLECTIVO METRO (2013-2022)

2014 2015 2016 2017 2018 2019

GASTO TOTAL DE FUNCIONAMIENTO 10,209,979 12,156,382 11,200,732 11,469,014 12,461,749 12,938,654 13,161,257 12,984,761 12,261,047 13,562,400

5,173,612 5,572,235 5,942,680 6,216,992 6,323,564 5,739,690 5,910,597 5,790,279 5,809,109 6,302,210

SERVICIOS PERSONALES
% % % % % %
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227,595 403,997 311,760 407,669 8,822 31,365 56,147 14,151 10,111

ELECTRICO Y ELECTRONICO

2% 3% 3% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
327,354 575,802 501,125 431,087 1,231,249 1,029,934 1,104,696 978,551 1,095,277 1,219,161 |
REFACCIONES Y ACCESORIOS
3% 5% 4% 4% 10% 8% 8% 8% 9% 9%
390,842 494,850 462,545 503,888 296,585 618,964 571,581 199,377 176,709 321,945 |

OTROS GASTO

4% 4% 4% 4% 2% 5% 4% 2% 1% 2%
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SERVICIOS GENERALES
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ENERGIA ELETRICA
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SUBROGACIONES Y VARIACIONES - - - - 164219 1,107,861 1120373 2,138,758 1,019,108 960,714 |
DEIRODEICEMEBIO) 0% 0% 0% 0% 1% 9% 9% 16% 8% 7%
NSTALATION, 579 638 528,159 583,142 1,047,029 994,190 806,495 732,382 7 986,322 761,170 896,242 |
ACONDICIONAMIENTO,REPARACIO
SO o 3% 4% 5% 9% 8% 6% 6% 8% 6% 7%
- 353,077 348,144 504,873 |
POLIZA DE SEGURO
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 3% 3% 4%

i 7 745196~ 1,132,683 = 548,788 246964 584,830 833,428 = 1,083,120 = 384,490 931,532 594329 |
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7% 9% 5% 2% 5% 6% 8% 3% 8% 4%
e s -7 1164737 232,707 211457 5 ¥ = 5 s =

OBRA CIVIL
0% 0% 1% 2% 2% 0% 0% 0% 0% 0%

T 2375107 224291 302,827 362,399 = 358968 300,551 106,746 = 86,461 293,479 = 381901 |
GASTO EN LIMPIEZA

2% 2% 3% 3% 3% 2% 1% 1% 2% 3%

T 100207 1585337 22,129 81674 30558 23224 89832 71,034 21500 =
ASESORIAS

0% 1% 0% 1% 0% 0% 1% 1% 0% 0%

T 2529987 2433247 237,944~ 149220~ 159,464 172230~ 47,898 = 138,405 132296 = 86,663 |
GASTO EN PROPAGANDA E IMAGEN
2% 2% 2% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1%

947,949 1,237,011 661,308 232,062 245898 = 207,639 = 166,925 157,865 160,451 188,536 |

v

IMPUESTOS PAGADOS
9% 10% 6% 2% 2% 2% 1% 1% 1% 1%
[T VMIANTENTVITENTO Y REFACCIONES oo, c97 1507958 1396027 1885 785 2234261 1867794 1893225 1979023 1866558 2155 089
834,587 1,507,958 1,396,027 1,885,785 2,234,261 1,867,794 1,893,225 1,979,023 1,866,558 2,155,089
(NO REFERENTES A LIMPIEZA Y
OFICINA)

Fuente: Elaboracion propia con datos de las notas a los estados financieros del

sistema de transporte colectivo metro, 2013-2022.

El gasto maximo en mantenimiento se dio en el 2017 con 18 % del gasto total,
es decir alcanzo un gasto de un peso con 80 centavos por cada 10 pesos que

se destinaron al funcionamiento del metro.

Asi mismo, el gasto en servicios personales (sueldos, honorarios y prestaciones)
paso de 5 pesos con 10 centavos por cada 10 pesos destinados al gasto del metro

a 4 pesos con 60 centavos de 2013 a 2022.

e
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Los gastos en materiales y suministros paso de 90 centavos por cada 10 pesos a
un peso con 20 centavos por cada 10 pesos destinados al metro.

Y los gastos en servicios generales paso de 4 pesos por cada 10 a 4 pesos con 20

centavos.

Entonces, el gasto en mantenimiento solo ha tenido un crecimiento de 8 puntos
porcentuales con respecto al gasto de mantenimiento de 2013, representando

apenas el 16 % del gasto total.
AVERIAS Y FALLAS

Por otra parte, es importante analizar las averias que se han presentado en el
sistema colectivo metro, donde destacan algunas historicamente de caracter
“‘GRAVE” que han provocado casi 100 muertes (ver figura 15) y 282 heridos. De
los cuales, el 70 % se efectuaron en el ultimo periodo de gobierno correspondiente

a Claudia Sheinbaum.

FIGURA 15

Accidentes graves de Sistema Colectivo Metro

ANO FECHA ESTACION LINEA DESCRIPCION MUERTES HERIDOS

1975 | 20 octubre Viaducto 2 Choque de dos trenes 31 70

2015 | 04 mayo Oceania 5 Impacto de 2 convoys 0 12

2016 | 05 marzo Politécnico 5 Descarrila vagon 0 0

2020 | 10 marzo Tacubaya 1 Impacto de 2 convoys 1 41

5021 | 09 enero Centro.de Fontrol / | 1lala Incen.dio / Corto 1 30
circuito 6 circuito

Colapsd una estructura
en la inter-estacion
2021 | 03 mayo Olivo-Tezonco 12 Olivos de la Linea 12 65 23
desplomandose un
convoy del Metro

2023 | 07 enero Potero -La raza 3 Choque de dos trenes 1 106
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L] | || | o | w2 |
Fuente: Elaboracién propia con datos del Financiero, BBC, INFOBAI Y

ANIMAL POLITICO (EL FINANCIERO, 2021) (BBC, 2020) (INFOBAI, 2023)
(ANIMAL POLITICO, 2023).

Es decir, por cada 10 muertes efectuadas en accidentes del metro, 7

ocurrieron es el ultimo gobierno.

Cabe destacar que el accidente mas grave que ha ocurrido en la historia del metro
fue el de la linea 12 del metro, que fue a causa del colapso de la estructura de las
vias del metro. Por ello es de gran relevancia analizar las cuantiosas fallas de la

linea desde su creacion.

Pues destaca que la linea 12 ha vivido 3 cierres a lo largo de su historia, la primera
dada por desgastes anormales en 2013, la cual fue cerrada durante 20 meses,
posteriormente fue cerrada por afectaciones de los sismos en 2017 y el cierre por
el colapso de la estructura del metro en 2021 (EL FINANCIERO, 2022).

Ademas, destaca que desde antes de su inauguracion (30 de octubre de 2012) ya
presentaba problemas por deformaciones ondulatorias en los rieles de varias curvas
(18 de septiembre de 2012), sin embargo, a pesar de ello se puso en operacion el

servicio de la linea 12 (ver figura 16).

Figura 16

ANTECEDENTES DEL ACCIDENTE DE LA LINEA 12

B vtz psomlomsatspe oo Se emiten las bases de la licitacién publica
| BASES DE LICITACIGN PUBLICA INTERNACIONAL internacional para el proyecto integral a precio

2 1 d e e n e ro } EN LA MODALIDAD DE PROYECTO INTEGRAL A PRECIO ALZADO q . .
v alzado y tiempo determinado para |la

2008 TIEMPO DETERMINADO ., , , .
w —— construccion de la Linea 12 Tldhuac-Mixcoac

del Sistema de Transporte Colectivo Metro.
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17 de junio
de 2008

3 dejuliode
2008

26 de
diciembre de
2008

18 de
septiembre
de 2012

3 de octubre
de 2012

A e b e

SRR AATTRTa

Se firma el contrato con ICA-Carso-Alstom para
la obra de 21 estaciones: dos en tramo
superficial, nueve en tramo elevado, tres en
subterrdneo en cajon y siete en subterraneo en
tunel; se eliminaron las estaciones Ganaderos y
Via Lactea del proyecto original.

El Gobierno del entonces Distrito Federal inicia

~ la construccion de la Linea 12 del Metro.

Se firma un convenio modificatorio y se elimina
la estacion Axomulco 1-8, para quedar en 20
estaciones (solo dos en subterraneo en lugar de
tres).

| El Sistema de Transporte Colectivo detecta
problemas de deformaciones ondulatorias

prematuras en los rieles de varias curvas, a
consecuencia de las pruebas realizadas (sin
pasajeros) y de los viajes de familiarizacidon que
efectué el Gobierno del DF antes de la
inauguracion de la obra.

el STC remite al Proyecto Metro el aviso de
problemas de desgaste prematuro en las vias
para que realice un andlisis y determine las

' causas, asi como para darle solucion.
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30 de octubre
de 2012

12 de febrero
de 2014

29 de
noviembre de
2015

7y 19 de
septiembre
de 2017

9 de enero de
2018
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es inaugurada la Linea 12 por el jefe de
Gobierno del DF, Marcelo Ebrard, y el
presidente Felipe Calderén, 10 meses
posteriores a la fecha contractual pactada (31
de diciembre de 2011).

s EI STC realiza un diagnéstico fisico de las
* condiciones en las que se encuentra la Linea 12

y se las presenta a la Contraloria General del
GDF, en el que destaca irregularidades, como

un desgaste ondulatorio acelerado en vias.

el jefe de Gobierno, Miguel Angel Mancera,
encabeza la reapertura de la Linea 12, cerrada
por 20 meses por las fallas estructurales en la
via.

Los sismos registrados en ambas fechas dejan
afectaciones en la Linea 12, tales como
deformaciones en el tramo y perfil de vias;
fracturas en elementos de fijacion en via,
pérdida de balasto por fisuras y hundimientos;
fugas en tuberias de la red contra incendio;
afectacion en la columna 69, en el tramo
Nopalera-Olivos, y afectacion en trabes entre
las curvas 11 y 12 del tramo Zapotitlan-
Nopalera (es decir, las estaciones contiguas a
donde se registraria el colapso en 2021).

concluyen los trabajos de reforzamiento a
estructuras de la Linea 12, danadas en los
sismos de 2017.
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A las 22:11 horas, un tramo de la seccion
[ LM elevada de la Linea 12, entre las estaciones
3 de mayo de e .
5021 > - N\ Olivos y San Lorenzo Tezonco, colapsa entre las
columnas 12y 13, lo que ocasiona la muerte de
26 personas y heridas a casi un centenar.

2.

Fuente: Elaboracion con datos de (Mexicanos contra la corrupcion)
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AVERIAS RELEVANTES EN EL METRO DE LA CDMX

Por

ultimo, se cierra este estudio con el andlisis de las averias relevantes de los

altimos 3 afos, registradas en las notas a los estados financieros del Sistema de

Transporte Colectivo Metro.

Destacado que se acumulan 9,751 averias (ver figura 17) en los Ultimos 3 afios,

observando que 5 de las 12 lineas del metro concentran el 51.6 % de las averias

relevantes ocurridas entre 2020 y 2022, las cuales son:

e Lalinea 2 con 1,150 averias (11.7 %)
e Lalinea A con 1,114 averias (11.4 %)
e Lalinea 1 con 1,021 averias (10.4 %)
e Lalinea 3 con 949 averias (9.7 %)
e Lalinea B con 826 averias (8.4 %)
Figura 17
Averias relevantes por la linea del metro de 2020 a 2022
AVERIA 6 8 B OTA AL DIARIA
RELEVANTES 299 300 | 296 | 127 | 255 | 140 | 268 | 273 | 232 332 | 201 84 2,807 234 7.80
2022 |RELEVANTES CON ATRASO 43 39 40 13 39 15 18 58 27 31 34| - 357 30| 0.99
RETRASO EN MINUTOS 457 421 | 299 99 | 409 | 114 | 177 | 535 | 336 231 | 504 = 3,582 299 9.95
RELEVANTES 269 177 | 295 | 127 | 251 | 116 | 222 | 211 | 177 306 | 310 | 200 2,661 222 7.39
2021 |RELEVANTES CON ATRASO 221 18 0.61
RETRASO EN MINUTOS 3,212 268 8.92
2020|RELEVANTES 453 673 | 358 | 243 | 310 | 296 | 329 | 275 196 476 | 315 | 359 4,283 357 | 11.90
L 1,021 | 1,150 | 949 | 497 | 816 | 552 | 819 | 759 | 605 | 1,114 | 826 | 643 9,751 270.86 9.03
2020-2022 10.5% | 11.8% | 9.7% | 5.1% | 8.4% | 5.7% | 8.4% | 7.8% | 6.2% | 11.4% | 8.5% | 6.6% 100%
Fuente: Elaboracion propia con datos de las notas a los estados
financieros de 2020 a 2022
Con datos de los ultimos 3 afios se tendria un promedio de 270 averias al mes, es

decir que al dia ocurren 9 averias relevantes en el metro de la CDMX.
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Ademas, se observa que en 2022 se presentd un atraso acumulado de 3,582

minutos, es decir que los atrasos derivados de las averias se tradujeron en 59.7
horas, es decir, 2.4 dias.

Por cada averia que provoco un retraso (357) en el metro de la Ciudad de México
en 2022 provoco un retraso promedio de 10 minutos.
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IX. Conclusiones

En virtud del analisis de los datos y la revision tedrica sobre el Sistema de
Transporte colectivo metro, se concluye que actualmente se encuentran en
operacion 204 km de vias y 213 trenes en circulacion, con un flujo de 86.7 millones
de personas anualmente hasta este 2023.

En sus 50 afios de servicio el metro logré un crecimiento de 1,119 % en numero de
estaciones y 1,682 % en kildbmetros, sin embargo, a partir de afio 2000 se ralentizé
el crecimiento de este sistema de transporte. Destacando que, en el ultimo gobierno,

ha dejado de funcionar el 10 % de los tramos del sistema colectivo metro.

Asi mismo, los trenes en servicios se encuentran en niveles de hace 20 afnos,

dejando de funcionar cerca de 50 trenes.

Por otra parte, la pandemia por COVID-19 disminuyo el flujo de pasajeros en casi 2
millones de pasajeros diarios entre 2019 y 2020, es decir, 83 mil 333 usuarios por

hora dejaron de utilizar el Sistema de Transporte Colectivo Metro.

Las cifras del gasto publico en los ultimos 16 afios muestran en 12 ocasiones un

promedio de 18.5 % en subejercicio del gasto aprobado.

Considerando el flujo de pasajeros se tiene un gasto promedio de 18 pesos por

pasajero segun cifras de 2022

La distribucion del gasto publico para el funcionamiento del Servicio del Metro se
concentra en un 46 % en sueldos y prestaciones, solo el 12 % es para gastos de

materiales y suministros y el 42 % restante para gastos generales.
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Se cuantifica el gasto de mantenimiento operativo, incluyendo refacciones (no
incluye limpieza y oficina) para 2022, fue de 2 mil 155 millones 89 mil pesos, lo que
representa apenas el 16 % del gasto total. Es decir, por cada 10 pesos que se gasta
para el funcionamiento del metro, solo 1 peso con 60 centavos se destina al

mantenimiento operativo, que no incluye a limpieza y oficinas.

Es evidente, que el gasto para el mantenimiento del metro representa muy poco del
gasto total, lo que se recomienda aumentar el gasto en estos rubros que permitan

tener un mejor servicio en la red de transporte.

Por otra parte, los accidentes que ha tenido el metro han dejado un total de 100
muertes y 282 heridos, donde el 70 % han sido durante el gobierno de Claudia

Sheinbaum, es decir, por cada 10 muertes 7 fueron durante este periodo.

La linea 12 acumula una serie de irregularidades, la cual acumula 3 cierres por
dafos de la misma, la cual despierta atencion que fue inaugurada con problemas y

deformaciones en las vias.

Durante los ultimos 3 afios se acumulan 9,751 averias, es decir, 270 averias al mes
0 9 averias al dia; observando que 5 de las 12 lineas concentran el 51.6 % de estas
fallas, la linea 2 con 1,150, linea A con 1,114, linea 1 con 1,021, linea 3 con 949 y

linea B con 826.

En 2022 se acumulan los retrasos en 3 mil 582 minutos, es decir, se perdieron 2.4

dias de la vida de los usuarios del metro por retrasos del mismo.

Es asi como se concluye que es evidente que los problemas del metro son:
1. La falta de financiamiento publico destinado al mantenimiento del metro.

2. La disminucion de trenes y estaciones en servicios.

e
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3. La saturacién del servicio.

4. Las recurrentes averias de las lineas 1,2,3, Ay B las cuales se debe de
poner atencion de inmediato.

5. Lalinea 12 muestra un foco rojo en el ejercicio del gasto.

6. La disminucién de crecimiento de infraestructura del metro.

7. El plan maestro de desarrollo del metro quedo trunco.

Validando la hipoétesis de este trabajo que declaraba que el mantenimiento técnico
al sistema de transporte colectivo metro es reducido, pues solo representa el 16%
del gasto publico destinado a este sistema de transporte, ademas que se confirma

que las averias del metro acumulan decenas de muertes (100).

Por ello, es necesario construir un plan de accién que contemple mayor presupuesto
al mantenimiento técnico y operativo, mas alla del gasto en limpieza y de oficina

para sus operaciones.
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Posibles soluciones

e Una de las posibles soluciones al problema del metro seria una mejora al
presupuesto destinado para el mantenimiento de sus diferentes areas.

e La adquisicién de nuevos trenes para la modernizacion del material rodante.

e Conservacion y modernizacion de la infraestructura (vias y andenes).

e Mantenimiento de las instalaciones fijas (eléctricas e hidrosanitarias).

e La creacion de programas de planeacion, es decir, estudios, planes y
programas estratégicos, que permiten optimizar la prestacion del servicio.

e Continuar el plan maestro de crecimiento del metro sin abandonar las lineas.

e Levantar una evaluacion técnica de las lineas 1,2,3, Ay B para evitar riesgos

futuros y llevar un plan de accién para reducir el nimero de averias.
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