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RESUMEN 

En esta investigación, exploramos el papel vital que desempeñan las Organizaciones No 

Gubernamentales (ONG) en el fomento de una sociedad participativa en la vibrante Ciudad 

de México. Desde la promoción de la transparencia y la rendición de cuentas hasta la defensa 

de los derechos humanos y la movilización ciudadana, las ONG han sido actores 

fundamentales en la búsqueda de una mayor inclusión y justicia social en nuestra capital. A 

través de un análisis exhaustivo, examinamos cómo las ONG han contribuido al 

fortalecimiento de la participación ciudadana y al desarrollo democrático en nuestra ciudad, 

así como las soluciones propuestas para abordar los desafíos que enfrentan en su labor.  
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I. Introducción 
 

La participación ciudadana y la construcción de una sociedad participativa son 

temas cruciales en el desarrollo democrático de la Ciudad de México. Entender el 

papel y la contribución de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) en este 

proceso es esencial para promover una ciudadanía activa, el fortalecimiento de la 

sociedad civil y el avance hacia una democracia más inclusiva y participativa. 

En este contexto, esta investigación se centra en explorar el rol de las ONG en la 

construcción de una sociedad participativa en la Ciudad de México. Más allá de una 

descripción superficial, este estudio se propone un análisis profundo y 

multidimensional, que abarca tanto aspectos estructurales como dinámicas 

emergentes en el panorama de la participación ciudadana. 

El marco teórico de esta investigación abarcará una variedad de enfoques y teorías 

relevantes, incluyendo la teoría de la acción colectiva, la sociología política y la 

teoría de la democracia participativa. Se buscará comprender cómo las ONG 

contribuyen a la construcción de una sociedad participativa, identificando los 

mecanismos y procesos que facilitan su acción transformadora en la esfera pública. 

La formulación de la hipótesis se basará en la pregunta central de investigación: 

¿Cuál es el papel de las ONG en la promoción y fortalecimiento de una sociedad 

participativa en la Ciudad de México? Se planteará que, si bien las ONG enfrentan 

desafíos significativos en su labor, también representan una fuente de innovación 

social y un motor para el cambio social, capaces de movilizar a la ciudadanía, influir 

en las políticas públicas y promover la rendición de cuentas del gobierno y otros 

actores clave. 

En la conclusión, se reflexionará sobre el impacto y la relevancia de la acción de las 

ONG en la construcción de una sociedad participativa, así como sobre los desafíos 

y oportunidades futuras que enfrentan en este proceso. Se ofrecerán 
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recomendaciones prácticas para fortalecer el papel de las ONG como agentes de 

cambio social y promotores de una democracia más inclusiva y participativa en la 

Ciudad de México. 

Metodología de investigación 

Este estudio adoptará un enfoque mixto, combinando análisis cuantitativo y 

cualitativo. Se utilizarán datos cuantitativos para examinar el alcance y la naturaleza 

de la participación ciudadana en la Ciudad de México, así como para identificar 

tendencias y patrones a lo largo del tiempo. Por otro lado, se empleará un enfoque 

cualitativo para comprender en profundidad las experiencias, percepciones y 

motivaciones de las ONG y otros actores involucrados en la promoción de una 

sociedad participativa. 
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Problemática abordada 
 

En la Ciudad de México, a pesar de los avances en materia de participación 

ciudadana, persisten desafíos significativos en la construcción de una sociedad 

participativa y democrática. Uno de estos desafíos radica en el papel y la efectividad 

de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) como agentes de cambio social 

y promotores de la participación ciudadana. Si bien las ONG desempeñan un papel 

crucial en la promoción de la participación ciudadana y el fortalecimiento de la 

sociedad civil, enfrentan una serie de obstáculos y limitaciones que dificultan su 

acción efectiva. 

Entre los principales desafíos se encuentran: 

Limitaciones Institucionales y Legales: Las ONG enfrentan barreras institucionales 

y legales que dificultan su registro, financiamiento y operación. La falta de un marco 

normativo claro y favorable puede obstaculizar su capacidad para realizar su trabajo 

de manera efectiva y sostenible. 

Recursos Limitados: La escasez de recursos financieros, técnicos y humanos 

representa un desafío importante para las ONG. Muchas organizaciones operan con 

presupuestos reducidos y dependen en gran medida de donaciones y 

subvenciones, lo que limita su capacidad para llevar a cabo programas y proyectos 

de manera integral y sostenible. 
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II. Justificación 
 

La investigación sobre el rol de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) en 

la construcción de una sociedad participativa en la Ciudad de México es de vital 

importancia por varias razones fundamentales: 

Promoción de la Democracia Participativa: La participación ciudadana es un pilar 

fundamental de la democracia, y las ONG juegan un papel crucial en la promoción 

y fortalecimiento de una sociedad participativa. Comprender cómo estas 

organizaciones contribuyen al empoderamiento de la ciudadanía y a la ampliación 

de espacios de participación es esencial para el desarrollo democrático de la Ciudad 

de México. 

Abordaje de Problemas Sociales y Políticos: Las ONG son agentes de cambio social 

que trabajan en la primera línea de la lucha contra la injusticia, la desigualdad y 

otros problemas sociales y políticos. Su labor en áreas como la educación, la salud, 

el medio ambiente, los derechos humanos y la equidad de género contribuye 

directamente a la construcción de una sociedad más justa, inclusiva y democrática. 

Suplemento a la Acción Gubernamental: En muchos casos, las ONG complementan 

y suplementan la acción del gobierno en la prestación de servicios y en la 

implementación de políticas públicas. Su capacidad para identificar necesidades 

locales, movilizar recursos y llegar a comunidades marginadas les permite abordar 

problemas que a menudo quedan fuera del alcance de las instituciones 

gubernamentales. 

Fomento de la Transparencia y la Rendición de Cuentas: Las ONG desempeñan un 

papel importante en la promoción de la transparencia, la rendición de cuentas y la 

buena gobernanza. Al actuar como vigilantes de los procesos políticos y 

administrativos, contribuyen a prevenir la corrupción, a fortalecer las instituciones 
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democráticas y a garantizar que los intereses de la ciudadanía sean debidamente 

representados y atendidos. 

Clasificación Tipo Definición 

Según su 

orientación 

ONG de caridad 

Se enfocan en brindar apoyo a 

comunidades en vías de 

desarrollo, lo hacen a través de 

herramientas que les permitan 

la autonomía e independencia.   

ONG de servicios 

Se enfocan en apoyar servicios 

puntuales, como, por ejemplo, 

en salud, planificación familiar, 

educación.   

ONG participativas 

Son aquellas que desarrollan 

proyectos de asistencia 

humanitaria en comunidades 

priorizadas.   

ONG de defensa o 

empoderamiento 

Se enfocan en incidir e impulsar 

cambios dentro del sistema 

social, político, cultural o 

económico.  
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Según su influencia 

ONG de carácter local 

Son aquellas organizaciones 

que nacen a partir de iniciativas 

de las comunidades.   

ONG ciudadanas 

Se denominan a aquellas que 

enfocan su acción a grandes 

áreas como una ciudad.   

ONG nacionales 

Son todas aquellas 

organizaciones que desarrollan 

sus acciones dentro de todo un 

país.   

ONG internacionales 

Se denominan así, a las 

organizaciones que tienen 

acción en distintos países a 

nivel global. 

Fuente: Elaboración propia basada en “¿Qué tipos de ONG existen?”, Aldeas 

infantiles 

Como es observable, las ONG abarcan muchos ámbitos de la vida de las personas 

en una sociedad, lo que permite ampliar el campo de acción y ajustarse a los 

requerimientos específicos de determinado grupo social. En el caso de las ONG 

internacionales lograr coadyuvar al mejoramiento del bienestar a través de acuerdos 

entre naciones para respetar las líneas de acción pactadas. 

Las Organizaciones no Gubernamentales en América Latina son la expresión del 

proceso de reorganización y constitución de la sociedad civil, como parte de las 
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causas de transición y democratización de las sociedades latinoamericanas. 

(Cavarozzi y Palermo, 1994) 

Su origen se atribuye a diversas causas, entre las que acentúa la agudización de 

los problemas sociales como consecuencia de crisis económicas y gobiernos 

autoritarios, a la par del desarrollo de una mayor conciencia cívica, mayor acceso a 

los medios de información y comunicación, al colapso de las izquierdas, y la 

desilusión de la población en los partidos políticos, entre otros. 

La presencia de las ONG en América Latina se ubica a partir de los años treinta, 

cuando se da la ruptura del orden económico liberal, el cual posibilitó que sectores 

importantes de las economías latinoamericanas adoptaran proyectos nacionales de 

desarrollo. Además, el avance de la industrialización y la urbanización dio origen a 

nuevas perspectivas para el nacimiento y fortalecimiento de entidades y acciones 

promovidas desde el interior de los movimientos sociales. Antes de esa época, las 

sociedades de ayuda mutua representaban la organización de algunos sectores de 

la sociedad civil. (López Zamarripa, 2002) 

La historia de la aparición de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) en 

América Latina es compleja y está marcada por una variedad de factores políticos, 

sociales, económicos y culturales. 

Lo importante es detectar esos movimientos sociales y políticos con los grupos 

sociales que surgen principalmente para defenderse de injusticias y exigir el respeto 

a sus derechos fundamentales. 
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Historia de las ONG en América Latina 

 

Fuente: Elaboración propia basada en “El proceso de las Organizaciones No 
Gubernamentales” 
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Durante períodos de dictadura y represión política, se producen violaciones 

sistemáticas de los derechos humanos, como detenciones arbitrarias, torturas, 

desapariciones forzadas y ejecuciones extrajudiciales. En respuesta a estas 

violaciones, surgen organizaciones de derechos humanos que buscan documentar 

y denunciar los abusos, proteger a las víctimas y sus familias, y presionar por el 

respeto a los derechos humanos y el retorno a la democracia. 

Las dictaduras suelen restringir las libertades civiles y políticas, limitando la 

participación ciudadana y el ejercicio de la democracia. En este contexto, surgen 

organizaciones y movimientos que abogan por la restauración de la democracia, la 

defensa de la libertad de expresión, la organización de elecciones libres y justas, y 

la promoción de la participación activa de la ciudadanía en la vida política y social 

del país. 

Durante los conflictos sociales y las dictaduras, ciertos grupos de la población son 

especialmente vulnerables a la violencia y la discriminación, como los pueblos 

indígenas, las mujeres, los niños, los migrantes y las minorías étnicas o religiosas. 

En respuesta a esta situación, surgen organizaciones que defienden los derechos y 

promueven el bienestar de estos grupos, proporcionando apoyo legal, social, 

psicológico y humanitario. 

Los regímenes autoritarios suelen caracterizarse por la concentración de poder y 

riqueza en manos de una élite, mientras que gran parte de la población sufre 

condiciones de pobreza, exclusión y desigualdad. En este contexto, surgen 

organizaciones que luchan por la justicia social y económica, promoviendo la 

redistribución de recursos, el acceso igualitario a servicios básicos como salud y 

educación, y la protección de los derechos laborales y sociales de los trabajadores. 

Con todo y la represión, hubo un surgimiento gradual de organizaciones civiles 

comprometidas con la defensa de las libertades individuales y los derechos 
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políticos. La llegada de nuevos personajes en la escena política y social devino en 

la creación de ONG orientadas tanto a la profundización de los antiguos centros 

populares y de promoción social, como a las iniciativas dirigidas al desarrollo 

ciudadano con fundamento en la defensa de la democracia en los países 

latinoamericanos. (López Zamarripa, 2002) 

En América Latina, existen numerosas Organizaciones No Gubernamentales (ONG) 

que trabajan en una variedad de áreas temáticas, desde derechos humanos y medio 

ambiente hasta educación y salud. En esta investigación se mencionarán las 10 

ONG que tienen mayor impacto y antigüedad en América Latina, sin embargo, no 

se debe olvidar que existen un número mucho mayor atendiendo los diferentes 

niveles de carencias sociales.  

1. Amnistía Internacional (AI): Una de las organizaciones más reconocidas a 

nivel mundial en la defensa de los derechos humanos. Tiene secciones y 

grupos de trabajo en varios países de América Latina. 

2. Cruz Roja Latinoamericana: La Cruz Roja y la Media Luna Roja tienen 

presencia en muchos países de América Latina, brindando asistencia 

humanitaria en casos de desastres naturales, conflictos armados y otras 

emergencias. 

3. Greenpeace América Latina: Una organización ambientalista internacional 

que trabaja en la protección del medio ambiente y la lucha contra el cambio 

climático. Tiene oficinas y grupos locales en varios países de la región. 

4. Oxfam América Latina: Oxfam es una confederación internacional de 

organizaciones que trabajan en la lucha contra la pobreza y la desigualdad. 

Tiene programas y proyectos en varios países de América Latina. 
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5. Fundación para la Conservación del Bosque Chiquitano (FCBC): Una 

organización dedicada a la conservación del bosque chiquitano en Bolivia y 

la promoción del desarrollo sostenible en la región. 

6. Movimiento de Trabajadores Rurales Sin Tierra (MST): Un movimiento social 

brasileño que lucha por la reforma agraria y la justicia social en el campo, a 

través de la ocupación de tierras y la promoción de la agricultura familiar. 

7. Centro de Derechos Humanos Miguel Agustín Pro Juárez (Centro Prodh): 

Una organización mexicana que trabaja en la defensa de los derechos 

humanos, la justicia y la rendición de cuentas. 

8. Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF) América Latina: Una organización 

internacional dedicada a la conservación de la biodiversidad y la protección 

de los ecosistemas en América Latina y el Caribe. 

9. Techo América Latina: Una organización que trabaja en la construcción de 

viviendas y la promoción del desarrollo comunitario en asentamientos 

informales en varios países de la región. 

10. Instituto para la Salud y la Educación Comunitaria (ISEC): Una organización 

peruana que trabaja en la promoción de la salud y el empoderamiento 

comunitario en áreas rurales y urbanas marginadas. 

Estas son solo algunas de las muchas ONG que operan en América Latina y que 

desempeñan un papel crucial en la promoción del desarrollo humano, la justicia 

social y la defensa de los derechos humanos y ambientales en la región. 
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III. Planteamiento del problema  
 

La construcción de una sociedad participativa es un objetivo fundamental en el 

desarrollo democrático de la Ciudad de México. En este contexto, las 

Organizaciones No Gubernamentales (ONG) juegan un papel crucial como agentes 

de cambio y promotores de la participación ciudadana. Sin embargo, persisten 

interrogantes y desafíos que requieren una investigación detallada para comprender 

mejor el impacto y la efectividad de las ONG en este proceso. 

Uno de los principales problemas que enfrenta la Ciudad de México es la falta de 

participación ciudadana en los asuntos públicos y la toma de decisiones. A pesar de 

los avances en materia de democracia y derechos civiles, muchos ciudadanos se 

sienten excluidos o desencantados con el sistema político y carecen de los canales 

adecuados para expresar sus opiniones y demandas. 

En este contexto, surge la pregunta fundamental que orienta esta investigación: 

¿Cuál es el verdadero rol de las Organizaciones No Gubernamentales en la 

construcción de una sociedad participativa en la Ciudad de México y cómo pueden 

contribuir de manera efectiva a promover la participación ciudadana y el 

fortalecimiento de la democracia? 

Para abordar esta pregunta, es necesario examinar diversos aspectos relacionados 

con la labor y el impacto de las ONG en la sociedad mexicana. Esto incluye 

investigar la diversidad de ONG presentes en la Ciudad de México, sus áreas de 

trabajo, sus enfoques metodológicos y sus resultados concretos en términos de 

promoción de la participación ciudadana y el empoderamiento comunitario. 

Además, es importante analizar los desafíos y limitaciones que enfrentan las ONG 

en su labor, como la falta de recursos, la burocracia institucional, la cooptación 

política y la falta de reconocimiento y legitimidad por parte de algunos sectores de 

la sociedad. 

En resumen, esta investigación se propone explorar en profundidad el rol de las 

Organizaciones No Gubernamentales en la construcción de una sociedad 



 

EL ROL DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES EN LA 

CONSTRUCCIÓN DE UNA SOCIEDAD PARTICIPATIVA  

EN LA CIUDAD DE MÉXICO. 

 

 
13 

 

participativa en la Ciudad de México, identificando los desafíos, oportunidades y 

estrategias para fortalecer su contribución al desarrollo democrático y social de la 

ciudad. Los hallazgos de esta investigación tendrán importantes implicaciones para 

la formulación de políticas públicas, el diseño de programas de desarrollo 

comunitario y la promoción de una ciudadanía activa y comprometida en la Ciudad 

de México y más allá. 
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IV. Objetivo 
 

Objetivo general: 

Analizar el rol de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) en la construcción 

de una sociedad participativa en la Ciudad de México, identificando sus 

contribuciones, desafíos y estrategias para promover la participación ciudadana y el 

fortalecimiento democrático. 

Objetivos específicos: 

 Investigar el panorama actual de las Organizaciones No Gubernamentales 

(ONG) en la Ciudad de México, identificando su diversidad, áreas de trabajo 

y enfoques metodológicos. 

 Evaluar el impacto y la efectividad de las ONG en la promoción de la 

participación ciudadana y el empoderamiento comunitario en la Ciudad de 

México, a través de estudios de caso y análisis de resultados. 

 Identificar los desafíos y limitaciones que enfrentan las ONG en su labor de 

construcción de una sociedad participativa, incluyendo la falta de recursos, 

la burocracia institucional y la cooptación política. 

 Analizar las estrategias y prácticas exitosas utilizadas por las ONG para 

superar los desafíos y maximizar su impacto en la promoción de la 

participación ciudadana y el fortalecimiento democrático en la Ciudad de 

México. 
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V. Marco teórico 
 

Definición de Organizaciones No Gubernamentales (ONG) 

Las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) son entidades independientes de 

carácter privado y sin ánimo de lucro, que operan de manera autónoma y no están 

bajo el control directo del gobierno.  

El término ONG, que emergió de la cooperación para el desarrollo entre Europa 

Occidental y los países del tercer mundo en las últimas décadas, se refiere a un tipo 

institucional específico que merece ser distinguido y analizado por sí mismo. 

(Instituto de Investigaciones Jurídicas, UNAM, 2003) 

Perspectivas básicas que abordan las ONG 

Perspectiva Ejemplo 

Un grupo de Organizaciones No 

Gubernamentales para el Desarrollo 

establece sus prioridades en función de 

una población determinada, ya sea en 

términos geográficos o en forma más 

general. 

Para atender a los campesinos de la 

Selva de Chiapas o para atender a la 

mujer en sectores populares urbanos. 

Un sector más reducido de instituciones 

se autodefine por su especialización en 

un problema. 

Educación, Comunicación, Cultura 

popular, etc. 

Algunas instituciones de investigación 

social que abordan – desde ese ángulo 

– un conjunto amplio de problemáticas, 

o instituciones hasta cierto punto 

La misma institución puede poseer un 

programa de salud campesina y uno de 

apoyo a talleres productivos. 
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grandes que desarrollan programas en 

distintos lugares. 

Fuente: Elaboración propia, basado en “Organismos No Gubernamentales: 

Definición, Presencia y Perspectivas”. 

La cooperación internacional en el campo del desarrollo ha experimentado cambios 

recientes y rápidos vinculados a la evolución de las ideologías. Dicha evolución fue 

remodelando sensiblemente las representaciones respecto a las relaciones Norte-

Sur. Las ONG han adquirido un lugar importante en el marco de la cogestión de la 

"aldea planetaria" junto a la investigación y ocupan un lugar que es necesario 

precisar, comparar y distinguir. (Bruckner, 1983) 

Las ONG son entidades que surgen de la sociedad civil para abordar diversas 

problemáticas sociales, ambientales, económicas, culturales o políticas. Su 

propósito principal es contribuir al bienestar social y al desarrollo sostenible, a 

menudo centrándose en áreas donde hay deficiencias en la acción gubernamental 

o en las necesidades de grupos vulnerables. 

El Banco Mundial define a los organismos u organizaciones no gubernamentales 

como “grupos o instituciones de carácter privado, total o parcialmente 

independientes del gobierno”, cuyos objetivos son sobre todo de índole humanitaria 

o cooperativa, más que comerciales. Son entidades privadas en naciones 

industriales que apoyan el desarrollo internacional; grupos locales organizados en 

el plano regional o nacional y grupos comunitarios dirigidos por sus propios 

miembros. (Banco Mundial, 1991) 

Claramente se aprecia la distancia que se coloca entre las organizaciones del 

gobierno y las organizaciones de la sociedad, ya que la busca cubrir las 

necesidades que el gobierno no lograr cumplir. Pero la pregunta surge en todo 

momento ¿quién debe hacerse cargo de las necesidades de la sociedad el gobierno 
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que recibe dinero por parte de los impuestos o las personas mismas con sus 

recursos financien actividades en beneficio del resto de la sociedad? 

Las Organizaciones no Gubernamentales incluyen asociaciones religiosas y de 

beneficencia que movilizan fondos privados para el desarrollo, proporcionan 

alimentos y servicios de planificación familiar al mismo tiempo que fomentan la 

organización comunitaria. De esta manera, abarcan cooperativas independientes, 

asociaciones comunitarias, sociedades de usuarios de servicio público, grupos de 

mujeres y asociaciones pastorales. 

Las definiciones de ONG elaboradas por los organismos internacionales, si bien no 

aclaran el carácter específico de éstas respecto a otro tipo de organizaciones, sí 

permite diferenciar un conjunto de organizaciones que se conciben desiguales de 

las que integran el sector empresarial y el mercado, por un lado, y de las que 

integran el sector público y el gobierno por el otro. (Banco Mundial, 1991) 

A diferencia de las entidades gubernamentales, las ONG no están sujetas a la 

influencia política directa del gobierno. Esta independencia les permite operar de 

manera flexible y adaptarse a las necesidades cambiantes de la sociedad en la que 

trabajan. 
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Características de las ONG 

 

Fuente: Elaboración propia, basado en “Organismos No Gubernamentales: 

Definición, Presencia y Perspectivas”. 

Las Organizaciones No Gubernamentales realizan acciones en beneficio de la 

sociedad, y cómo se observa en el cuadro anterior son organismos independientes 

que no pertenecen a otras estructuras mayores, junto con la libre búsqueda de 

fuentes de financiamiento hace fundamental que exista un control dentro de las 

mismas para evitar malversaciones de dinero. 

En los últimos tiempos algunos estados han venido planteando de manera creciente 

la necesidad de ampliar el control internacional de las organizaciones no 

gubernamentales (ONG), prestando especial atención a aquellas dedicadas a la 

protección y promoción de los derechos humanos. Por otra parte, se ha sostenido 

que esos intentos no obedecen realmente al propósito de mejorar los sistemas 

internacionales, sino al objetivo de debilitar el trabajo de las ONG. (González, 1998) 
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Si bien las ONG no tienen la autoridad legal que poseen las agencias 

gubernamentales y los organismos que se encargan de garantizar los tratados 

internacionales vinculantes, su labor se ha vuelto fundamental para llevar a la 

práctica muchos de los principios normativos de los derechos humanos. En la 

institucionalización de los derechos humanos en el mundo, las ONG proveen el 85% 

de la información para el Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas. 

(Menon, 2009) 

Las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) surgen como respuesta a diversas 

necesidades y desafíos sociales que no son completamente abordadas por el 

gobierno o el sector privado. 

Su desarrollo histórico no ha sido constante, por lo que hablar de historia es un poco 

complejo por el cambio drástico que puede existir entre etapas, es por eso que para 

hablar de su origen es necesario verlo desde el enfoque de grupo social que permita 

ver los cambios sustanciales a los que se han enfrentado. 
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Historial de las ONG 

 

Fuente: Elaboración propia, basado en “Organismos No Gubernamentales: 

Definición, Presencia y Perspectivas”. 

Los movimientos sociales a menudo dan origen a organizaciones no 

gubernamentales. Estos movimientos pueden surgir en respuesta a situaciones de 

injusticia, opresión o desigualdad, y pueden movilizar a individuos y grupos para 

trabajar juntos en la búsqueda de soluciones y cambios sociales. 

En ocasiones, la legislación o políticas gubernamentales pueden fomentar la 

creación de ONG al establecer un marco legal que facilite su formación y operación. 

Por ejemplo, leyes que promuevan la participación ciudadana o que regulen el 

sector no lucrativo pueden incentivar el surgimiento de nuevas organizaciones. 
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Sociedad civil 

La sociedad civil tomó forma cuando la iglesia dejó el Gobierno, o cogobierno del 

cuerpo político, o fue expulsada de él para ocupar su nuevo hogar como un 

elemento esencial de la sociedad civil y de ahí se desglosa la consideración de las 

Organizaciones No Gubernamentales. (López Zamarripa, 2002) 

La sociedad civil se refiere al conjunto de individuos y organizaciones que actúan 

de manera independiente del gobierno y del sector privado, con el objetivo de 

promover el bienestar social, defender los derechos humanos, participar en la vida 

pública y contribuir al desarrollo de la comunidad. La sociedad civil engloba una 

amplia gama de actores, que van desde grupos comunitarios locales hasta 

organizaciones de base, movimientos sociales, sindicatos, asociaciones 

profesionales, fundaciones, y, por supuesto, las Organizaciones No 

Gubernamentales (ONG). 

La Sociedad Civil está constituida por diversos componentes, tales como 

instituciones cívicas y sociales, y organizaciones que dan forma a la fundación de 

una sociedad funcional. La presencia de una sociedad civil sólida es esencial para 

asegurar la democracia para la paz, seguridad y desarrollo. (Organización de 

Estados Americanos, 2024) 

En este punto es importante mencionar que las Organizaciones No 

Gubernamentales dependen enteramente de la sociedad civil, en este caso no se 

habla de Gobierno como ente formador o regulador y la acción recae en esta 

sociedad; sin embargo, vale la pena encontrar una definición de sociedad civil lo 

más amplia posible para que se pueda establecer una relación entre ambas. 

Para el pensamiento económico clásico, la sociedad civil representa la posibilidad 

de autorregulación de las fuerzas del mercado sin intervención estatal. Ahora bien, 



 

EL ROL DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES EN LA 

CONSTRUCCIÓN DE UNA SOCIEDAD PARTICIPATIVA  

EN LA CIUDAD DE MÉXICO. 

 

 
22 

 

las ONG surgen bajo la premisa que de que hay una relación de polaridad entre el 

Estado y la sociedad civil. 

El pluralismo asociativo característico de la sociedad civil descansa sobre la base 

de la libertad de asociación. De manera que "cuando la libertad de asociación es 

coartada, la sociedad civil se fragmenta en una serie de apegos adscriptivos 

inalterados definidos por la herencia, la identidad tribal, la raza, la etnicidad y la 

casta. Una sociedad pluralista que sólo proporciona autonomía a los grupos 

particulares y no a los individuos pierde su condición normativa como sociedad civil" 

(Fernández Santillán, 2009) 

La relación entre la sociedad civil y las ONG es estrecha y compleja. Las ONG son 

una manifestación concreta de la sociedad civil, representando uno de sus 

componentes más visibles y activos. Aquí te explico cómo se relacionan: 

 Intersección de Intereses: Tanto la sociedad civil en su conjunto como las 

ONG comparten intereses comunes en la promoción del bienestar social, la 

defensa de los derechos humanos y la participación ciudadana. Ambas 

buscan abordar problemas sociales, mejorar la calidad de vida de las 

personas y promover la justicia y la equidad. 

 Actores de la Sociedad Civil: Las ONG son una de las múltiples formas en 

que los actores de la sociedad civil pueden organizarse y actuar para lograr 

sus objetivos. Otros actores incluyen grupos comunitarios, movimientos 

sociales, sindicatos, asociaciones profesionales, entre otros. Las ONG son, 

por lo tanto, una parte integral de la sociedad civil, contribuyendo con su 

experiencia, recursos y capacidades a la causa común. 

 Pluralidad y Diversidad: La sociedad civil es un espacio plural y diverso, 

donde coexisten una amplia variedad de perspectivas, intereses y enfoques. 

Del mismo modo, las ONG reflejan esta diversidad, abordando una amplia 
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gama de temas y problemáticas, y adoptando diferentes enfoques 

metodológicos y estratégicos para lograr sus objetivos. 

 Interacción y Colaboración: Las ONG a menudo interactúan y colaboran con 

otros actores de la sociedad civil en la búsqueda de objetivos compartidos. 

Esta colaboración puede manifestarse en forma de alianzas, coaliciones, 

redes o plataformas de trabajo conjunto, donde diferentes organizaciones 

unen fuerzas para abordar problemas específicos o promover cambios 

sociales. 

 Relación con el Estado y el Mercado: Tanto la sociedad civil en su conjunto 

como las ONG mantienen una relación dinámica con el Estado y el mercado. 

Si bien son independientes de ambos, pueden interactuar con ellos de 

diversas formas, ya sea colaborando con el gobierno en la implementación 

de políticas públicas, ejerciendo presión sobre las autoridades para el 

cambio, o complementando las acciones del mercado en áreas donde este 

no puede satisfacer las necesidades sociales. 

En resumen, las ONG son una manifestación concreta de la sociedad civil y 

comparten con ella objetivos, valores y desafíos comunes. Su relación es de 

interdependencia y colaboración, en la medida en que trabajan juntas para 

promover el bienestar social y el desarrollo humano. 

Sociedad participativa 

Otro elemento que distingue a la democracia moderna, y que aquí nos interesa 

poner de relieve, es su carácter plural. En ella conviven, por una parte, el Estado 

como unidad política y, por otra, una miríada de grupos civiles. Todos los autores 

que abordaron el nacimiento de la sociedad civil moderna, de Hegel a Tocqueville, 

dieron testimonio de este rasgo contradictorio y complementario entre la pluralidad 

civil y la unidad política, las particularidades y la universalidad, lo subjetivo y lo 
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objetivo, las contradicciones y la conciliación, las parcialidades y su integración. 

Este es un rasgo que distingue a la democracia moderna de la democracia antigua. 

Como si se dijese que mientras la democracia de los antiguos se ubicó 

exclusivamente en el ámbito político, la democracia de los modernos se extendió al 

terreno civil que convive y se complementa con la esfera política. (Fernández 

Santillán, 2009) 

Se ha destacado al momento la importancia de que los integrantes de la sociedad 

se encuentren determinados a ejecutar acciones a través de grupos que no 

dependan del gobierno para lograr cubrir necesidades insatisfechas de esa 

sociedad. Sin embargo, a pesar del actuar independiente se requiere una 

aprobación o intervención indirecta del Estado para permitir las condiciones que 

permitan a las personas agruparse y conseguir objetivos o solicitar derechos. 

Pero, aún con la buena voluntad que tengan las ONG, no podemos olvidar que nos 

encontramos en un ciclo histórico de pesimismo cultural y de debilidad de los 

movimientos sociales con los que podrían aliarse para modificar sustancialmente el 

rumbo civilizado actual. (Fernández Santillán, 2009) 

Quizás la función del Estado no sea promover esos movimientos o impulsar a las 

personas a generarlos; pero no debería bloquear o restringir la intención de la 

ciudadanía para su participación activa en las decisiones y satisfacción de 

necesidades de la sociedad. 

De hecho, la época contemporánea en la que ha renacido el interés por la sociedad 

civil, a nuestro parecer, se caracteriza por la recuperación del pensamiento de 

Gramsci en cuanto para él el punto de cohesión de la sociedad civil se encuentra 

en la transmisión de creencias y en la formación de la organización y la voluntad 

colectiva. (Chambers y Will, 2002) 
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En una sociedad participativa, los ciudadanos están más conscientes de los 

problemas sociales y tienen una mayor disposición para tomar acción. Cuando las 

personas se movilizan en torno a una causa común, ya sea para abordar una 

injusticia, resolver un problema local o promover un cambio social, pueden surgir 

iniciativas para formar ONG que canalicen y coordinen estos esfuerzos colectivos. 

En contextos donde la participación ciudadana es valorada y fomentada, existe una 

demanda por instituciones y organizaciones que representen y defiendan los 

intereses de la sociedad civil. Las ONG pueden surgir para llenar este vacío, 

actuando como intermediarias entre los ciudadanos y las instituciones 

gubernamentales, y abogando por políticas y acciones que reflejen las necesidades 

y aspiraciones de la sociedad. 

Una sociedad participativa proporciona espacios y mecanismos para el diálogo y la 

concertación entre diferentes actores sociales, incluyendo ciudadanos, 

organizaciones de la sociedad civil, gobierno y sector privado. Estos espacios 

facilitan la colaboración y el intercambio de ideas, promoviendo la creación de 

alianzas y redes que pueden dar lugar al surgimiento de nuevas ONG o fortalecer 

aquellas que ya existen. 
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VI. Formulación de la hipótesis 
 

Se espera que las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) desempeñen un 

papel significativo en la construcción de una sociedad participativa en la Ciudad de 

México. Se postula que, a pesar de los desafíos y limitaciones que enfrentan, las 

ONG tienen el potencial de promover la participación ciudadana y el fortalecimiento 

democrático a través de sus actividades de promoción, movilización y capacitación. 

Se espera que aquellas ONG que adopten enfoques inclusivos, participativos y 

colaborativos sean más efectivas en su labor, generando un mayor impacto en la 

sociedad y contribuyendo a la consolidación de una cultura cívica activa y 

comprometida en la Ciudad de México.  
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VII. Pruebas cuantitativas y/o cualitativas de la hipótesis 
 

La base de una sociedad participativa es el ejercicio de la ciudadanía, es decir, la 

participación política o comunitaria que se caracteriza por el respeto mutuo, la no 

violencia y la confianza institucional. Para comenzar las pruebas para comprobar o 

refutar la hipótesis es fundamental se debe realizar un análisis de datos 

demográficos de la Ciudad de México. 

 

Fuente: Elaboración propia basado en “Encuesta Nacional de Ingresos y 

Gastos de los Hogares, 2022” INEGI 

El primer aspecto es la distribución de la población de la Ciudad de México por rango 

de edad para comprender la espera de participación política que es el primer paso 

que se considera en una sociedad participativa. A partir de los 20 años de edad la 

población de mujeres supera al total de hombres en la capital, es necesario 

remarcar que la edad mínima para participar en las elecciones es 18 años; por lo 
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que se debe considerar esta distribución de la población y revisar el ejercicio de 

derechos ciudadanos. 

 

Fuente: Elaboración propia basada en “Población por rangos de edad 

(Censo 2020)” 

Esta distribución proporciona información sobre el tamaño de la población en edad 

de votar, lo que permite a las organizaciones y autoridades electorales identificar la 

base potencial de votantes y diseñar estrategias para aumentar la participación en 

los procesos electorales. 

Al analizar la distribución por género y edad, es posible identificar posibles 

disparidades en la participación electoral entre diferentes grupos demográficos. 

Esto puede ayudar a orientar esfuerzos para promover una participación más 

equitativa y representativa de la población en los procesos políticos y electorales. 

Conociendo la distribución de la población en edad de votar, se pueden diseñar 

programas de educación cívica y capacitación electoral dirigidos a grupos 
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específicos, como jóvenes y mujeres, con el fin de aumentar su conciencia cívica y 

su participación en la vida democrática. 

El seguimiento de la distribución de la población en edad de votar a lo largo del 

tiempo puede proporcionar indicadores sobre la evolución de la participación 

ciudadana y el compromiso cívico en la Ciudad de México. Los cambios en esta 

distribución pueden reflejar cambios en la dinámica política y social de la ciudad. 

 

Fuente: Elaboración propia basada en “Población por rangos de edad 

(Censo 2020)” 

La aplicación de programas y políticas diferenciadas podría ser beneficiosa para 

alcanzar una sociedad participativa en la Ciudad de México, especialmente 

considerando la variabilidad en la distribución de la población mayor de 19 años en 

las diferentes alcaldías. 

La distribución de la población mayor de 19 años varía significativamente entre las 

diferentes alcaldías. Algunas tienen una población considerablemente mayor que 
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otras. Esto sugiere que las necesidades y desafíos de participación pueden ser 

diferentes en cada área, lo que justifica la adaptación de programas y políticas 

según el contexto local. 

Es importante reconocer las necesidades y prioridades específicas de cada 

comunidad al diseñar programas y políticas para promover la participación 

ciudadana. Lo que funcione en una alcaldía puede no ser efectivo en otra, por lo 

que es necesario adaptar las intervenciones a las circunstancias locales. 

 

Fuente: Elaboración propia basada en “Población por rangos de edad 

(Censo 2020)” 

Analizando la distribución de la población por sexo en cada alcaldía, es posible 

identificar posibles brechas de participación entre hombres y mujeres en diferentes 

áreas de la ciudad. Esta información puede ayudar a focalizar los esfuerzos para 
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promover la participación ciudadana, asegurando que se aborden las necesidades 

y preocupaciones específicas de cada género. 

El examen de la distribución de la población por sexo puede revelar desafíos y 

oportunidades particulares que enfrentan hombres y mujeres en términos de 

participación ciudadana. Por ejemplo, áreas con una mayor proporción de mujeres 

pueden enfrentar barreras culturales o estructurales que limitan su participación, 

mientras que áreas con una mayor proporción de hombres pueden presentar 

desafíos diferentes. 

Con base en la distribución de la población por sexo, se pueden diseñar estrategias 

y programas específicos que promuevan la participación ciudadana de manera 

inclusiva y equitativa. Estos esfuerzos pueden incluir la implementación de 

campañas de sensibilización, capacitación y empoderamiento dirigidas a grupos 

específicos de la población según su género. 

 

Fuente: Elaboración propia basado en Encuesta Nacional de Ocupación y 

Empleo, INEGI 
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Las personas ocupadas suelen tener limitaciones de tiempo debido a sus 

responsabilidades laborales. Sin embargo, también pueden tener recursos 

económicos y sociales que les permitan participar en actividades cívicas y 

comunitarias, como donar dinero a organizaciones benéficas, participar en eventos 

de recaudación de fondos o apoyar campañas políticas. 

La población ocupada tiende a tener acceso a una variedad de información y redes 

sociales a través de su trabajo y contactos profesionales. Esto puede facilitar su 

participación en actividades cívicas y políticas al proporcionarles información sobre 

eventos, campañas y oportunidades de voluntariado. 

En resumen, la población ocupada puede desempeñar un papel importante en la 

promoción de una sociedad participativa al aportar recursos, influencia, diversidad 

y compromiso cívico a la vida comunitaria y política de una ciudad. Su participación 

activa y comprometida es esencial para el desarrollo de una democracia vibrante e 

inclusiva. 

 

Fuente: Elaboración propia basado en Encuesta Nacional de Ocupación y 

Empleo, INEGI 
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Las personas desocupadas pueden enfrentar dificultades económicas que limiten 

su capacidad para participar en actividades cívicas y políticas. La falta de ingresos 

puede hacer que sea difícil para ellos asumir costos asociados con la participación, 

como transporte, inscripción en eventos o donaciones a organizaciones. 

La desocupación prolongada puede llevar a sentimientos de desesperanza, 

desmotivación y apatía entre las personas, lo que podría disminuir su interés en 

participar en la vida cívica y política de su comunidad. La falta de oportunidades 

laborales puede generar un sentido de alienación y desconexión con la sociedad en 

general. 

La falta de recursos financieros y sociales puede limitar la capacidad de las 

personas desocupadas para acceder a información, redes sociales y oportunidades 

de participación ciudadana. La falta de acceso a Internet, transporte y otros servicios 

puede dificultar su participación en eventos y actividades comunitarias. 

 

Fuente: Elaboración propia basado en “Encuesta Nacional de Ingresos y 

Gastos de los Hogares, 2022” INEGI 
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Los hogares más grandes, especialmente aquellos con una sola fuente de ingresos, 

pueden enfrentar mayores dificultades para cubrir todas sus necesidades 

económicas. Esto puede limitar el acceso de los miembros del hogar a recursos 

como educación, atención médica, transporte y recreación, lo que a su vez puede 

afectar su capacidad para participar plenamente en la vida cívica y comunitaria. 

En hogares más grandes, es posible que más personas estén involucradas en la 

fuerza laboral, lo que podría aumentar la carga de trabajo y limitar el tiempo 

disponible para participar en actividades cívicas y políticas. La necesidad de trabajar 

más horas o múltiples trabajos para mantener a la familia puede dejar menos tiempo 

y energía para involucrarse en actividades comunitarias. 

En resumen, el tamaño de los hogares en la Ciudad de México puede influir en la 

sociedad participativa al afectar el acceso a recursos y oportunidades, la 

participación laboral, el acceso a la educación y la capacidad de organización 

comunitaria. Es importante tener en cuenta estas dinámicas al diseñar políticas y 

programas destinados a promover una participación ciudadana equitativa y 

significativa en la ciudad. 
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Fuente: Elaboración propia basado en “Encuesta Nacional de Ingresos y 

Gastos de los Hogares, 2022” INEGI 

Los ingresos más altos brindan a las personas acceso a una variedad de recursos 

y oportunidades, como educación de calidad, atención médica, transporte confiable 

y vivienda adecuada. Esto puede permitirles participar más plenamente en la vida 

cívica y comunitaria al tener los recursos necesarios para involucrarse en 

actividades como voluntariado, participación en organizaciones cívicas y asistencia 

a eventos comunitarios. 

Las personas con ingresos más altos pueden tener más influencia en la toma de 

decisiones políticas debido a su capacidad para financiar campañas políticas, 

participar en grupos de presión y acceder a redes sociales influyentes. Esto puede 

aumentar su capacidad para incidir en las políticas públicas y en la agenda política, 

lo que puede afectar la participación y representación de otros grupos en la 

sociedad. 
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Fuente: Elaboración propia basada en Censos y Conteos de Población y 

Vivienda, INEGI 

Un mayor nivel de educación generalmente se correlaciona con una mayor 

capacidad de comprensión y análisis de temas complejos, incluidos los asuntos 

cívicos y políticos. Las personas con mayor educación tienden a estar mejor 

informadas sobre los temas sociales y políticos, lo que les permite participar de 

manera más informada en la vida cívica. 

La educación puede fomentar una mayor conciencia cívica y política entre los 

ciudadanos. Las personas con mayor nivel educativo suelen estar más conscientes 

de sus derechos y responsabilidades como ciudadanos, así como de la importancia 

de participar activamente en la vida política y comunitaria. 

Los ciudadanos con mayor nivel educativo tienden a participar más activamente en 

procesos democráticos, como elecciones, referendos y consultas populares. Tienen 

más probabilidades de votar y de involucrarse en actividades políticas, como 

afiliarse a partidos políticos, formar parte de grupos de interés o participar en 

campañas políticas. 
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La educación también puede contribuir al desarrollo de redes sociales y capital 

social, que son fundamentales para una sociedad participativa. Las personas con 

mayor nivel educativo tienden a tener redes más amplias y diversificadas, lo que les 

brinda más oportunidades de participación cívica y política. 

Participación electoral de los ciudadanos en Ciudad de México en elecciones 

locales de 2021 

 

Fuente: Tomado de “Estadísticas de Participación Electoral”, CDMX 2021 

La tasa de participación electoral puede estar influenciada por factores contextuales 

como el clima político, la percepción de la importancia de la elección, la presencia 

de candidatos carismáticos o controvertidos, y la percepción de que el voto puede 

marcar una diferencia en los resultados. 

Las condiciones socioeconómicas de la población, incluyendo el nivel de educación, 

ingresos, acceso a la información y empleo, pueden influir en su disposición y 

capacidad para participar en las elecciones. Las personas con mayores recursos y 

educación tienden a participar más activamente en la vida cívica y política. 

Una alta tasa de participación electoral aumenta la legitimidad de los resultados 

electorales y fortalece la democracia al garantizar que los representantes electos 

cuenten con un amplio respaldo de la población. Esto promueve la confianza en las 

instituciones democráticas y en el proceso electoral en general. 

Una mayor participación electoral asegura una representación más precisa de la 

diversidad de opiniones, intereses y necesidades de la sociedad. Cuando más 
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personas participan en las elecciones, es más probable que se reflejen una amplia 

gama de perspectivas en los órganos de gobierno y en la toma de decisiones. 

Los altos niveles de participación electoral presionan a los líderes políticos y a los 

funcionarios electos a ser más responsables y receptivos a las demandas y 

preocupaciones de la ciudadanía. Saber que una gran parte de la población está 

involucrada y observando el proceso electoral hace que los políticos sean más 

conscientes de las necesidades de la población y más propensos a responder a 

ellas. 

 

Fuente: “Tomado de “Estadísticas de Participación Electoral”, CDMX 2021 

Los datos muestran una variabilidad significativa en la participación electoral entre 

las diferentes demarcaciones territoriales de la Ciudad de México. Algunas 

demarcaciones tienen una proporción más alta de votantes en comparación con 

otras. 

La diferencia en el número de votantes y no votantes puede reflejar diferencias en 

los intereses, prioridades y motivaciones de los ciudadanos en cada demarcación. 

Factores como la competencia política, la calidad de los candidatos y las campañas 

electorales pueden influir en la participación. 
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Las demarcaciones con un número relativamente alto de no votantes podrían 

enfrentar desafíos y barreras específicas que dificultan la participación electoral. 

Estos desafíos podrían incluir la apatía política, la falta de confianza en el sistema 

electoral, la desinformación, la falta de acceso a la información sobre candidatos y 

temas electorales, y barreras logísticas como la accesibilidad a los centros de 

votación. 

Estos datos resaltan la importancia de fomentar la participación cívica y electoral en 

todas las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México. Una mayor 

participación fortalece la legitimidad democrática, promueve la representatividad y 

asegura que los intereses y preocupaciones de todos los ciudadanos sean tenidos 

en cuenta en el proceso político. 

Registro y regulación jurídica de las ONG en la Ciudad de México 

El Registro de Organizaciones Civiles (ROC en su forma abreviada) del Distrito 

Federal ahora Ciudad de México, es el registro de Organizaciones Civiles que 

realizan actividades de desarrollo social sin fines de lucro en la Ciudad de México. 

Al cierre del primer trimestre del 2024 se tenían registradas 2633 Organizaciones 

Civiles en la capital del país encargándose de proveer diversos servicios a la 

población.  

Las ONG se encuentran registradas bajo tres figuras legales: Institución de 

Asistencia Privada (IAP), Asociación Civil (AC) y Sociedad Civil (SC). El marco legal 

federal prevé medidas que reglamentan su registro, la autorización de recepción de 

donaciones y la información acerca de sus actividades. 

Estos tipos de ONG deben contar con un consejo directivo y con estatutos que rijan 

su funcionamiento interno. Asimismo, dentro de las IAP se encuentran 

comprendidas las Asociaciones de Beneficencia Privada (ABP) y las Instituciones 

de Beneficencia Pública (IBP), que son fundadas a partir del patrimonio donado por 
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un grupo de personas, por lo que la ley las define como entidades de utilidad pública 

y sólo pueden realizar actos de asistencia sin propósito de lucro. (Gobierno del 

Estado de México, 2023) 

 

Fuente: Elaboración propia basada en “Registro de Organizaciones Civiles 

en CDMX” 

La distribución del número de organizaciones civiles por alcaldía en la Ciudad de 

México refleja la diversidad y complejidad de la sociedad civil en la ciudad. 

Observamos una variabilidad significativa en la cantidad de organizaciones civiles 

registradas en cada alcaldía, lo que sugiere diferencias en factores como las 

características socioeconómicas, la historia cívica, el apoyo institucional y las 

necesidades locales. Esta diversidad subraya la importancia de comprender las 

dinámicas locales y las demandas específicas de cada comunidad para promover 

el desarrollo y el fortalecimiento de la sociedad civil en la Ciudad de México. La 

existencia de un número sustancial de organizaciones civiles en varias alcaldías 

también destaca el compromiso y la participación de los ciudadanos en la búsqueda 

de soluciones para los desafíos sociales, ambientales y políticos que enfrenta la 
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ciudad. En última instancia, estas organizaciones desempeñan un papel crucial en 

el fomento de la participación ciudadana, la defensa de los derechos humanos y la 

promoción del bienestar comunitario en la capital mexicana. 

Las alcaldías con una mayor concentración de organizaciones civiles podrían tener 

características socioeconómicas distintivas, como niveles más altos de ingresos, 

educación o activismo cívico. Estas características pueden facilitar la formación y el 

desarrollo de organizaciones civiles en esas áreas. 

La disponibilidad de recursos financieros, espacios comunitarios, apoyo 

gubernamental y colaboración con otras organizaciones puede influir en la creación 

y el crecimiento de organizaciones civiles en una determinada alcaldía. Aquellas 

con más recursos y apoyo institucional pueden tener una mayor capacidad para 

establecer y mantener organizaciones civiles. 

Organizaciones No Gubernamentales de mayor tamaño en Ciudad de México 

 

Fuente: Tomado de Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública, Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la 

Ciudad de México 

Las ONG actúan como facilitadoras del diálogo entre diferentes actores sociales, 

incluyendo ciudadanos, gobiernos, empresas y otros grupos de interés. Trabajan 
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para construir consensos y encontrar soluciones colaborativas a los desafíos que 

enfrenta la sociedad, promoviendo un enfoque participativo y democrático. 

En resumen, las ONG desempeñan un papel vital en la promoción de una sociedad 

participativa en la Ciudad de México al empoderar a los ciudadanos, defender sus 

derechos, promover la transparencia y la rendición de cuentas, movilizar la acción 

colectiva y facilitar el diálogo y la colaboración entre diversos sectores de la 

sociedad. Su trabajo contribuye al fortalecimiento de la democracia, la justicia social 

y el desarrollo sostenible en la ciudad. 
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VIII. Conclusiones  
 

Las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) desempeñan un papel 

fundamental en la promoción y fomento de una sociedad participativa en la Ciudad 

de México. Su trabajo incansable ha permitido empoderar a los ciudadanos y facilitar 

su participación activa en la vida cívica y política. 

Las ONG han sido defensoras incansables de los derechos humanos, civiles y 

sociales en la Ciudad de México. A través de su labor, han promovido la igualdad 

de género, la justicia social y la inclusión de grupos marginados, fortaleciendo así 

los valores democráticos fundamentales de la sociedad. 

Han desempeñado un papel crucial en la promoción de la transparencia y la 

rendición de cuentas en la gestión de recursos públicos y en la implementación de 

políticas gubernamentales. Su trabajo de monitoreo y vigilancia ha contribuido a 

fortalecer la confianza de la ciudadanía en las instituciones democráticas. 

Han organizado protestas, campañas de sensibilización y actividades de 

voluntariado que han permitido a la comunidad expresar sus preocupaciones, 

demandas y aspiraciones, y trabajar juntos para abordar los problemas sociales y 

políticos que enfrenta la sociedad. 

A pesar de su invaluable contribución, las ONG enfrentan numerosos desafíos, 

incluyendo la falta de recursos, el hostigamiento y la estigmatización. Es 

fundamental que tanto el gobierno como la sociedad reconozcan y apoyen el 

importante trabajo de las ONG, garantizando un entorno propicio para su labor en 

la construcción de una sociedad participativa y democrática en la Ciudad de México. 

En conclusión, las Organizaciones No Gubernamentales desempeñan un papel 

insustituible en la construcción de una sociedad participativa y democrática en la 

Ciudad de México. Su compromiso con la defensa de los derechos humanos, la 



 

EL ROL DE LAS ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES EN LA 

CONSTRUCCIÓN DE UNA SOCIEDAD PARTICIPATIVA  

EN LA CIUDAD DE MÉXICO. 

 

 
44 

 

promoción de la participación ciudadana y la construcción de una sociedad más 

justa y equitativa es fundamental para el desarrollo y fortalecimiento de la 

democracia en la ciudad. 

Nueva agenda de investigación 

“El Impacto de las Políticas Públicas en el Fortalecimiento de la Participación 

Ciudadana: Un Estudio de Caso en la Ciudad de México" 

Esta investigación podría centrarse en analizar cómo las políticas públicas 

implementadas por el gobierno de la Ciudad de México influyen en la participación 

ciudadana y en el papel de las ONG en dicho proceso. 
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Posibles soluciones  
 

 Fortalecimiento del marco legal y normativo: Proporcionar un marco legal 

claro y favorable para el funcionamiento de las ONG, garantizando la 

protección de sus derechos y libertades, así como su autonomía y capacidad 

para llevar a cabo su labor de manera efectiva. 

 Promoción de la transparencia y la rendición de cuentas: Establecer 

mecanismos transparentes y eficaces para la asignación de fondos públicos 

y privados a las ONG, así como para la supervisión y evaluación de su 

desempeño y resultados. Esto contribuirá a generar confianza en las ONG y 

a garantizar que cumplan con sus objetivos de manera responsable. 

 Apoyo financiero y técnico: Proporcionar financiamiento adecuado y 

sostenible a las ONG, tanto a nivel gubernamental como privado, para que 

puedan llevar a cabo sus actividades de manera efectiva y sostenible. 

Además, brindar apoyo técnico y capacitación en áreas como gestión, 

planificación estratégica, comunicación y movilización para fortalecer la 

capacidad de las ONG. 

 Fomento del diálogo y la colaboración: Promover espacios de diálogo y 

colaboración entre el gobierno, las ONG, el sector privado y otros actores 

sociales para identificar necesidades comunes, compartir buenas prácticas y 

desarrollar estrategias conjuntas para abordar los desafíos sociales y 

promover la participación ciudadana. 

 Educación cívica y empoderamiento ciudadano: Impulsar programas de 

educación cívica y ciudadana que fomenten el conocimiento de los derechos 

y responsabilidades ciudadanas, así como el desarrollo de habilidades para 
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la participación activa en la vida cívica y política. Esto incluye la promoción 

de la diversidad, la equidad de género y la inclusión de grupos marginados. 

 Reconocimiento y valoración del trabajo de las ONG: Sensibilizar a la 

sociedad sobre el papel crucial que desempeñan las ONG en la construcción 

de una sociedad participativa y democrática, así como en la defensa de los 

derechos humanos y el desarrollo sostenible. Reconocer y valorar su trabajo 

contribuye a fortalecer su legitimidad y su capacidad para generar impacto 

positivo en la sociedad. 
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