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RESUMEN

En el presente trabajo se busca reconocer las causas y consecuencias de la crisis
hidrica que afectan hoy en dia la Ciudad de México. El principal objetivo de esta
investigacion es determinar la situacion actual de la crisis hidrica en la Ciudad de
México. A partir de este objetivo general se pretende evidenciar las condiciones
sociales y politicas que se encuentran detras de los modelos actuales de
distribucion del recurso hidrico en la capital mexicana. Asi, se busca dar a conocer
las especificidades que configuran las desigualdades sociales en el reparto del
agua, a fin de proponer algunas soluciones técnicas, sociales y politicas que

permitan un acceso mas justo y equitativo a este derecho humano.

Las opiniones contenidas en este documento corresponden exclusivamente al autor y no representan necesariamente el
punto de vista del Partido Accién Nacional
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l. Introduccion

En el presente trabajo se busca reconocer las causas y consecuencias de la crisis
hidrica que afectan hoy en dia la Ciudad de México. A partir de una investigacion de
orden cuantitativo, se busca identificar los elementos que constituyen amenazas
sociales y ambientales para una distribucion inequitativa del agua. También se
resalta la importancia de conocer este problema bajo una perspectiva de
sustentabilidad y con énfasis en los derechos humanos. Al realizar un acercamiento
a este tema, este trabajo busca contribuir, con base en evidencia empirica, a la
formulacion de propuestas que sean de provecho a las instituciones publicas, asi
como a través de reflexiones para la sociedad en general sobre el mejoramiento en

el uso del agua en un contexto urbano.

El principal objetivo de esta investigacion es determinar la situacion actual de la
crisis hidrica en la Ciudad de México. A partir de este objetivo general se pretende
evidenciar las condiciones sociales y politicas que se encuentran detras de los
modelos actuales de distribucion del recurso hidrico en la capital mexicana. Asi, se
busca dar a conocer las especificidades que configuran las desigualdades sociales
en el reparto del agua, a fin de proponer algunas soluciones técnicas, sociales y
politicas que permitan un acceso mas justo y equitativo a este derecho humano.
Para esclarecer este objetivo general, se considera, entre los siguientes objetivos
secundarios conocer la configuracion actual de la infraestructura hidrica, tomando
en consideracion las especificidades de la Ciudad de México como principal modelo
de estudio. También se busca comparar las condiciones de acceso y
aprovechamiento del liquido en la Ciudad de México frente a otras ciudades a partir
de estudios de caso. De igual modo se pretende realizar un balance historico
reciente en torno a la evolucién de la infraestructura hidrica en la Ciudad de México.
Finalmente, ofrecen algunas propuestas que permitan abonar a las diversas

estrategias gubernamentales e institucionales a fin de mejorar la distribucién
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sustentable del agua, ante procesos urbanos que afectan el acceso al agua y la

calidad de vida de los capitalinos en general.

El desabasto de agua en la Ciudad de México exige atender a problemas integrales.
Factores como la urbanizacibn en espacios geograficos especificos y la
estratificacion social diferenciada son claves para comprender las causas que hoy
en dia afectan el acceso al agua de gran parte de la poblacién. En este trabajo se
encontraran algunos conceptos y estudios que pueden ayudar a ilustrar los
principales problemas asociados con la distribucion y acceso equitativo actuales en

la Ciudad de México.

En esta investigacion se citan las metas globales de desarrollo sostenible (ONU)
como principales paradigmas de crecimiento urbano. Asi, a modo de contraste, se
parte de la hipotesis de que la Ciudad de México padece una seria crisis hidrica que
amenaza el derecho al acceso al agua. En este sentido, este trabajo de
investigacion sostiene que la crisis hidrica en la Ciudad de México ha sido
consecuencia de diversos elementos que obedecen a las circunstancias sociales y
politicas en general. A su vez, estos factores se ven potenciados por la coyuntura
medioambiental que atraviesa registros historicos inéditos, lo cual contribuye a
fortalecer la vision de que un “Dia cero” se acerca. No obstante, este panorama
adverso, existen soluciones que se pueden concebir desde el ambito politico, social
y ambiental, a fin de mitigar los efectos de la crisis actual y proyectar mejores futuros

que garanticen el derecho al agua.

Problematica abordada

Las acciones de los gobiernos tanto locales como a nivel metropolitano se han
llevado a cabo desde enfoques inapropiados que no han sido lo suficientemente
consistentes. En otras palabras, el problema de la crisis hidrica se ha abordado
desde esfuerzos aislados o acciones pequenas y desarticuladas entre si. De

acuerdo con especialistas, el problema de la escasez hidrica puede visualizarse a
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través de tres factores, tales como lo son el cambio climatico global, la mala
administracién del agua y la desigualdad social que existe en el suministro (Nufez,
2024). Solo a través de un enfoque integral que abarque estas tres problematicas
en su conjunto, se podra hacer frente a la crisis hidrica que amenaza la capital de

México.
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[I. Justificacion

La presente investigacion encuentra su justificacion en la oportunidad que brinda de
reconocer las causas y consecuencias de la crisis hidrica que afectan hoy en dia la
capital de México. A partir de una investigacion de orden cuantitativo y con base en
testimonios de habitantes de la Ciudad de México, se busca identificar los elementos
que constituyen amenazas sociales y ambientales que desencadenan una
distribucion inequitativa del agua. También se resalta la importancia de conocer este
problema bajo una perspectiva de sustentabilidad y con énfasis en los derechos
humanos. Al realizar un acercamiento cuantitativo a este tema, hoy en dia en
discusién publica, la presente investigacion busca contribuir, con base en evidencia
empirica, tanto a la formulacion de propuestas que sean de provecho a las
instituciones publicas, asi como a través de reflexiones para la sociedad en general

sobre el mejoramiento en el uso del agua en contexto urbano.

La Ciudad de México experimenta un punto de crisis en materia de acceso y
distribucion de agua. El escenario publico ha dado muestras constantes de este
problema, donde vecinos de diversas entidades se han manifestado debido a la falta
del recurso (Excélsior, 2024). De acuerdo con medios locales, algunas de estas
alcaldias que han encabezado la lista son pobladores de la alcaldia Alvaro Obregén.
En otras como Miguel Hidalgo hubo bloqueos simultaneos desde mediados del 2024
debido a que también carecian de agua desde hacia varios dias, tales como la
colonia Molino del Rey, donde se dio una manifestacion en Av. Alencastre, colonias
Polanco y Lomas de Chapultepec, lugares donde es raro que falte el liquido
(Excélsior, 2024).

Ante esto, el alcalde de Miguel Hidalgo, Mauricio Tabe, emitié una peticién al
gobierno de la CDMX para fijar una fecha en la que se normalizaria el suministro de
agua en la demarcaciéon que le corresponde. Ademas, sefialé que existen elementos

para sospechar que el corte de agua podria tener tintes politicos para genera
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conflictos vecinales, "pues no se tiene antecedente de una reduccion de este tipo
en Miguel Hidalgo, el Gobierno capitalino cerré la comunicacion con esta
demarcacién y no hubo ni hay informacién sobre el motivo de este cierre a las
valvulas", afirmé (Ledn, 2024). Ademas, pidié al gobierno de la CDMX que mientras
dure el proceso de mantenimiento, se garantice el abasto a través de pipas
(Excélsior, 2024).

Al respecto, el jefe de gobierno, Marti Batres, pidié a las alcaldias de "oposicion"
colaborar para atender la problematica y no politizar para obtener una “tajada
politica”, pues aseguré que la Sacmex se encuentra trabajando para atender los
puntos donde hay desabasto de agua. Este breve acercamiento nos deja entrever
que existen factores importantes en el tema del desabasto del agua, el primero de
los cuales es la politizaciéon a la que se somete la discusién actual en el ambito
publico, sobre todo en un escenario cercano a las elecciones presidenciales del
2024.

Las manifestaciones de enero del 2024 en la CDMX no han sido aisladas. De
manera simultanea han tenido lugar diversas manifestaciones en diferentes
alcaldias, en las cuales los vecinos aseguraron carecer del recurso hidrico desde
hace tiempo, entre cinco y ocho meses. Tales sitios son el pueblo de San Mateo
Tlaltenango, de la alcaldia Cuajimalpa, las colonias Molino del Rey y Argentina
Poniente, de la demarcacion Miguel Hidalgo, la colonia La Palma, ubicada en la
alcaldia Gustavo A. Madero, el pueblo de San Bartolo Ameyalco, de la demarcacién
Alvaro Obregén, las colonias Moctezuma y Ampliacién 7 de Julio, en Venustiano

Carranza y la colonia Santa Inés, de la alcaldia Azcapotzalco (Arochi, 2024).

Otros testimonios de alcaldias periféricas respaldan las manifestaciones de los
capitalinos. Por ejemplo, en Iztapalapa, la alcaldia mas habitada de la capital, el
agua no llega sino so6lo dos veces por semana. Los vecinos tienen que almacenarla

con anticipacion para poder realizar sus actividades basicas. Asi lo narra Elizabeth
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Pinzon Ramirez, de la colonia Desarrollo Urbano Quetzalcéatl en el oriente de la
Ciudad. En esta zona de la capital, de acuerdo con la entrevistada, el liquido vital
es escaso, "a veces cae y a veces no", narra la vecina quien refiere ademas que
solo dos dias a la semana es cuando les llega el agua a sus domicilios. Ademas,
senala, “huele como a podrido, pero si no la guardas, te quedas sin agua y con este
calor...” (Barragan, 2024). De acuerdo con Pinzdn, la escasez del agua se ha visto
afectada en al menos veinte afos, al menos asi lo recuerda la afectada de

Iztapalapa.

En Tlalpan, por otra parte, se ha afirmado que la carestia también se ha
incrementado. Asi lo refiere el testimonio de Dan Ortega Hernandez (50 afios),
habitante de Tlalpan, quien recuerda que nunca habia presentado problemas con el
agua. No obstante, sefala, no llega el agua sino es a través del plan de
racionamiento. Con este recurso, refiere Ortega, puede llenar un tanque de 1100
litros para su negocio, aunque reconoce que en su domicilio esto no es suficiente,
pues las pipas tardan en llegar hasta un mes, cuando antes s6lo demoraban cuatro
horas (Wagner et al., 2024).

Imagen 1 Elizabeth Pinzéon Ramirez muestra el agua que almacena en

cubetas, en la delegacion Iztapalapa, el dia 11 de junio de 2024.
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Fuente: Fotografia de Nayeli Cruz (Barragan, 2024)

Ante estos problemas, en julio del 2023 la Sacmex emiti6 un comunicado donde
inform6 que se llevarian a cabo trabajos de mantenimiento en la red general de
distribucion de agua. También se sefalé que durante el tiempo que duren los
trabajos se desplegaria el servicio de pipas de agua gratuitas en algunas zonas. Al
respecto, se estima que en la capital de México el 26% de la poblaciéon no cuenta
con agua suficiente en sus domicilios que les permita satisfacer sus necesidades
cotidianas. Por otra parte, el 15% cuenta con agua en su casa todos los dias y tan

solo el 18% la recibe a través del sistema de tandeo.

Como se ha anticipado, una segunda etapa de recortes hidricos se dio durante el
primer bimestre del 2024. En este escenario la Comisién Nacional del Agua
(CONAGUA) llevo a cabo el recorte de 800 litros por segundo y la implementacién
del abastecimiento de agua por tandeo en 10 alcaldias durante el primer bimestre
del ano. De acuerdo con datos oficiales, las alcaldias afectadas por los recortes

fueron Alvaro Obregén, Coyoacan, Cuajimalpa, Gustavo A. Madero, Iztapalapa,
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Magdalena Contreras, Milpa Alta, Tlahuac, Tlalpan, Xochimilco (Animal Politico,
2024; Barrientos, 2024; Rivera, 2024).

En esta coyuntura se implementé de nueva cuenta el suministro por tandeo. La
alcaldia Tlalpan fue la entidad mas afectada al concentrar 94 de las 284 colonias
que reciben este tipo servicio. Le sigue Iztapalapa con 85, Magdalena Contreras con
30 y la Gustavo A. Madero con 24 (Escalona, 2024). Los habitantes de dichas
colonias afectadas debieron pagar una cuota fija con descuento del 95% sobre el
pago de derechos y duraria hasta febrero del 2024, tarifa sefialada en articulo 172

del Cddigo Fiscal de la Ciudad de México, en tanto se regulariza el suministro.

Tabla 1 Colonias con suministro por tandeo durante el primer bimestre 2024

ALCALDIAS COLONIAS CON SUMINISTRO POR TANDEO
Alvaro Lomas del Capulin, Pueblo de San Bartolo Ameyalco, Lomas de la
Obregén Era y Torres de Potrero (Ver mas abajo)
Coyoacan Adolfo Ruiz Cortines, Ajusco, Nueva Diaz Ordaz, Pedregal de

Santa Ursula y Pedregal de Santo Domingo

Cuajimalpa | Xalpa, Cruz Blanca, El Tianguillo, La Pila, Las Lajas, Monte de las
Cruces, San Lorenzo Acopilco y Zentlapatl

Gustavo A. | Ampl. Arboledas Cuautepec, Ampl. Pradera, Ampl. Providencia,
Madero Arboledas de Cuautepec, Barrio de Guadalupe Ticoman, La
Casilda, La Pastora, La Pradera y La Providencia

Iztapalapa El Mirador, El Molino Tezonco, El Paraiso, Jardines de San
lorenzo Tezonco, Monte Alban, Paraje San Juan, Paraje
Zacatepec y Presidentes de México

Magdalena Ampl. Lomas de San Bernabé, Ampl. Potrerillo, Atacaxco,
Contreras Barranca Seca, Cazulco, El Ermitaio, El Rosal y El Toro
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Milpa Alta | Pueblo San Agustin Ohtenco, Barrio La Luz, Barrio San Marcos y
Barrio San Miguel

Tlahuac Ampl. José Lépez Portillo, Ampliacion Selene, Selene, El Rosario,
Jaime Torres Bodet, Santa Maria de los Olivos, Pefia Alta, Tierra
Blanca, La Estacion, La Habana y Santa Cecilia

Tlalpan 3 de Mayo, Actopa, Ampl. Cuchilla de Padierna, Ampl. Magdalena
Petlacalco, Plan de Ayala, Belvedere Ajusco y Bosques del
Pedregal

Xochimilco | Alcanfores, Barrio La Tabla, Barrio Las Cruces, Barrio San Juan,
Barrio San Antonio, El Arenal, Del Carmen, Barrio La Candelaria,
Cristo Rey y Ampliacion Nativitas

Fuente: Elaboracién propia con base en Barrientos (2024).

Debe enfatizarse que algunas de las colonias con mayores indices de pobreza de
la capital son también aquellas que se vieron afectadas por los recortes. Se trata de
localidades ubicadas en Tlahuac, Iztapalapa, Magdalena, Gustavo A. Madero,
Cuajimalpa y Alvaro Obregén. Milpa Alta y Xochimilco presentan mayor indice de
poblacién rural en CDMX. Paradéjicamente, estas ultimas se encuentra entre las
alcaldias que mayor numero de pozos de agua poseen, lo cual resulta cuestionable

y resulta ser un punto fundamental a discutir en este trabajo (Balderas, 2024).

Aunque pareciera ser una solucion temporal, el uso de pipas parece ser un servicio
ineficiente en todas las demarcaciones. De acuerdo con varios testimonios, aunque
existe supuestamente el servicio gratuito de habilitacion de transporte de agua por
medio de pipas, ciudadanos denunciaron que ellos han tenido que pagar a pipas
privadas. De acuerdo con datos de la PROFECO, el costo aproximado de pipa con
capacidad de 10 mil litros deberia ser de 1000 pesos, pero algunos pobladores
denuncian que les han ofrecido el servicio hasta por el doble del costo reglamentario
(Vela, 2024).
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A nivel medioambiental existen diversos factores que propician el desabasto de
agua a nivel regional. De acuerdo con la Comision Nacional del Agua (CONAGUA),
son al menos cinco entidades las cuales reportaron a inicios de este afo sequia
severa: Ciudad de Meéxico, Estado de México, Hidalgo, Morelos y Puebla
(Barrientos, 2024). Entre las causas medioambientales a nivel nacional se cuentan
la falta de lluvias que drenan los embalses del pais. El descenso de precipitaciones
ha alcanzado un 47.3% en los primeros eventos del 2020, de acuerdo con datos del
Servicio Meteorolégico Nacional (SMN). Especialistas sefialan que existe una
relacion directa entre el cambio climatico y la sequia en la Ciudad de México. Es
evidente que las temperaturas afectan cada vez mas. De acuerdo con estimaciones
del afio 2020, la temperatura promedio de la capital aumentoé alrededor de 3 grados
Celsius, lo cual se tradujo en el doble de dias calurosos en ciertas partes de la

ciudad.

Sin duda, factores como el aumento de las areas de concreto y la tala de arboles y
humedales han contribuido a este problema (Wagner et al., 2024). La temperatura
promedio de Ciudad de México aumenté alrededor de 3 grados Celsius en el ultimo
siglo, mas del doble del promedio mundial. Segun un estudio de 2020, los dias
excepcionalmente calurosos (mas de 30 grados Celsius) se han duplicado en
algunas partes de la ciudad. De acuerdo con la meteordloga Christian Dominguez
Sarmiento, desde junio del 2023, temporada en que empezd el fendbmeno
medioambiental de El Nifio, no se habian producido las lluvias esperadas que se
estimaban para inicio de ano, por lo que se generd un déficit de precipitacion en
todo el pais que alcanzo casi el 41.4% a nivel nacional (Gonzalez, 2024). Como
consecuencia, las autoridades redujeron la canalizacion del volumen de agua que
llegaba a la Ciudad de México, pasando de 14.8 metros cubicos a 8 metros cubicos

para marzo del 2024.

Ademas del cambio climatico, otro factor es el crecimiento exponencial de la ciudad;

el concreto y el asfalto han remplazado a los arboles y los humedales. El calor

10
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agrava la crisis del agua: la gente necesita mas agua y esta se evapora mas
(Wagner et al., 2024). Es particularmente ilustrativo el hecho de que México sea el
pais que mas agua embotellada compré en 2020, al registrarse 286 litros por
persona. Esto se puede deber a que, si bien el 93% de casa mexicanas cuentan con
acceso al agua entubada, esta no se encuentra en buenas condiciones adecuadas
en su totalidad para consumo humano. Esto se traduce en impactos significativos
para la economia mexicana (Barragan, 2024). Asi lo refiere de igual modo Roberto
Constantino Toto, miembro del comité directivo de la Red de Agua de la Universidad
Auténoma Metropolitana, al afirmar que “México es la principal economia del mundo
que mas agua embotellada consume”, lo cual no es sino un “fracaso de nuestra

politica hidrica” (Wagner et al., 2024).

Mas aun, se consigna que el Sistema Cutzamala, el cual abastece el 25% del agua
del Valle de México, se encuentra en un 40.1% de su capacidad en las tres presas
que lo componen, las cuales son El Bosque, Valle de Bravo y Villa Victoria
(Barrientos, 2024). Esto es relevante en tanto que el Sistema Cutzamala representa
el 30% del suministro de agua potable en la Ciudad de México. El otro 70% proviene
de pozos y acuiferos. De acuerdo con investigadores de la UNAM como Manuel
Perlo, presas del Sistema Cutzamala han llegado ya a su dia cero (Barragan, 2024).
Por su parte, el titular de la Sacmex, R. Carmona, también ha externado su opinién

respecto al problema actual:
Las lluvias empezaron a disminuir desde 2019 a la fecha, y la reduccion en
las lluvias se ha mantenido durante los ultimos 4 o 5 afios. Esto ha llevado a
que las presas del S.C tenga muy poca cantidad de agua almacenada y por
lo tanto ha sido necesario que, en conjunto con la Comisién Nacional del

Agua y la Comision de Aguas del Estado de México, se hayan hecho
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reducciones paulatinas de tal forma que en este momento tenemos solo la
mitad de agua que recibiamos en el 2019 del Sistema Cutzamala.

(Barrientos, 2024).

Y agrega sobre las causas de este problema: "Es por la cantidad de agua que
obtenemos de los distintos sistemas, por el numero de habitantes mas la poblacién
que entra a trabajar a nuestra ciudad, que nos encontramos en una condicion

inédita, que no habiamos vivido en administraciones anteriores.” (Barrientos, 2024).

Las alcaldias que no dependen del Sistema Cutzamala son Azcapotzalco, Benito
Juarez, Cuauhtémoc, lIztacalco, Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza. Estas
entidades emplean, por otro lado, el llamado sistema de tandeo, método de
administraciéon de agua gestionado por la Conagua. Estas alcaldias que no se
abastecen del suministro del Sistema Cutzamala, lo hacen con reservas del Acuifero
del Valle de México. De igual forma, Milpa Alta, Xochimilco y Gustavo A. Madero son
las alcaldias que no dependen en gran medida del Sistema Cutzamala, sino del
Sistema Lerma, es decir, una red de fuentes de abastecimiento del Estado de

Meéxico por medio de sistemas de bombeo.

No obstante, existe un severo problema en esta materia, pues la explotacion
intensiva de estos cuerpos de agua han generado en los ultimos afios problemas
dramaticos como socavones o el hundimiento de ciertas partes de la ciudad,
ademas de la reduccién del servicio del agua misma (Duran, 2024). Estas ultimas
entidades han demostrado que la diversificacion de fuentes de agua, asi como la
planeacién estratégica de la distribucion como el tandeo, pueden constituir una

respuesta a la crisis a la que se enfrenta la capital.

Por su parte, el problema de la sobrepoblacion en la CDMX también representa un
punto critico en la actualidad. La poblacion de la capital en 2024 poseia cerca de 23

millones de habitantes, volviéndose una de las 10 urbes mas pobladas del mundo.

12
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Esta transformacion representa un crecimiento significativo en los ultimos treinta
anos, tomando en consideracion que para 1990 se estimaba una poblacion de 15
millones. La causa que encuentran los especialistas es que ciudades como la
CDMX, Sao Paulo y Chennai en India han tenido una mala gestién del agua, lo cual
se ha agravado con la escasez de agua. Hoy en dia habitan mas de 9 millones de
personas, y 20 tomando en consideracion a la Zona Metropolitana del Valle de

México. Como consecuencia de la sobrepoblacion y crecimiento descontrolado se
han agotado los recursos, entre ellos el agua. Es decir, nos encontramos ante un
problema de sequia meteoroldgica. A este problema se suma el problema
socioecondmico de fondo, como el hecho de que no existe una cultura del agua
entre la gente. (Barragan, 2024). De hecho, en 2023 se reportd el afio mas seco de

México en 70 afios (Wagner et al., 2024).

A estos problemas medioambientales deben sumarse los problemas técnicos tales
como el envejecimiento de tuberias y las constantes fugas en el sistema hidrico de
la CDMX. Sacmex informa que el 40% de agua potable disponible para la ciudad se
desperdicia en fallas y rupturas en la red hidraulica todos los dias. De acuerdo con
las cifras estimadas, cerca de 48,447 fugas han sido reportadas en las ultimos
cuatro anos, lo cual redunda en casi 200 millones de pesos asignados a
reparaciones en las 16 alcaldias (Balderas, 2024). En este panorama deben
destacarse aquellas entidades que mayor cantidad de fugas han reportado, tales
como Alvaro Obregén, con 11,173 reportes. Por su parte, Gustavo A. Madero reportd
20,960; Cuauhtémoc 13,588, Iztapalapa 13,288 y Tlalpan 12,708 son los lugares en
donde mas fugas se han atendido desde 2012, con 71,717 casos en su conjunto,
equivalente al 54% del total. (Montalvo, 2023).

El envejecimiento de las tuberias son el principal responsable de |la pérdida de agua
potable en la CDMX (Montalvo, 2023). De acuerdo con datos de Sacmex, en la
CDMX se pierden 13,500 litros de metros cubicos de agua por segundo debido a

esta causa. Las fugas son responsables de que la red de abastecimiento afecte a
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uno de cada dos habitantes de la CDMX. La solucién, de acuerdo con especialistas
como Eduardo Vazquez, director ejecutivo de Agua Capital, es la inversidén para
mejorar el sistema. En un escenario ideal, sefalo, “la capital requeriria inversiones
por 10,000 millones de pesos a largo plazo para atender todos los retos" (Montalvo,
2023). Si bien entre 2019 y 2022 se reportdé una baja en el numero de tuberia
rehabilitadas, aun existen importantes esfuerzos por implementar. En el 2019,
primer aino de la administracion de Claudia Sheinbaum, se rehabilitaron 95,950
metros de lineas primarias y secundarias, mientras que para el 2022, la cifra decayo
a 27,750 metros, consigna el mismo medio. Ademas, debe tomarse en cuenta que
el promedio de antigledad de las tuberias de agua es de 50 afos, pero en alcaldias
como Alvaro Obregén, Cuauhtémoc, Coyoacan, Azcapotzalco, Benito Juarez y
Miguel Hidalgo las tuberias superan los 60 afios de antigiedad, por lo que requieren

atencion prioritaria.

Al cierre de la administracion de Claudia Sheinbaum se alcanz6 una inversion de 17
mil millones para rehabitar el Sistema Lerma y arreglar la gran cantidad de fugas de
agua existentes en la red hidrica de la Ciudad. No obstante, estos esfuerzos han
sido insuficientes, puesto que el mantenimiento de las tuberias exige al menos unos
100 000 millones de pesos adicionales. Esto se traduce en pérdidas significativas
del liquido vital. De acuerdo con estimaciones hechas por especialistas, "la Ciudad
de México pierde cada segundo 12.000 litros, lo que equivale a 345 albercas
[piscinas] olimpicas", esto equivale a un 40% del agua de la capital (Barragan,
2024). La red hidrica que llega a la Ciudad de México procedente del Sistema
Cutzamala tiene que llegar a través de una red de mas de 13,000 kilbmetros de
largo, la cual es vulnerable a incidencias como movimientos teluricos vy
hundimientos, lo cual, como se ha dicho, ocasiona importantes cantidades de agua,

mayores de las que proporciona el propio sistema Cutzamala.

A esto debe sumarse el problema que representan las tomas clandestinas de agua

en la CDMX. Ante la falta de agua se han dado ya los indicios de un mercado negro
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del agua, donde las tomas clandestinas o "huachicol" de agua se ha incrementado
de manera significativa (Barragan, 2024), las cuales agudizan el problema de la
escasez en la capital, en tanto que son algunas de las principales causas de fugas
de agua. A partir del 14 de enero del presente afio se dio a conocer la
implementacion de un plan de contencién, el cual tiene por objetivo "combatir la
extraccion ilegal de agua en tomas clandestinas de agua en la capital" a través del
endurecimiento de sanciones contra este tipo de delitos (Balderas, 2024). Por otra
parte, la propia Sacmex sefala que solo el 20% de usuarios cubren los derechos de
agua para uso doméstico, ocasionando que se generen significativos déficits para
la institucion. La gobernadora Clara Brugada sefiala que en este sentido es
necesario sanear las cuentas de la empresa publica. No obstante, rechaza la idea
de incrementar los costos del recurso bajo el entendido que el acceso al agua debe

ser un derecho humano y no un producto sujeto al mercado (Barragan, 2024).

Al respecto, de acuerdo con el especialista de la UNAM, Victor Orlando Magana,
debe decretarse la Nueva Ley General de Aguas de manera urgente, pues, aunque
existe el respaldo de la Suprema Corte para llevarse a cabo, esto no ha sucedido.
Al hacer esto se podria contribuir de manera significativa a esclarecer las leyes que
permiten el acceso al agua de manera desigual y detectar aquellos puntos

conflictivos que representan serios desafios en material legal (Barragan, 2024).

El gobierno capitalino ha intentado dar respuesta a estos escenarios. Sobre las
reducciones en el flujo del agua en 800 por segundo del caudal del Sistema
Cutzamala, aunado a la fuerte sequia que azota diversas regiones del pais, Marti
Batres senald que el gobierno capitalino estaria preparado para afrontar tal
disminucion, atendiendo a los reportes por falta de agua a través de "un manejo
eficiente de la red de distribucién y de la atencién inmediata que se da a los
planteamientos de la ciudadania” (Arochi, 2024). Ademas, Batres sefald que existe
un plan para la recuperacion de caudales (Escalona, 2024). Un tercer pilar de dicho

plan son las inversiones. Batres precisé que el gobierno de la CDMX destinara en
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2024 una inversion de 319 millones de pesos, sumados a los 509 millones
adicionales invertidos en noviembre de 2023, "lo que asciende a un monto de mas
de 800 millones de pesos en obras para recuperar el caudal." (Escalona, 2024). Esta
inversion implementara 46 obras que fueron contratadas para estos fines, sumados
a otras 33 por medio de Conagua. Una parte fundamental de estos esfuerzos son
las campafias informativas para el cuidado del agua y su uso prioritario para el
consumo humano. Estas actividades se implementarian con el objetivo de reducir
hasta en un 10% el consumo de agua utilizado por los capitalinos. El gobierno
capitalino hace las siguientes recomendaciones para ahorrar agua: "No regar los
jardines con agua potable (llamado especial a quienes tienen a su cargo campos de
golf, jardines extensos o centros deportivos). Reducir el uso de lavadora y utilizarla
sblo con carga completa, ademas de reutilizar el agua de la lavadora para asear
pisos y patios. No utilizar el agua potable para lavar autos, patios, maquetas o riego.
Cerrar la llave durante el aseo de dientes o el enjabonamiento de manos, asi como
durante el enjabonado de trastes. Detectar y reparar las fugas que ocurren dentro y
de manera adyacente al domicilio. Tomar bafios de cinco minutos y cerrar las llaves
durante el enjabonado del cuerpo. Recolectar el agua fria al inicio del bafio para
reutilizarla. En excusados antiguos, utilizar una botella con agua dentro del depdsito
de agua para optimizar las descargas. Reducir el chorro de agua al minimo en

lavabo, fregadero, lavadora, regadera.” (Arochi, 2024).

Se espera que con estas acciones para julio del 2024 se aumente el suministro de
agua potable provenientes de Sistema Cutzamala y Lerma. (Escalona, 2024). Estos
objetivos se basan en esfuerzos previos. Anteriormente (2019-2022) se llevé a cabo
una inversién total de 451.43 millones de pesos destinados al mejoramiento de
pozos del Sistema Lerma con el objetivo de equilibrar el suministro de agua en la
ciudad. En 2023 fueron 509 millones destinados a la rehabilitacion de dos plantas
potabilizadoras, a la construccién de una planta de bombeo y a la rehabilitacion de

mas de 50 pozos operados por la Sacmex. De esta cifra, el total destinado para
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actividades de mantenimiento y rehabilitacion eléctrica en la red hidraulica de
suministro fue de 161 millones de pesos. A esto se suma que 81 millones fueron
empleados para la implementacion de tecnologia y monitoreo para el desarrollo de
herramientas a fin de optimizar la distribucién del caudal del liquido dirigido a la
CDMX. En total, se reportaron cerca de 135 mil litros de agua por segundo
adicionales al abasto normal, todo lo cual llevé a superar la cifra esperada de 1,549
litros por segundo. Esto significé un aumento de 600 litros mas por segundo de lo
planeado originalmente. Con estas acciones se llevaron a cabo implementaciones

en el suministro de agua a zonas marginadas (Escalona, 2024).

Con la suma de estas acciones, el gobierno capitalino busca hacer frente a la crisis
hidrica actual que ha tenido efectos tanto a nivel regional como local. Sin embargo,
lo ha hecho de manera ineficiente de acuerdo con varios analistas. Algunas de las
medidas que ha tomado obedecen a la integracion de un plan sustentable que no
termina por convencer a muchos criticos. El Gobierno federal anuncio la excavacion
de mas pozos en zonas cercanas a la capital. Por su parte, en fechas recientes el
gobierno de Clara Brugada, actual gobernante de la CDMX ha promedio enfrentar
el problema. No obstante, los especialistas reconocen que se trata de un proyecto
que requiere un abordaje regional a nivel metropolitano, es decir, convertirse en una
politica de Estado (Barragan, 2024). Por todas estas razones, es importante
reconocer en el presente trabajo los factores que representan amenazas sociales y
ambientales, cuyo origen se encuentra en la distribucién conflictiva del recurso

hidrico.

[ll.  Planteamiento del problema

La presente investigacion pretende desentrafiar algunos aspectos de la
problematica en torno a la crisis hidrica que afecta a la entidad capitalina. Con base

en la consulta de datos oficiales en la materia, este trabajo busca identificar los
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factores sociopoliticos que determinan, en medio de un escenario medioambiental
en crisis, las bases sobre las cuales se establece la conformacion de la red hidrica,
asi como la distribucidn de sus fallas a lo largo del territorio capitalino. De acuerdo
con los especialistas, las acciones de los gobiernos tanto locales como a nivel
metropolitano se han llevado a cabo desde enfoques inapropiados o no han sido lo

suficientemente consistentes.

Como se ha sugerido en los apartados anteriores, el trabajo de las autoridades ha
abordado el problema de la crisis hidrica desde esfuerzos aislados. Por ejemplo, asi
lo demuestra el hecho de que en 2019 se llevo a cabo un tunel de 20,000 millones
de ddlares para transportar aguas residuales a una planta de tratamiento a las
afueras de la capital. Mientras tanto, en otras localidades vulnerables se han
implementado acciones pequefias y desarticuladas como lo son la recoleccion de
agua de lluvia no utilizada. Ademas de eso, algunas secciones del lago de Texcoco
han sido restaurados, mientras que se exploran otros mantos acuiferos y pozos para

abastecer la demanda de la capital y sus alrededores.

No obstante, muchas plantas de tratamiento de agua dejan que gran volumen de
ellas aguas no sean tratadas y después son vertidas a rios o lagos contaminando
asi fuentes de agua potenciales (Wagner et al., 2024). De acuerdo con otros
especialistas, el problema de la escasez hidrica puede visualizarse a través de tres
factores, tales como lo son el cambio climatico global, la mala administracién del
agua y la desigualdad social que existe en el suministro (Nufez, 2024). Sélo a través
de un enfoque integral que abarque estas tres problematicas en su conjunto, se

podra hacer frente a la crisis hidrica que amenaza la capital de México.

A continuacion, se proporcionan las preguntas de investigacion que ayudaran a

definir y limitar el problema de estudio del presente trabajo:

e ,;,CbOmo se describe el problema del desabasto de agua en la Ciudad de

México y en los ultimos afios?
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¢, Cuales desafios politicos y sociales afrontan la poblacién capitalina en su

busqueda por acceder al agua?

¢, Cuales son los riesgos a los que esta expuesta la poblacién capitalina en el

escenario de crisis medioambiental actual?

¢ Qué implicaciones sociales, econdémicas y politicas tiene la adopcion de
planeaciones vy legislaciones publicas sobre el acceso al agua, basadas en

intereses privados por encima del bien publico?

¢ Es posible lograr un abasto del liquido vital de manera justa, equitativa, y

sostenible bajo las condiciones sociales y politicas actuales?

V. Objetivo

Objetivo principal:

Determinar la situacion actual de la crisis hidrica en la Ciudad de México. A partir de

este objetivo general se pretende evidenciar las condiciones sociales y politicas que

se encuentran detras de los modelos actuales de distribucidon del recurso hidrico en

la capital mexicana. Asi, se busca dar a conocer las especificidades que configuran

las desigualdades sociales en el reparto del agua en la Ciudad de México, a fin de

presentar algunas soluciones técnicas, sociales y politicas que permitan un acceso

mas justo y equitativo a este derecho humano. Para esclarecer este objetivo

general, se consideran los siguientes objetivos secundarios:

Objetivos particulares:

e Conocer la configuracidon actual de la infraestructura hidrica, tomando en

consideracion las especificidades de la Ciudad de México como principal

modelo de estudio.
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e Comparar las condiciones de acceso y aprovechamiento del liquido en la
Ciudad de México frente a otras ciudades a partir de estudios de caso.

e Realizar un balance histérico reciente en torno a la evolucion de la
infraestructura hidrica en la Ciudad de México.

e Ofrecer algunas propuestas que permitan abonar a las diversas estrategias
gubernamentales e institucionales a fin de mejorar la distribucidn sustentable
del agua, ante procesos urbanos que afectan el acceso al agua y la calidad

de vida de los capitalinos en general.

V. Marco teodrico

El desabasto de agua en la Ciudad de México exige atender a problemas integrales.
Factores como la urbanizacidn en espacios geograficos especificos y la
estratificacion social diferenciada son claves para comprender las causas que hoy
en dia afectan el acceso al agua de gran parte de la poblacion. A continuacion, se
citan algunos conceptos y estudios que pueden ayudar a ilustrar los principales
problemas asociados con la distribucion y acceso equitativo actuales en la Ciudad

de México.

Como se ha senalado en un apartado anterior, una de las problematicas mas
urgentes que ha encendido las alarmas en la capital es la creciente propagacién del
desabasto en zonas donde antes no sucedia. Si bien es cierto que el problema del
acceso desigual del agua se remonta a décadas atras, este se ha extendido hasta
alcanzar a esferas sociales que antes no lo padecian. Por ejemplo, en 2024 se
reportaron cerca de 200 colonias con afectaciones en el suministro de agua.
Ademas de eso, se registraron casos de contaminacién por hidrocarburos como lo
fue en la alcaldia Benito Juarez, junto con la Venustiano Carranza e Iztacalco, que
han presenciado restos fecales en el agua para consumo humano (Barragan, 2024).

Esto lo confirma el hecho de que, a diferencia del afio 2007, cuando el agua habia
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sido racionada solo en 147 localidades, el afio pasado se reportaron 284 casos de
racionamiento, lo cual refleja que se ha incrementado la falta del liquido en zonas

donde antes esto no sucedia (Barragan, 2024).

Los especialistas coinciden en que la descripcion adecuada para esta situacion es
la de estrés hidrico. Asi lo define Aqueduct, instituto de investigacion mundial
abocado a la recoleccion de datos para identificar yt evaluar los riesgos en materia

de agua alrededor del mundo:

La tension de referencia del agua mide la relacién entre la demanda total de
agua y los recursos renovables disponibles de aguas superficiales y
subterraneas. La demanda de agua incluye los usos domeésticos, industriales,
de riego y ganaderos. Los suministros de agua renovables disponibles
incluyen el impacto de los usuarios de agua de consumo en la corriente
ascendente y las grandes presas sobre la disponibilidad de agua en la
corriente descendente. Los valores mas altos indican una mayor

competencia entre los usuarios. (Aqueduct, s.f.)

Al respecto, el especialista de la UNAM, Fernando Gonzalez Villarreal, dimensiona
que el estrés hidrico se ha dado a partir de una "creciente demanda que ha acabado
con las corrientes superficiales y ahora va sobre el acuifero.", y afiade: "Se ha
sobreexplotado lo que se deposité ahi durante 30 mil afos. Nos lo estamos
acabando en 50”. Otras fuentes de informacion refieren que al ampliarse de manera
desmedida las zonas urbanas, se impide la captacién de agua de manera natural a
través de infiltracion, por lo que en fechas recientes el nivel de extraccion alcanza el

215% por encima de lo que se esta recargando (Gonzalez, 2024).
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Para comprender cabalmente este problema, hay que referirnos brevemente a los
antecedentes historicos. La capital del pais esta conformada por una cuenca
endorreica, esto quiere decir que el agua de las precipitaciones pluviales no posee
salida natural y que se acumula en forma de lagos. Desde tiempos prehispanicos,
la antigua Tenochtitlan fue construida originalmente sobre este antiguo lago y se
encontraba rodeada de elevaciones (Imagen 2). Alo largo de toda la historia colonial
y aun en los siglos XIX y XX se llevaron a cabo alteraciones que permitieran la salida
del agua de la cuenca que permitiera el crecimiento urbano anhelado. La intencion
principal era crear las bases para evitar que la ciudad continuara inundandose. Al
hacer esto no se tomaron en consideracion las posibles afectaciones
medioambientales que esto traeria consigo para el futuro. De este modo, y de
manera paraddjica, algunos de los principales problemas que afectaban a la ciudad,
todavia a inicios del siglo pasado, eran las inundaciones y no las sequias (Imagen
3).

Imagen 2: Reconstruccion 3D de la capital mexicana.

Fuente: Thomas Kole (Kole, 2024)
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Imagen 3: Autor desconocido. ,”Inundacin de 1951 en la Ciudad de Méxic

o”

.

Fuente: (Santos, 2024).

De este modo, incontables obras hidraulicas han modificado la dinamica del
funcionamiento de rios y lagos, a través de las cuales se ha limitado la posiblidad
de usar los cuerpos del agua como fuentes de agua potable, por lo que los desafios
que se presentan son cada vez mas complejos para cumplir con la demanda del
liquido que requiere la capital del pais. Esto ha ocasionado que la poblacion actual
del Valle de México dependa de cuerpos de agua alejados y sistemas de presa

artificiales para sostener la demanda del liquido en la actualidad.

De acuerdo con la informacién proporcionada por Gonzalez Ortega (2025), hoy en
dia el suministro de agua potable en la Ciudad de México proviene principalmente
de cuatro fuentes. El 66% del subsuelo cuenta por medio de 976 pozos. Al ser la
principal fuente del agua, la sobreexplotacion actual ha creado serios problemas de
hundimiento. Entre 1930 y 1960 se buscaron otras fuentes de suministro de agua

potable. Rio Lerma, proveniente del Edo. Mex, surte a la capital con cerca del 6%.
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Por otra parte, a partir de 1970 el Rio Cutzamala, Michoacan, también abastece
gran parte del suministro de agua, representando asi mas del 25% del liquido que
se consume en la capital. Finalmente, el resto del suministro hidrico proviene de la

presa Madin, en el Estado de México, y de otros manantiales.

Sin embargo, a pesar de la indudable importancia de estos sistemas, en afos
recientes este sistema de infraestructura se ha visto cada vez mas afectado e
insuficiente. Una de estas consecuencias ha sido la "capacidad de reinyeccion y
recarga de las fuentes subterranea”, en tanto que la mayor parte del agua de lluvia
se termina alejando a través del sistema de drenaje (Gonzalez, 2025). Este
problema acarrea otras afectaciones importantes son los hundimientos o la
susceptibilidad del suelo urbano ante los movimientos teluricos hacen de la urbe un
espacio susceptible debido a la compactacién de los suelos y a la posibilidad de

desplome de estos.

De acuerdo con diversos estudios, una de las principales consecuencias del estrés
hidrico es la desigualdad social que genera el acceso desigual al agua. Las
poblaciones afectadas por la ausencia de agua tienen que adquirir pipas o construir
cisternas a fin de abastecerse, y con ello se incrementa la inestabilidad social. Esto
generalmente se observa en poblaciones donde el agua es desviada de sus causes
y cuerpos originarios para ser transferidos a cuencas con la del Valle de México,
para abastecer la demanda de la metrépoli. Tal es el caso del sistema
LermaCutzamala y presa Madin, cuyas poblaciones se vean afectadas por una

pobreza cada vez mayor (Gonzalez, 2025).

Por otra parte, en los estudios mas destacables se ha puesto mayor énfasis en las
variables que contribuyen a determinar las condiciones de la calidad de agua en las
entidades de la capital. Entre ellos cito el estudio de Soto et al., “Entidades de la
Zona Metropolitana de la Ciudad de México propensas a la contaminacién de agua

subterranea” (2000), el cual busca determinar las fuentes de contaminacion que
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pueden influir en la calidad del agua en CDMX. Los resultados de su analisis
muestran que los principales contaminantes del agua potable son el drenaje,
depdsitos de combustible (disolventes industriales e hidrocarburos derivados del

petréleo), gasolineras, pozos de extraccion y urbanizacion en general.

En la investigacion destaca que las zonas con mayor propension a la contaminacion
son la zona sur-poniente, es decir, la alcaldia Alvaro Obregén, y el norte de CDMX.
Al respecto, precisa las peculiaridades geologicas de la alcaldia. Para ello, senala
que, de acuerdo con un criterio geoldgico, la en CDMX se distinguen tres zonas: la
lacustre, la de transicidén y la de Lomas. Esta ultima se encuentra constituida por la
Formacion Tarango, la cual consiste principalmente en "tobas, depdsitos fluviales y"
flujos piro-elasticos (lahares calientes y corrientes de lodo), originados por las
erupciones de la Sierra de las Cruces. Esta masa volcanica limita la Cuenca al
poniente." (Soto et al., 2000, p. 3).

El estudio identifica que, ademas de la importacién de agua de otras cuencas como
los sistemas Cutzamala y Lerma, el agua en la que nutre la alcaldia Alvaro Obregén
proviene de otras fuentes acuiferas, tales como lo son los manantiales y pozos. No
obstante, a pesar de ser el Sistema Cutzamala el que mayor importancia tiene para
la alcaldia, es una fuente con costos econdmicos y ecoldgicos altos que generan
impactos sociales en los lugares de donde se extrae, y donde es usada como riego
o fuente de generacion eléctrica. De ahi la importancia de cuidar los pozos locales.
(Soto et al., 2000, p. 7).

Se precisa que para el ano 2000 existian 1,479 pozos de extraccion de agua en la
region capitalina, los cuales se encuentran principalmente en el sur de la CDMX y
la zona metropolitana. Es en la capital donde se encontraban cerca del 51% del total
de los pozos. Las consecuencias de la extraccibn son induccion por
despresurizacion y aporte de aguas de distinta calidad por consolidacion variable de

capas de arcilla. Por su parte, los riesgos de contaminacion de los pozos de
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extraccion pueden ser muy graves. Segun especialistas, la deteccion de los agentes
contaminantes puede darse incluso mucho tiempo después, incluso décadas, por lo
que una vez contaminado un pozo de extraccion de agua es "sumamente dificil su

restauracion" (Soto et al., 2000, p. 5).

De manera general, la mayoria de los estudios se enfocan en el proceso de
urbanizacién como factor importante para comprender este problema, del mismo
modo en que también afecta zonas consideradas como de conservacién ecoldgica.
El desplazamiento demografico que constituye el crecimiento de la mancha urbana
ha ocasionado que se ponga en riesgo el papel que desempefian estas zonas, como
lo es la recarga natural del sistema de acuiferos de la Zona Metropolitana del Valle
de México. Ademas de las alcaldias Cuajimalpa y Magdalena Contreras, la

delegacion Alvaro Obregén también se ve afectada por este proceso.

Al igual que otros estudios, se pone acento en el proceso histérico de la urbanizacion
como principal factor que contribuyen a acentuar el problema del agua el esta y otras
alcaldias. Se explica que la CDMX es producto de un patron de urbanizacion
especifico en el que predominan asentamientos populares auto productivos. Como
resultado, proliferaron colonias pobres en suelo urbano irregular con servicios
deficientes (agua, drenaje, transporte, etc.) y viviendas precarias. De manera
especifica, es el caracter desorganizado de la urbanizacion el que deteriora la
factibilidad de una distribucidén equitativa del agua, poniendo en riesgo su buena

calidad y una explotacion adecuada.

Por ejemplo, se encuentra el "el crecimiento urbano desordenado e irregular, la
deforestacién y urbanizacion ilegal en las zonas de recarga del acuifero; la
sobreexplotaciéon de las aguas del subsuelo; una ineficaz gestion del sistema
hidraulico" (Gonzélez & Ziccardi, 2012, p. 95). Ademas de eso, se toman en
consideracion aspectos como las limitaciones técnicas de la infraestructura del agua

y la mala distribucion del liquido. Si esto se hiciera conforme a las particularidades
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de los patrones socioespaciales de la poblacién, tomando en cuenta las
irregularidades y necesidades de cada sector, principalmente los mas vulnerables,

el panorama actual seria diferente, sostienen los autores.

VI. Formulacién de la hipotesis

Tomando como principal paradigma de crecimiento urbano el modelo de las metas
globales de desarrollo sostenible (ONU), podemos afirmar que la Ciudad de México
padece una seria crisis hidrica que amenaza el derecho al acceso al agua. En este
sentido, este trabajo de investigacion sostiene a modo de hipdtesis que la crisis
hidrica en la Ciudad de México ha sido consecuencia de diversos elementos que
obedecen a las circunstancias sociales y politicas en general. A su vez, estos
factores se ven potenciados por la coyuntura medioambiental que atraviesa

registros historicos inéditos, lo cual contribuye a la fortalecer la vision de que un “Dia
cero” se acerca. No obstante, este panorama adverso, existen soluciones que se
pueden concebir desde el ambito politico, social y ambiental, a fin de mitigar los
efectos de la crisis actual y proyectar mejores futuros que garanticen el derecho al

agua.

Para la elaboracion de este trabajo se hara uso de datos oficiales proporcionados el
Sistema de Datos Abiertos de la Ciudad de México (Agencia Digital de Innovacion),
el cual contiene fuentes de datos de diversas instancias publicas y oficiales como
Sacmex, INEGI o el Instituto de Planeacién Democratica y Prospectiva, entre otras.
Las variables para la elaboracion de este trabajo responden al analisis estadistico
de los datos sociodemograficos de fuentes relativamente recientes, que ponen en
el centro del analisis el acceso de la poblacion capitalina a servicios basicos como

lo es el agua.

En este estudio, las unidades de informacion y sus respectivas variables fungiran
como indicadores de sustentabilidad: disponibilidad, calidad y accesibilidad,

principalmente, que en conjunto son indicios de diversos grados de desarrollo social.
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Por su parte, los elementos légicos de esta hipdtesis estaran determinados por el
tipo de relacion, positiva o negativa, que dichos indicadores guarden con otros
signos, tales como la falta de acceso al agua, la desigualdad, ausencia de

infraestructura, entre otros.

Siguiendo con el énfasis que han puesto las ultimas administraciones del gobierno
capitalino en materia de derechos humanos, conviene sefalar brevemente aquellas
politicas de desarrollo globales bajo las cuales se orienta este trabajo. En primer
lugar, se trata de la trayectoria de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030, la cual posee como centro de accion a las personas, la igualdad,

la resiliencia y el bienestar.

Con la elaboracion de su primera constitucion en 2018, la CDMX propuso algunos
marcos legales para el cumplimiento de agendas de desarrollo global, donde el
énfasis en los derechos humanos e igualdad han sido los principales enfoques para
alcanzar las metas deseadas. Tal es el caso de Ley de Agua y Sustentabilidad
Hidrica (Sistema de Aguas de la Ciudad de México & Gobierno de la Ciudad de

México, s. f.) de la Ciudad de México, la cual actualizo la “Ley de Aguas” que regia

en el entonces Distrito Federal desde 1992.

Conviene recordar que a escala internacional es posible reconocer algunos
instrumentos que han marcado la pauta para la conceptualizacion del desarrollo
sostenible y el manejo del agua a nivel local. En 2015 la Organizacién de las
Naciones Unidas llamd a tomar medidas contra el cambio climatico consignando
importantes puntos en el documento "Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030
para el desarrollo sostenible" (Asamblea General ONU, 2015). En ella se
establecieron 169 metas y 17 objetivos a lograr para el 2030, donde los paises que
ratificaron, entre ellos México, se comprometian a seguir cabalmente para alcanzar

los objetivos planteados en la materia.
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En conjunto, se desprenden de la Agenda 2030 iniciativas que siguen 6 ejes de
actuacion: 1) desigualdad social y territorial, 2) desarrollo econdmico y urbano de la
mano con la proteccién del medio ambiente, 3) la mejora de la movilidad, 4) la
promocién de la cultura, 5) la erradicacion de la violencia y 6) el uso de la ciencia y
la tecnologia para la conectividad y la mejora de la gestion gubernamental.”
(Gobierno de la Ciudad de México & Cooperacion alemana, 2021, p. 10). Asi, pues,
la accidén publica estaria orientada a mejorar cinco elementos de sostenibilidad
desde la planeacion urbana a través de 1) el desarrollo econdmico; 2) desarrollo
urbano; 3) medio ambiente y recursos naturales; 4) espacio publico y areas verdes;
y 5) agua, drenaje y saneamiento (Gobierno de la Ciudad de México & Cooperacion
alemana, 2021, p. 30).

De manera particular, los diversos gobiernos de la Ciudad de México han buscado
el cumplimiento de la Agenda 2030 a partir de los siguientes lineamientos de los
ODS, que buscan en conjunto el abastecimiento de agua a las poblaciones y el
propoésito fundamental y la equidad en la prestacion del suministro de agua como un
servicio vital. De manera puntual, estos objetivos se encuentran desglosados de la

siguiente manera:

e Objetivo 3 donde se busca garantizar una vida sana y promover el bienestar

de todas las personas a todas las edades.

e De manera especifica el Objetivo 6 donde se busca garantizar la

disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos.

e Objetivo 13 donde se busca adoptar medidas urgentes para combatir el

cambio climatico y sus efectos y

e EI Objetivo 15 donde se busca gestionar sosteniblemente los bosques, luchar
contra la desertificacion, detener e invertir la degradacién de las tierras y

detener la pérdida de biodiversidad.
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El caracter de los ODS nos conduce a pensar en otro concepto que se ha formulado
en el seno de las instituciones capitalinas abocadas a la disposicion del agua,
denominado seguridad hidrica. Este concepto se entiende como aquel que hace
referencia a varios componentes en materia de consumo. De acuerdo con Loépez
(2024), la seguridad hidrica tiene por objetivo la cumplimentacion de los siguientes

puntos:

1. Asegurar contar con agua en cantidad suficiente y en calidad adecuada

para abastecer a la poblacién

2. Abastecer las actividades econdmicas necesarios para el desarrollo de las

actividades humanas, higiénicas, agricolas, industriales, etc.

3. Asegurar agua para el buen desarrollo del medio ambiente y de la eco

diversidad"

4. Garantizar agua suficiente y de buena calidad aun enfrentando

fendmenos meteoroldgicos extremos tanto de escasez como de exceso.

Ademas de eso, de acuerdo con especialistas y cientificos especializados en el tema
de agua, uno de los efectos importantes de la seguridad hidrica es que con ella se
podria contribuir a limitar e incluso disminuir el impacto del calentamiento global.
Dado que el principio de seguridad hidrica alimenta todos y cada una de las
actividades humanas como lo son agricultura, transporte, energia y consumo
humano, su procuracion implica necesariamente buenas practicas que permitiran
una mejora en las condiciones ambientales y la relacion que guardamos con el

consumo de agua (Lépez, 2024).

Por su parte, las propuestas del gobierno capitalino se ven reflejadas en iniciativas
para el mejoramiento del uso sustentable del agua en la CDMX. Ejemplo de ello es
el programa de Sectorizacion y Medicion (2021), el cual buscaba la modernizacién

del sistema hidrico (se calculdé un costo de 184.3 millones en 2021). Ademas,

30



Agua pasa por mi casa: derecho efectivo al acceso, disposicidén y saneamiento del agua para consumo

personal y doméstico en la ciudad de México

contemplaba el mantenimiento de todos los sistemas que abastecen a la ciudad.
Esto es de suma importancia ya que a la fecha existen 25,377 sistemas, 25,242
financiados por el gobierno de la CDMX y 135 donados por el Fondo Mixto México
Espafa (Unidad de Estudios de Finanzas Publicas, 2021). Un punto adicional es la
inversion hecha en 2020 de 200 millones para instalar sistemas de cosecha de lluvia
en viviendas de la CDMX.

En teoria, estos programas buscan impulsar nuevas formas de abastecimiento con
el fin de reducir los costos econdmicos y sociales que implica garantizar el acceso
al agua. Sin embargo, tan solo en 2020 la capital ejercioé un gasto de 66 millones de
pesos para garantizar el abasto de agua ocasionado por la crisis hidrica. Un afo
después el gasto aumentd a 83 millones. En total, se hablé de un alto costo por el
"manejo sustentable del agua", donde la cifra diaria invertida para el manejo
sustentable del agua en la CDMX fue de 2,124109.56 pesos (Unidad de Estudios
de Finanzas Publicas, 2021).

Como podra advertirse en la informacién previamente proporcionada, los costos
econdmicos en la capital mexicana continuan siendo muy altos en materia de
politica sustentable, razén por la cual la mencionada Ley de Agua y Sustentabilidad
Hidrica ha sido objeto de criticas. Por su parte, los especialistas en el tema de agua
han sefalado que existe posibles repercusiones en materia de derechos humanos
bajo esta legislacion de la ciudad, al hablarse de cortes de suministro en caso de
adeudo. Esto podria significar una amenaza al derecho humano al agua que
perjudica a quienes menos tienen. También se ha sefialado que el cumplimiento del
derecho humano al agua podria reducirse al abastecimiento de 50 litros diarios por

persona.

Si bien estas cifras indican un avance al respecto en este problema urgente de la
capital, aun se encuentran lejos de alcanzar un logro realmente trascendente.

Muestra de esto es el hecho de que, a partir de datos presentados por la Sacmex,
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se estima que una persona habitante de la capital mexicana consumia para
mediados de 2024 aproximadamente 380 litros de agua por dia. Sin embargo, el
estudio que analiza los reportes proporcionados por la propia institucion sefiala que
la dotacion promedio para los habitantes de las 16 alcaldias de la capital es tan solo
de 150 litros, cifra que representa una cantidad mayor a la que recomienda la
Organizacion Mundial de la Salud, la cual recomienda como minimo esencial la cifra
de 100 litros al dia. (Nunez, 2024).

Ademas de ello, se encuentra el factor del acceso diferenciado. La Ley de Agua y

Sustentabilidad Hidrica no considera estrategias para “enfrentar las severas
inequidades en la distribucion del agua, por lo que se espera que los recortes por
escasez sigan afectando las zonas marginadas de la ciudad." (Programa de Medio

Ambiente de la Universidad Iberoamericana, 2018).

Respecto a los instrumentos legales y juridicos locales, a nivel constitucional son
varios articulos los que sientan las bases para la legislacion nacional del agua. En
el Articulo 4, parrafo 6, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,

se reconoce el derecho humano al agua en los siguientes términos:
Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua
para consumo personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable
y asequible. El Estado garantizara este derecho y la ley definira las bases,
apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y sustentable de los
recursos hidricos, estableciendo la participacién de la Federacién, las
entidades federativas y los municipios, asi como la participacién de la
ciudadania para la consecucion de dichos fines. (Instituto Mexicano de

Tecnologia del Agua, 2019).
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Ademas, en el articulo 27 se establece que la propiedad de las aguas corresponde
a la nacién, contemplando los tipos de cuerpos de agua y las condiciones
federativas. Se precisa que fuera de estos casos, los cuerpos de agua podran ser

de jurisdiccion estatal o privadas:

La propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentro de los limites del
territorio nacional corresponde originariamente a la Nacion, la cual ha tenido
y tiene el derecho de transmitir el dominio de ellas a los particulares,
constituyendo la propiedad privada [...] Son propiedad de la Nacién las aguas
de los mares territoriales en la extensién y términos que fije el Derecho
Internacional (...). (Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua, 2019).
Finalmente, es en el articulo 115, fraccion lll, donde se establece la facultad que
tienen los respectivos municipios para la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento: “Los Municipios tendran a su cargo las funciones y
servicios publicos siguientes: Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de sus aguas residuales” (Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua,
2019).
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VIl. Pruebas cuantitativas y/o cualitativas de la hipétesis

En seguida se muestran las cifras que respaldan la hipotesis planteada en este
trabajo. En primer lugar, se muestran los resultados del analisis estadistico que
ponen en evidencia la dimension social sobre el acceso a servicios del agua en las
demarcaciones de la Ciudad de México, de acuerdo con el Censo de Poblacion y
Vivienda 2020 (INEGI). En el Grafico 1 podemos observar el porcentaje de
viviendas particulares habitadas que disponen de agua entubada y se abastecen
del servicio publico de agua en las diferentes alcaldias. En ella destaca que la
alcaldia lztapalapa, equivalente a 495107 encuestados, ocupa el primer lugar,
seguida de la Gustavo A Madero con un 12.7% (495107 encuestados) y la alcaldia

Alvaro Obregén con un 8.1% (215911 encuestados).

En el Grafico 2 se muestra el porcentaje de viviendas particulares habitadas que no
disponen de drenaje. Entre los registros que se muestran, destacan los de las
alcaldias Xochimilco, con un 19.2% (809 encuestados), seguida de la alcaldia
Tlalpan con un 15.4% (649 encuestados) y Milpa Alta con un 14.4% (605
encuestados). Es importante considerar que son las alcaldias del sur de la Ciudad
de México las que carecen en su mayoria de este servicio basico. A modo de
contraste, son las alcaldias mas céntricas como la Benito Juarez con apenas un
0.8% (33 encuestados), seguida de Iztacalco y Venustiano Carranza con un 1.0% y

1.5% respectivamente.

A continuacion, se muestra en el Grafico 3 la dimension de viviendas particulares
habitadas que no disponen de agua entubada. En este grafico podemos observar
cifras similares a las anteriores, donde las alcaldias con mayores conteos son de
igual modo las del sur de la capital: Xochimilco con un 33.9% (9821 encuestados),
Tlalpan con un 28.9% (8373 encuestados) y Milpa Alta con un 14.2% (4107
encuestados). Las que menor registros negativos poseen son Benito Juarez,

Venustiano Carranza e lztacalco con 0.1%, 0.3% y 0.3% respectivamente.
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Grafico 1.- Viviendas particulares habitadas que disponen de agua entubada
y se abastecen del servicio publico de agua, CDMX.
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de INEGI-CPV (2020).

Grafico 2.- Viviendas particulares habitadas que no disponen de drenaje,

CDMX.
25.0%
0,
20.0% 19.2%
15.4
14.4% %
15.0%
10.0% 7.1% 7.8%
0
39 5:2% 5.5% 2%
5.0% 3.1% 3.1% 3.3% 3
08% 10% 1% 21% I I I
0.0% - | . . I I I
@ o » o o < S o < < <O
\;i;‘ (J’b\o (®<\ ,\”&b . b%% @(Qo Q?} fb‘"{b Q?c? @,\ ‘v\\‘;b be’ ,E}%Q V'\:‘ ,s\ . ((\‘}0
S X R o SN XX &) ‘\0 o & NG é\’t} Q ’b N &
© & ¢ o Foy v S > & o
& ) &S i ¥ L @ ¥ N +
A% c?fb \a XS Q}Q@ , ?\‘\ @QJ @\\
& S
& & & &
4@ ) 2
< fa®

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de INEGI-CPV (2020).
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Grafico 3.- Viviendas particulares habitadas que no disponen de agua
entubada y se abastecen del servicio publico de agua, CDMX.
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de INEGI-CPV (2020).

Grafico 4.- Viviendas particulares habitadas que no disponen de energia
eléctrica, agua entubada, ni drenaje, CDMX
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de INEGI-CPV (2020).
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Por su parte, en el Grafico 4 se consigna el porcentaje de viviendas particulares
habitadas que no disponen de energia eléctrica, agua entubada, ni drenaje, es decir,
hogares que cuentan con muy escasos servicios publicos. De esta muestra destaca
que el mayor numero le pertenece a Xochimilco, con 43 registros totales
equivalentes al 24.6%, seguido de 33 registros por parte de la alcaldia Tlalpan
(18.9%) y Milpa Alta (18.9%) con 33 conteos de igual manera. Las alcaldias que si
cuentan con todos los servicios son Benito Juarez, Cuajimalpa y Miguel Hidalgo
(0.6%).

A continuacion, se muestran los resultados del analisis estadistico sobre los niveles
de consumo de agua de acuerdo con los diferentes usos (doméstico, no doméstico

y mixto) en las alcaldias de la Ciudad de México.

Un analisis al respecto (Nufez, 2024) nos adelanta que, de acuerdo con su uso, en

la demarcacion capitalina se distinguen tres tipos:

e Uso doméstico: es aquel que corresponde al consumo al interior de
inmuebles de uso habitacional por medio de tomas domésticas. Incluye un
pago de los derechos de acuerdo con el volumen de consumo medido en el

bimestre.

e Uso No doméstico: es el uso de agua proveniente de tomas de agua
instaladas en inmuebles distintos a los de uso habitacional. Dentro de esta
categoria se contempla un pago fijo bimestral, considerando el diametro de

la toma proveniente de la red hidraulica.

e Uso mixto: se entiende aquel destinado al uso que tiene el inmueble en
cuestion que se emplea tanto al habitacional como al no habitacional, o bien
cuando tenga dos o0 mas usos no habitacionales. El costo de este uso se

corresponde con el 9.1 % del consumo total medido y estimado de la Ciudad.
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De este modo, a continuacion, podemos encontrar los siguientes resultados en torno
a estos tres usos. El Grafico 5, donde se observa el porcentaje del consumo total
de acuerdo con el tipo de uso en la CDMX en 2019. Aqui destaca que el 65% del
universo encuestado y que abarca a todas las alcaldias destina el agua para un uso
doméstico, mientras que un 26% se refiere a Uso no doméstico y tan solo un 9% a

Uso mixto.

En seguida, en el Grafico 6 se desglosa el consumo doméstico por cada alcaldia.
En este grafico destaca que las alcaldias que mayor uso doméstico registran son
Cuauhtémoc (10.2 millones de unidades cubicas), Benito Juarez (9.8 millones de
metros cubicos) y Gustavo A. Madero (9.1 millones). Por otra parte, las alcaldias
que menores cantidades registran son, de igual modo, aquellas entidades como
Magdalena Contreras (844,966 unidades), seguida de Tlahuac (583,022) y Milpa
Alta (69,125).

A continuacion, se muestra en el Grafico 7 los niveles de uso no doméstico de agua
por alcaldia en 2019. Sobre este aspecto, destaca que Cuauhtémoc encabeza la
lista, con 5.9 millones de unidades cubicas, seguida de Miguel Hidalgo con 4.6
millones y Benito Juarez con 2.8 millones. En el extremo opuesto, es decir, aquellas
entidades que menores cantidades registra, se encuentran las alcaldias Milpa Alta
(46,693 unidades), Tlahuac (159,846) y La Magdalena Contreras (361,492

unidades).

Finalmente, en el Grafico 8 se dimensiona la magnitud de consumo por uso mixto,
donde se muestra de nueva cuenta la misma constante: Las alcaldias Cuauhtémoc.
Gustav A. Madero y Miguel Hidalgo encabezan la lista con 2.2 millones de unidades
cubicas, 1.5 millones y 1.1 millones respectivamente. Mientras que las entidades
que menor cantidad de unidades registran son Milpa Alta, La Magdalena Contreras

y Tlahuac, con 29 mil, 35 mil y 86 metros cubicos respectivamente.

Grafico 5.- Consumo total de acuerdo con el tipo de uso en la CDMX, 2019.
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Grafico 6.- Desglose del consumo doméstico por cada alcaldia, CDMX.
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de Sacmex (2019)
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Grafico 7.- Desglose del consumo no doméstico por cada alcaldia, CDMX
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de Sacmex (2019)

Grafico 8.- Desglose del consumo mixto por cada alcaldia, CDMX
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A continuacién, se muestra en el Grafico 9 el consumo total por alcaldia de los tres
usos. En este grafico se muestra que las alcaldias Cuauhtémoc, Benito Juarez y
Miguel Hidalgo destacan por encima de las demas entidades, con 18.4 millones,
14.4 millones y 13.7 millones respectivamente. Las alcaldias con menor cantidad de
consumo considerando los tres tipos de uso se encuentran de nueva cuenta las
entidades del sur: Milpa Alta, Tlahuac y La Magdalena Contreras con 145 mil, 829

mil y 1.2 millones de unidades cubicas, respectivamente.

Grafico 9.- Desglose del consumo total por alcaldia considerando los tres
usos, CDMX.
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Sacmex (2019)

Un andlisis reciente (Nufiez, 2024) indica que es posible determinar una
aproximacion al consumo medio y promedio que existio en ciertas alcaldias para el
ano 2020, respecto a las que mas se ha destacado hasta este punto. De acuerdo
con Nufez (2024), y tal como se puede apreciar en el Grafico 10, de la totalidad de
viviendas particulares censadas por el INEGI en 2020 (2,711,894), cerca del 70%
contaban con servicio medido de consumo promedio. De esta forma se sabe que
1,341,757 hogares concentraban consumos alto, medio bajo y popular, con un

promedio de 137 litros por persona. De ellas, 1,370,137 hogares se encuentran en
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colonias donde no cuentan con medidor de agua o consumo promedio, por lo que
la mayor parte de las alcaldias concentran la mayor cantidad de hogares con
servicio intermitente o a través del sistema de tandeo y no es posible determinar su
consumo promedio; en estos casos se encuentran las alcaldias |ztapalapa, Tlalpan,
Magdalena Contreras Tlahuac; Gustavo A. Madero, Xochimilco, Cuajimalpa, Alvaro
Obregdn, Coyoacan y Milpa Alta. De esta forma, poco mas de la mitad de las viviendas
no poseen un servicio de agua medio ni regulado, mientras que el 23.1% de los hogares
registran un consumo estimado menor a los 10 litros, como ya se ha sefialado. En pocas
palabras, de acuerdo con el analisis de Nufiez (2024), puede afirmarse que para

2020, cerca del 77% de la poblacion no tenia "pleno derecho al agua".

Grafico 10: Consumo medio y promedio desglosado por alcaldias, 2020.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Sacmex, 2020.

De igual modo, en el siguiente mapa puede apreciarse dicha relaciéon sobre la

distribucién del suministro de agua (Mapa 1).

Mapa 1.- Consumo de agua por alcaldia, 2020.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Sacmex, 2020.

A continuacion, antes de pasar a debatir un aspecto técnico con relacion al
suministro de agua, nos detenemos un instante en los datos que indican una
situacion de crisis hidrica en los cuerpos de agua que abastecen la Ciudad de
México. En primer lugar, tal como podemos apreciar en el Grafico 11, se puede
observar el descenso en el nivel de agua en el Sistema Cutzamala entre 2017 y
2024. En la imagen se puede apreciar como el Sistema Cutzamala presenta riesgos
importantes tomando en consideracion que es sobreexplotado. De acuerdo con
especialistas, se extrae agua al doble de velocidad de lo que se recarga el acuifero.
A inicios del 2017 el nivel del Sistema reportaba un 67%, mientras que a mediados
del 2024 el sistema habia reportado que se encontraba en un 26%. Ademas de eso

presas como la del Valle de Bravo reportaron en fechas recientes sélo un 20% de
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su capacidad. En estas condiciones bombear agua a la capital se traduce en
afectaciones a la infraestrcuctura, afectaciones en el sistema hidrico y hundimiento

del suelo.

Posteriormente podemos encontrar en el Grafico 12 el nivel de Estrés Hidrico en la
Ciudad de México para el afio 2024. Como se ha sefalado anteriormente, el nivel
de estrés hidrico ha aumentado drasticamente en el ultimo afo. Asi lo demuestra el
reporte de Aqueduct, Water Risk Atlas (Instituto de Recursos Mundiales) (Aqueduct,
2025), la cual describio la situacion de la capital mexicana bajo la etiqueta de
"Extremadamente alta", la categoria mas alta. Tal como lo podemos observar en el
grafico en cuestion, el nivel de estrés hidrico aumentd considerablemente. El indice
reporta que se ubico entre los meses de febrero y junio, alcanzando mas del 80%

de los puntos porcentuales que registra este indicador.

Por otra parte, un segundo indicador que nos ilustra cual es la situacion actual en
torno a este problema es aquél que se refiere en el Grafico 13 Agotamiento del agua
de base en la Ciudad de México, 2024. Este indicador sefiala cifras similares al
respecto. Este indice hace referencia a la relacion entre el consumo total de agua 'y
los suministros disponibles de caracter renovable (Aqueduct, 2024). En este indice
se toman en consideracion todos los usos: domeéstico, industrial, de riego y el
destinado al ganado. En este indice, los registros mas altos hacen referencia a un
impacto mayor de suministro de agua a nivel local y a una menor disposicion del
mismo recurso para los usuarios. A diferencia del indicador de Estrés hidrico, el de
Agotamiento del agua de base calcula el agotamiento de agua de referencia
utilizando solamente el consumo de agua y no la demanda total (consumo mas no
consumo). De acuerdo con la grafica siguiente, se puede observar que existe una
tendencia similar que alcanza a registrar el indice mas alto en marzo, época del afio

cuando se registraron también las temperaturas mas altas.

Grafico 11.- Descenso en el nivel del Sistema Cutzamala, 2017-2024.
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de Conagua.

Grafico 12.- Nivel de estrés hidrico en la Ciudad de México, 2024.

25

o

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de Instituto de Recursos Mundiales.

Grafico 13.- Agotamiento del agua de base en la Ciudad de México, 2024.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Aqueducto 4.0, Instituto de Recursos

Mundiales.

Después de observar en cifras el declive de los niveles de agua, recursos hidricos
para la Ciudad de México, pasamos ahora a analizar la problematica de orden
técnico relativo a la infraestructura hidrica, a partir de una serie de reportes de un

periodo reciente (2018-2021) en materia de infraestructura.

En el Grafico 14 se puede observar una representacion de la cantidad de reportes
de fuga de agua por alcaldia entre 2018 y 2021 en la CDMX. En esta grafica se
aprecia que las alcaldias con mayor cantidad de reportes de agua fueron Coyoacan,
con un acumulado de 32869, seguido de alcaldia Tlalpan, con 31088, y Benito
Juarez, con 29886. Por otra parte las entidades con menor cantidad de registro son
Milpa Alta (64), Cuajimalpa (4063) y La Magdalena Contreras (5528). Al igual que
otros reportes, es interesante sefalar que sean las alcaldias del sur, las cuales se
encuentran en zonas de conservacion y recarga hidrica, son las que sufren mas

afectaciones tanto en infraestructura como en abasto de agua.
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De manera complementaria se puede observar en el Grafico 15 una imagen de los
reportes de agua por tipos de falla entre 2018-2021 en CDMX. En ella se puede
observar que el 87% (equivalentes a 220,864 ) de los reportes obedecen a falta de
agua, mientras que el 13% (33,018) se debe a fuga. Sdélo 843 reportes se debieron

a "Mala calidad de agua".

Finalmente, presentamos un breve vistazo a las condiciones mas recientes sobre
los reportes de agua entre 2022 y 2024 a fin de observar la evolucién en cuanto a
mejoria o deterioro de la red hidrica en la capital durante los ultimos afios. En el
grafico 16 observamos que la alcaldia con mayor cantidad de reportes registrados
entre 2022 y 2024 cambio a ser la Gustavo A. Madero con un total de 54,431
reportes registrados. Mientras que la entidad con menor diferencia respecto al
analisis anterior es Milpa Alta. Esto nos habla de una continuidad en la cantidad de

reportes.

Grafico 14.- Acumulado histérico del total reportes de fugas de agua por
colonia entre 2018 y 2021, CDMX.
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de Sacmex (2018-2021)
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Grafico 15.- Reportes de agua por tipo de falla en entre 2018 y 2021, CDMX.
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Fuente: Elaboracién propia con base en datos de Sacmex (2018-2021)

Grafico 17.- Cantidad con mayor cantidad de reportes registrados por
alcaldia entre 2022 y 2024, CDMX.
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VIIl. Conclusiones

Alo largo de esta investigacion se han desarrollado varios aspectos que dan cuenta
de las causas y consecuencias que intervienen en el acceso limitado al agua en la
Ciudad de México durante los ultimos afios. A partir de los datos mostrados, se
puede apreciar que existen primordialmente tres factores que inciden en la crisis
hidrica. En primer lugar, los datos muestran que el acceso a servicios basicos como
el agua presenta una gran diferencia entre sectores sociales, relacionado a su vez

con la distribucion espacial del territorio capitalino.

En este sentido se puede apreciar que las alcaldias del centro de la capital poseen
mayor accesibilidad al agua que aquellas que se encuentran en las periferias de la
entidad. Tal es el caso de las diferencias contrastantes entre alcaldias como Miguel
Hidalgo, Benito Juarez o Cuauhtémoc, mientras que las menos beneficiadas son
entidades como Milpa Alta, Xochimilco, Magdalena Contreras, Tlahuac, entre otras.
Es importante considerar que estas ultimas son las alcaldias del sur de la Ciudad
de México que se encuentran en zonas de conservacion y de recarga hidrica, por lo

que resulta paraddjico que carecen en su mayoria del acceso al agua.

En segunda instancia, debe sefalarse que los registros estadisticos sobre los
diferentes usos de agua no son uniformes a lo largo de todo el territorio capitalino.
Como se ha sefalado anticipadamente, existe una diferencia significativa entre las
alcaldias del centro y las periferias de la CDMX. Esta diferencia incide directamente
en el nivel de desarrollo social de las entidades, por lo que es fundamental que se
garantice el abasto a las alcaldias previamente sefaladas para reducir la
desigualdad social que impera tanto en la economia local como en la calidad de vida

de la mayoria de los capitalinos.

Finalmente, conviene sefialar un par de observaciones respecto al registro histérico
de fugas entre 2007 y 2015. Sobre esto puede apuntarse que el afio con mayor

cantidad de reportes fue 2009. También puede afirmarse que existen una
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correspondencia entre las alcaldias que registran los niveles mas bajo de Desarrollo
Social (Iztapalapa, principalmente) y los servicios de acceso al agua. Ademas, en
términos generales, fue a partir del primer trimestre del 2021 cuando se registré un
alza considerable en la cantidad de reportes de agua. Ademas de ello, hubo un
incremento significativo en la cantidad de reportes registrados, donde la mayoria de
ellos se realizan debido a Falta de agua y, en segundo lugar, Fuga de agua. Tras
ello se percibe un ligero descenso que terminaria por acentuar la crisis hidrica a
finales de 2021.

Los ultimos registros del 2024 indican que el impacto que hubo a raiz de los cortes
de suministro se vio reflejado de manera inmediata en los reportes hechos por la
ciudadania, ademas de que se ha reducido la cantidad de incidencias en los ultimos
meses, al registrarse un descenso en la cantidad de reportes para el primer trimestre
del 2024.
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Posibles soluciones

A continuacion, se mencionan algunas de las posibles soluciones que podrian
contribuir a erradicar los problemas sefialados en este trabajo. En primer lugar,
siguiendo las recomendaciones de otros especialistas, es importante que las
autoridades capitalinas busquen crear propuestas que se inclinen por una gestion
equitativa, justa y sostenible para la distribucidn y acceso al agua. Algunas de las
acciones para lograrlo podrian ser, primero, la gestion integral del uso del agua a
través de la implementacion de politicas publicas que vayan de la mano de

esfuerzos por cuidar los suelos de conservacion, hoy en dia en debate publico.

A lo largo del trabajo se ha insistido en inversion significativa en materia de
infraestructura para la reparacion de fugas y la rehabilitacion de la red hidrica, a fin
de recuperar de este modo un equilibrio hidrico en el Valle de México. Los
especialistas también sugieren implementar esfuerzos para fortalecer el sistema
financiero del agua. De acuerdo con diversos especialistas, el tema de la asignacion
equitativa es fundamental para implementar las mejoras para la gobernanza del
agua, de un modo eficiente, innovador y basado en los principios de los derechos
humanos. Las actividades ilicitas sobre el agua pueden ser indicio de un problema

agudo en el futuro de no ser afrontado con prontitud.

Otros especialistas afirman que es necesario incorporar a las politicas publicas de
salud el acceso al agua como parte integral del bienestar humano, esto es, revalorar
el sitio que ocupa en las practicas de higiene basicas para una calidad de vida digna.
En otras palabras, se echan en falta la incorporacién de enfoques de politica social
vinculados a salud y al desarrollo urbano sustentables, tomando en consideracion
la dimension espacial y mejoramiento de estilo de vida de sectores mas vulnerables.
Con esto se lograria alcanzar un nivel de vida adecuado para poblaciones que viven

en condiciones de vulnerabilidad.
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Ademas de las implementaciones técnicas en las que ya se ha insistido, tales como
la erradicacion de fugas e infraestructura en general, es fundamental considerar
programas de prevencion de contaminacioén de agua y manejo racional de recursos
hidricos, a su vez vinculos a otras acciones integrales como la conservacion de
terrenos para la recarga de mantos acuiferos. Para este propdsito se debe acentuar
la importancia en el tratamiento de aguas residuales como parte de una economia
circular que incluya todos los aspectos del desarrollo social de las localidades.
Algunos especialistas afirman que, al separar el drenaje pluvial de las aguas
residuales, se podria contribuir a la recuperacion de agua de lluvia en los mantos

acuiferos para su reutilizacion.

Esto seria una solucion plausible para el problema del estrés hidrico: reutilizar el
agua, tratarla y volverla a usar, a fin de que los acuiferos se recarguen de manera
sostenible. Junto con esta forma de reutilizacién algunos cientificos impulsan el uso
de otras tecnologias que favorezcan el desarrollo de las llamadas ciudades
"hidrointeligentes”, lo cual requiere del uso participativo e interdisciplinario de
conocimientos cientificos. Desde una perspectiva histérica se puede apreciar cierta
tendencia cultural en torno al problema del agua, donde destaca una serie de
actitudes individualistas que han crecido exponencialmente en las ultimas décadas.
Esto ha llevado a pensar el tema de la escasez del agua a corto plazo y no mas alla
de las generaciones presentes. No obstante, es necesario ampliar esta perspectiva

a fin de que el recurso sea garantizado para las futuras generaciones.
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