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RESUMEN

Esta investigacion se centra en el fendmeno de la contaminacién acustica o auditiva
en la Ciudad de México. Se busca demostrar que para su cabal atencidén es
necesario retomar perspectivas tanto legales como culturales que establezcan
dialogo fructiferos con el objetivo de comprender el lugar cultural que tiene el sonido

para los habitantes de la Ciudad de México.

Las opiniones contenidas en este documento corresponden exclusivamente al autor y no representan necesariamente el
punto de vista del Partido Accién Nacional



Contenido

R |1 To [ o o3[ o PSR 1

Problematica abordada...........cccoouuiiiiiiiiiiie e 1
PO 10 3 1 {To=Tod [ ] PO PP 8
[ll.  Planteamiento del problema ... 10
Y © o] =1 11V o TP PP PPRTPO 13
LY /= ofo I (Yo (oo I PRSPPI 14
VI.  Formulacion de la hipOteSIS .........ccccuiiiiiieiee e 22
VIl.  Pruebas cuantitativas y/o cualitativas de la hipOtesis..........cccccevviieeiiienenns 24
VI CONCIUSIONES ...cooiiiiiiiie ettt e e e e e e e et e e e e e enneees 35
POSIDIES SOIUCIONES ... e e e e e eanes 38
X, BIDHOGIafia. ... 40

Las opiniones contenidas en este documento corresponden exclusivamente al autor y no representan necesariamente el
punto de vista del Partido Accién Nacional



Contaminacién acustica: debates legales y perspectivas culturales

. Introduccion

Uno de los elementos distintivos de la vida en la Ciudad de México es el constante
ruido que producen sus habitantes al transportarse, trabajar, comunicarse, y
dedicarse a actividades de ocio y entretenimiento. Las grandes avenidas como
Circuito Interior, el Anillo Periférico, Insurgentes y Reforma, entre otras, asi como
las zonas industriales localizadas al norte de la ciudad y en el area conurbada de
Cuautitlan lzcalli, Ecatepec y Tlalnepantla (Cruz y Garza, 2014), son importantes
focos de produccion de ruido. El bullicio en mercados, calles o en el metro es

también un rasgo caracteristico en estos espacios.

Imagen 1. Sonidos de la Ciudad de México

Foto: Recuperada de El Pais, 2023. https://elpais.com/mexico/2023-09-09/el-victorioso-

ruido-de-ciudad-de-mexico.html
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Una definiciéon general sobre la contaminacion acustica y/o auditiva sefiala que se
trata de “la presencia de ruido y vibraciones que impliquen molestia, riesgo o dafo
a las condiciones normales del ambiente” (UAM). En cuanto al ruido, este ha sido
definido como “ ‘sonido indeseado’ o como ‘una sensacion auditiva desagradable o

A2

molesta’ “ (Garcia, 2014, s.p.). Una definicion con una perspectiva técnica define al
ruido como “movimientos ondulatorios producidos por una aportacion de energia
mecanica capaz de hacer entrar en vibracion un medio determinado (sélido, liquido

0 gas)” (Garcia, 2014, s.p.)

Desde hace algunas décadas existe a nivel mundial una preocupacion por las
consecuencias en la salud y en el ambiente del exceso de ruido. A partir de multiples
estudios se ha comprobado que el ruido afecta negativamente el bienestar general
de las personas, sobre todo después de estar expuesto a este durante periodos
excesivos. Estrés, mareo y dolor de cabeza son solo algunos de los sintomas mas
inmediatos que pueden presentar las personas que estan en ambientes sumamente
ruidosos, pero con el tiempo se pueden presentar padecimientos cronicos como el
insomnio, el dafio al sistema nervioso o la pérdida de la capacidad auditiva como
afectacion grave que tiende a ser irreversible. La Organizacion Mundial de la Salud
ha demostrado que se trata de un fendmeno de alcance global que genera dafios
fisicos y psicosométicos a méas de 120 millones de personas en el mundo, México
resalta como un pais especialmente proclive a sufrir las consecuencias perniciosas
de la contaminacién auditiva, pues sus habitantes estan en contacto con ambientes
donde se supera el limite establecido de 65 decibeles. (Secretaria de Medio

Ambiente y Recursos Naturales, 2017)

El aumento en la conciencia sobre este problema y su estudio especializado,
respaldado por investigaciones desde mudltiples disciplinas han dado pie a la
formulacién de politicas publicas y reglamentacidn que permiten establecer
parametros para atender el problema en el ambito de lo publico. En la Ciudad de
México se han emitido diversos instrumentos regulatorios como la Ley General del

Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente (1988), la Ley Ambiental de
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Proteccién a la Tierra en el Distrito Federal (2000), la Ley Ambiental de la Ciudad
de México (2024, vigente), la Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México (2019),
asi como el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal, los programas
de proteccion ambiental (PAOT, s.f.). Ademas, desde 1995 se emiti6 la norma NOM-
081-SEMARNAT-1994 que establece rangos permisibles para la emision de ruidos,
mientras que la NOM-011-STPS-2001 establece qué medidas se deben de tomar al
interior de los espacios laborales cuando las actividades que ahi se desempefian
superan los limites establecidos (Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales, 2017).

Ademas, se cuenta con la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial
como instancia que recibe quejas de molestias en ruido. Vale la pena recalcar que,
segun datos de esta instancia, las quejas por ruido han subido en un 50% en los
ultimos afios y la fuente mas frecuente de quejas son los bares, restaurantes y la
industria. En términos de alcaldias, las quejas provienen en su mayoria de
Cuauhtémoc, Benito Juarez, Miguel Hidalgo, Iztapalapa y Coyoacan. (Ocampo,
2024)

Algunas de las normativas ya mencionadas establecen clasificaciones sobre el
sonido y estandares que miden a partir de diversas metodologias los dafios del
exceso de suido. Ademas, contemplan los itinerarios institucionales y burocraticos
gue se deben de segur para dar cauce a las quejas ciudadanas. No obstante, como
puede imaginarse, llevar un seguimiento puntual con la debida documentacion de
un caso donde hay exceso de ruido resulta una tarea compleja que implica constatar
el momento exacto en que se violan los estandares preestablecidos. Ademas, existe
una problematica aun méas extendida: la falta de conciencia sobre la existencia
misma de la contaminacion acustica como un problema que no implica simplemente
la tolerancia o el “acostumbrarse” al ruido, sino como una verdadera afectacion al
bienestar humano y ambiental que, como ya se ha mencionado, tiene serias

consecuencias.
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Imagen 2. Ejemplo de campafia de concientizacion sobre

contaminacion auditiva de PAOT

Bajale al ruido,
no hagas oidos sordos

Solo las fuentes fijas
pueden denunciarse
ante la PAOT.

Por ejemplo:
antros, bares y
establecimientos
mercantiles.

Denuncia en

e://:o :ﬂ‘ PAOT @ paot.mx/denunciantes/denunciantes.php

Q, 5552650780

Foto: Recuperada de FB de PAOT, 2021.
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=4585595721472274&id=208971512468072& set=a.
210805402284683

Como se puede ver, la existencia de diversos instrumentos normativos y legales,
asi como de instituciones dedicadas a la atencién de este problema permiten tener
un entendimiento claro del fendmeno de la contaminacion acustica y de cédmo se
expresa en la Ciudad de México, asi como de las iniciativas oficiales para
enfrentarle. Sin embargo, retomar Unicamente la Optica normativa e institucional
devela solo una cara del problema que no permite entender la manera en que ciertos
aspectos culturales influyen en la percepcion sobre este fenémeno. Por ejemplo,
solo mediante un acercamiento cultural y social se puede entender por qué no existe
una conciencia sobre la existencia de la contaminacion acustica. En ese sentido, las
leyes son solo una herramienta de regulacion, pero sin entender factores

econdmicos, sociales, culturales, ambientales y tecnoldgicos, el andlisis queda
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incompleto, ya que las normas legales no siempre reflejan las practicas y
costumbres empiricas, sino que dibujan un horizonte ideal al que se debe de aspirar,

asi como lineamientos que regulan y sancionan ciertas conductas.

Culturalmente tanto el sonido como el ruido son elementos de gran valor simbdlico
para los seres humanos. En areas como la vida religiosa, festiva y el entretenimiento
tienen un significado especial que permite la socializacion y la reproduccion de
patrones culturales. Eventos cotidianos como bodas, cumpleafios, fiestas
patronales o aniversarios significativos de individuos y colectivos usualmente van
acompafados de musica u otros sonidos que sea por su volumen o concentracion
pueden facilmente devenir en ruido. Quizas el caso mas paradigmatico que
ejemplifica lo anterior es el Zécalo de la Ciudad de México, tradicional centro de la
vida politica y social de la capital que recientemente fue reconvertido a un espacio
100% peatonal, pero que constantemente es escenario de conciertos, eventos
politicos y manifestaciones. El Zocalo refleja la complejidad de establecer
parametros rigidos en torno a la contaminacién auditiva, pues su funcién cultural le

hace un emisor importante de sonidos y ruidos.
Imagen 3. Zécalo de la Ciudad de México
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Foto: recuperada de El Informador, 2022.
https://iwww.informador.mx/entretenimiento/Grupo-Firme-en-el-Zocalo-No-cabe-una-aguja-

Asi-luce-la-plaza-de-la-constitucion-por-el-concierto-de-la-banda-20220925-0092.htm]

Es importante recordar que numerosas convenciones internacionales, asi como
instrumentos normativos nacionales protegen el patrimonio sonoro y acustico, pues
existe un acuerdo en el valor de este tipo de expresiones y representaciones, asi
como de los artefactos materiales utilizados para su reproduccién, para los grupos
humanos. El Reglamento Interior de la Secretaria de Cultura sefiala que en México
es competencia de la Fonoteca Nacional ” Salvaguardar el patrimonio sonoro del
pais, a través de la instrumentacién de métodos de recopilacion, conservacion,
preservacion, acceso y conocimiento del acervo, que permita dar acceso a los
investigadores, docentes, estudiantes y al publico en general a la herencia

sonora de México” (Secretaria de Gobernacion, 2016).

Queda claro que los habitantes de la Ciudad de México estamos expuestos a una
gran variedad e intensidad de sonidos, ruidos y vibraciones cuyas fuentes son
industriales, de transporte, laborales y culturales. Queda claro también que, debido
a la densidad poblacional, asi como a la gran cantidad de poblacion con la cual
cuenta la Ciudad de México y el area conurbada, existe un grave problema de
contaminacién acustica. A partir de esto, se pueden plantear las siguientes
preguntas: ¢sen qué momento un sonido se vuelve una molestia para los seres
humanos y la fauna? ¢Como explicar la diferencia entre diversas tolerancias a la
intensidad y frecuencia de un ruido? ¢ Por qué entre diferentes grupos sociales se
puede tener diversas apropiaciones sobre el volumen, la intensidad y la recurrencia
de cierta sonido o ruido? ¢Como establecer parametros y generar conciencia para
enfrentar la gravedad de la contaminacion acustica en la Ciudad de México, pero
gue sean respetuosos de la diversidad de posturas con respecto al tema? ¢Qué
soluciones se han planteado para enfrentarlo? A partir de casos concretos: ¢,cOmo
se ha logrado dar respuesta a la existencia de este fendmeno en la Ciudad de

México? ¢ Cuales han sido los avances y retrocesos a los que se enfrentan quienes
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estan interesados en el tema? ¢(Coémo se ha ido dando respuesta a las

consecuencias derivadas del exceso de ruido en la capital?

Este documento busca explorar estas preguntas y asi analizar las perspectivas
legales y culturales que rodean al problema de la contaminacion acustica. Se
planteara que solamente es posible atender esta problematica si se toma en cuenta
cémo se ha dado la construccion social del ruido y sus consecuencias, asi como los

impactos ambientales y bioldégicos que han sido enfatizado en los ultimos afos.

El objetivo de esta investigacion es entender como desde diversas Opticas: la
cultural, la legal, la social, la ambiental etc. se ha pensado sobre el problema de la
contaminacion acustica. Partir de multiples miradas permite tener un entendimiento
mas complejo y completo del problema, asi como plantear soluciones que no se
restringen a una sola manera de observar y entender este fendmeno. Otro de los
objetivos esta en generar conciencia entre los lectores sobre la prevalencia de este
fenémeno en la Ciudad de México y sobre la urgencia de prestarle atencién para

lograr su visibilizacion.

El acercamiento metodoldgico para esta investigacion es un analisis cualitativo
comparativo que, como ya se ha mencionado, retomara desde diversas disciplinas,
casos y puntos de vista el tema de la contaminacion acustica. Por medio de la
contrastacion y la discusion complementaria de estos distintos abordajes, asi como
su aplicacion en casos concretos que han ocurrido en la Ciudad de México se

plantearan ideas de cOmo acercarse al tema de la contaminacion acustica.

Problematica abordada

El problema por tratar a lo largo de este documento es el de la contaminacion
auditiva en la Ciudad de México, asi como de las diversas perspectivas necesarias
para su comprension y su visibilizacion por parte de la sociedad en su conjunto. Es
fundamental prestar atencion a este fendbmeno en tanto sus consecuencias en los
seres humanos y el medio ambiente son nocivas y presentan un problema de salud

publica que aun es poco conocido.
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1. Justificacidon

La importancia de llevar a cabo esta investigacion es que la contaminacion auditiva
es un fendbmeno al cual los habitantes de la Ciudad de México se encuentran
expuestos de manera cotidiana. No obstante, a pesar de que forma parte de nuestra
vida diaria, existe poca conciencia sobre la existencia de esta forma de
contaminacién. La mayoria de las personas la sienten como una molestia 0 una
situacion a la que hay que acostumbrarse o adaptarse, quienes son responsables
de la emisién de ruidos tienden a considerar a aquellos que expresan quejas como
personas que tienen baja tolerancia o alta sensibilidad al ruido. Existe también la
tendencia a considerarle como un mal menor y pasajero en los casos de la industria
y el transporte. Pocas veces se entiende que sus efectos nocivos alteran el
bienestar fisico y mental. Generan problemas en la convivencia y alteran el paisaje
acustico. En temas como la contaminacion del aire y el agua, hay mayor conciencia
sobre cdmo afecta la salud y el medio ambiente que permite identificar con mayor
claridad la existencia de esto fendmenos. Es por esto que pero para lograr combatir
el exceso de ruido es necesario trascender su percepcidon como solo una molestia
y entender sus ramificaciones méas profundas en términos de salud y de dafio a largo

plazo, tanto a las personas como al medio ambiente.

Es por esta razon que resulta imprescindible abrir la conversacion sobre los efectos
del exceso de ruido. Solamente mediante el conocimiento de sus efectos
contaminantes sera posible enfrentar el problema de manera efectiva, pues si bien,
en la Ciudad de México se cuenta ya con legislacion que regula algunos aspectos
de la contaminacién auditiva, hay un desconocimiento generalizado sobre ésta, asi
como una sensacion de que estas medidas no son efectivas para la solucién

efectiva de este problema.

AuUn no contamos con cifras que den cuenta de la magnitud del problema de la
contaminacién auditiva en México o de los padecimientos generados en sus
habitantes. Sin embargo, en 2020 un censo cuantificé en 1.3 millones a las personas

gue son afectadas por algun padecimiento que disminuye su capacidad auditiva, si
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bien los origenes de dichas afecciones son diversos, incluyendo la preexistencia de
padecimientos de tipo respiratorio, incluyen el estar expuesto por mas de una hora

a ruidos mayores a 100 decibles (Secretaria de Salud, 2023).

Las propuestas para atender esta investigacion son comprender el tema desde una
perspectiva multidisciplinaria que arroje matices sobre el porqué de la prevalencia
de la contaminacion auditiva en la Ciudad de México. También se plantearan
algunas soluciones que se han presentado a casos especificos de contaminacion

auditiva en los afos recientes.

Los objetivos, como podra verse hasta este punto, son contribuir de manera general
a pensar sobre los diversos tipos de contaminacién que afectan a la Ciudad de
México y pensar en cOmo mejorar el bienestar de la poblacién. De manera mas
particular, se busca visibilizar la existencia de los efectos nocivos del exceso de

ruido en esta urbe.

A partir del analisis de la investigacion se podra obtener un acercamiento general a
la problemética, a cobmo se ha vivido en la Ciudad de México y a ideas de como

enfrentarle.
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lll.  Planteamiento del problema

La contaminacién es un fendmeno que puede ser pensado desde diversas
perspectivas. Por ejemplo, una definicion basada en una mirada biologica enfatiza
en que se trata de un proceso nocivo en el que se introducen sustancias como
agentes quimicos o fisicos que tienen un efecto negativo en las formas de vida de
determinado entorno. Desde el punto de vista bioldgico, puede alterar el equilibrio
natural, afectar las cadenas alimenticias, reducir la biodiversidad y perjudicar la
salud de organismos, incluidos los seres humanos. La contaminacion es una
disrupcion en la vida y en el caso de la contaminacion acustica —también conocida
como sonora o auditiva— sus efectos atentan contra los ciclos vitales, por ejemplo,

el suefo (Singh, Kumar et al. 2023)

Otra perspectiva es la social, la cual enfatiza las afectaciones en la introduccién de
elementos que irrumpen de manera negativa en las dinamicas y el bienestar social,
lo cual en ultima instancia afecta la calidad de vida de las personas. En este caso,
el elemento nocivo es el exceso de ruido que ademas de las afectaciones bioldgicas
y mentales, también tiene un efecto en la comunicacion, dificultandola o incluso
imposibilitAndola, y en las relaciones sociales, pues puede causar molestias entre

vecinos, familias, o incluso en el transporte publico.

Una ultima perspectiva que aqui se retomara es la nocion de contaminacion cultural,
la cual puede ser entendida como la influencia negativa o desproporcionada de
valores, costumbres, contenidos y manifestaciones culturales ajenas a una
sociedad, que pueden provocar la pérdida de identidad cultural, la marginacion de
tradiciones locales y la homogeneizacion cultural (Fonturbel, 2008). Es sobre todo
esta definicion la que ayuda a problematizar el fendmeno de la contaminacion
auditiva, pues propone gue imponer estandares ajenos a ciertas comunidades que
sancionen la emision de sonidos es una manera de alterar sus identidades. Ya se
ha referido con anterioridad al valor y significado cultural que tienen tanto el sonido

como el ruido en el ambito cultural.
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Como ya se ha dejado claro, el ruido es un elemento que acompaiia la experiencia
humana, es sindbnimo de vida y de movimiento, en el sentido de que cualquiera de
nuestras actividades cotidianas va acompafiado de sonidos, sin embargo, ¢.en qué
momento se cruza el umbral de lo permitido y tolerado por una sociedad? ¢Comoy
quién decide los parametros que diferencian entre un ruido aceptable y uno que no
lo es? ¢, Qué acciones se han emprendido en la Ciudad de México con relacién a lo
anterior? ¢Qué tensiones se pueden identificar entre las perspectivas ambientales

biolégicas y socioculturales con respecto al exceso de ruido?

Esta investigacion tiene un enfoque analitico de tipo cualitativo basado en la
exploracion de conceptos clave, los estudios de caso y la identificacion de
problematicas. En afios recientes algunos casos relacionados con las disputas en
la definicion y la conciencia publica sobre el tema de la contaminacion acustica han
atraido la atencion publica, abriendo asi una discusion sobre el tema que ha dejado
entrever la complejidad de la problematica. Desde enfrentamientos por el uso del
espacio publico para realizar actividades recreativas hasta las siempre presentes
peleas vecinales por el exceso del volumen en establecimientos nocturnos o incluso
en casas particulares, se puede observar un incremento en la relevancia publica del

tema que hace necesaria su investigacion.

Uno de los efectos de la pandemia de COVID-19 en la sociedad capitalina fue el
cambio en los patrones de socializacion vecinal que llevd a una convivencia de
mayor intensidad forzada por el confinamiento sanitario. Ademas, para in sector de
la poblacién, alter6 la vida laboral al llevar al espacio virtual las dinAmicas que antes
se desempefiaban en oficinas y demas centros de trabajo. COmo se vera mas
adelante las transformaciones desencadenadas por este proceso impactaron en la
percepcion social del problema del ruido en la Ciudad de México, aumentando las

guejas por exceso de ruido en espacios habitacionales.

Algunas de las fuentes que se utilizaran para sustentar el presente trabajo son
lineamiento y normas oficiales que, por ejemplo, regulan la emisién de ruido y

establece parametros de acuerdo con las caracteristicas especificas de los
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emisores de sonido; notas periodisticas y declaraciones publicas que ayudan en la
reconstrucciéon de los casos que se estudiaran y ayudaran a entender e identificar
las tensiones entre diversas concepciones de exceso de ruido y su nocividad.
Ademas, se utilizaran datos sobre la contaminacion auditiva para dimensionarle en
su justa medida. El enfoque que se utilizard se concentra en problematizar y tener
un entendimiento dinamico de esta problematica y de la manera en que se expresa
especificamente en la Ciudad de México, para asi aportar soluciones que puedan

ser satisfactorias.

Para una mejor precision en la delimitacion de este tema, es importante aclarar que
solo nos concentraremos en el tema de la contaminacion auditiva, lo cual
implicitamente deja de lado otro tipo de contaminaciones, algunas de las cuales
también son poco conocidas, como la luminica o la visual. Este tipo de delimitacion
si bien tiene la ventaja de prestar atencion con mayor detalle al exceso de ruido, no
abordara su interrelacién con otros tipos de contaminacion. Es importante aclarar
gue los habitantes de la Ciudad de México viven de manera simultdnea una gran
variedad de aproximacion a sustancias, elementos y experiencias que son nocivas,
por lo que una comprension mas cabal de esto necesita acercamientos que aborden

la interrelacion entre diversos tipos de contaminacion.
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V. Objetivo

Objetivo general:

Conocer desde diversas perspectivas el fendmeno de la contaminacion acusticas

para entender la interseccion entre perspectivas culturales y legales

Objetivos particulares:

e Dar un panorama general de las caracteristicas de la contaminacion acustica
de la Ciudad de México.

e EIl problema por tratar es la existencia de contaminacién auditiva como un
fendmeno con efectos negativos en la poblacién de la Ciudad de México. Se
coincide con numerosas perspectivas que coinciden en que se trata de un
tipo de contaminacion poco visibilizado que necesita de una estrategia desde
diversos frentes que debe de tener como prioridad que la sociedad sea
consciente de su existencia, de sus efectos negativos y de los mecanismos

gue existen para hacerle frente al problema.
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V. Marco teorico

Los andlisis sobre el problema de la contaminacion acustica han vinculado el
surgimiento de este fenémeno con la proliferacion de la vida moderna, el crecimiento
de las industrias y el aumento de las ciudades. Mas poblacion, méas tecnologia, mas
maquinaria han devenido en un aumento en los sonidos que se producen en el
mundo. Antes de las revoluciones industriales, la contaminacién acustica provenia
mayoritariamente de fuentes naturales como tormentas eléctricas y erupciones
volcanicas. Un claro ejemplo de esto fue la erupcién del volcan Krakatoa en
Indonesia en 1883. Este es el fendmeno natural que ha producido mayor ruido
desde gue se cuenta con la tecnologia para estandarizar las mediciones de la
intensidad de los sonidos, ya que este ruido fue escuchado a 4 800 km. de distancia
(HBK, s.f.)

Imagen 4. Explosion del volcan Krakatoa, Indonesia.

Foto: Recuperada de Wikipedia, 1883.

https://en.wikipedia.org/wiki/1883 eruption of Krakatoa#/media/File:De uitbarsting van de
Krakatau, KITLV 5888.tiff



https://en.wikipedia.org/wiki/1883_eruption_of_Krakatoa#/media/File:De_uitbarsting_van_de_Krakatau,_KITLV_5888.tiff
https://en.wikipedia.org/wiki/1883_eruption_of_Krakatoa#/media/File:De_uitbarsting_van_de_Krakatau,_KITLV_5888.tiff
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Por lo tanto, una parte de la atencion al estudio de este fendmeno se ha concentrado
en ahondar en los antecedentes histéricos de la contaminacion auditiva. Ademas de
vincularse con el incremento de la actividad industrial, también se ha relacionado
con el crecimiento de las ciudades, estableciendo asi que se trata de un fendmeno
vinculado a la realidad urbana. Otros enfoques utilizados para el analisis de
fendmeno son el cientifico y tecnoldgico que tiende a basarse en mediciones y
calculaciones a partir de modelos sonoros. Por su parte, los estudios ambientales
analizan como la contaminacién acustica afecta la flora y fauna y sus ciclos de
reproduccion vital, también es comdn la produccion de mapas de ruido que
establecen las areas donde se concentra (Rodriguez y Garay, 2012). También
existen estudios de salud publica que ahondan en los dafios provocados por la
exposicion prolongada a la contaminacion auditiva tanto en el bienestar fisico, como
en el mental. Por ultimo, podemos sefialar aquellos que se centran en el andlisis
legislativo y su evolucion a través del tiempo (Garcia y Custodio, 2022). A
continuacién, se detallardn algunos estudios que mezclan diversas perspectivas
para dar una vision introductoria de este fendmeno, asi como una mirada centrada

en la Ciudad de México.

En “La contaminacion acustica” de Amando Garcia (2014), se dan pistas generales
sobre este fendmeno explicando que parte de las razones por las que resulta dificil
de visibilizar esta en que sus efectos negativos no impactan de manera inmediata
la quienes estan expuestos al ruido, salvo en contadas ocasiones, por ejemplo,
explosiones fuertes. También se sefiala que debido a que las fuentes de
contaminacién acustica mas prevalentes estan asociadas a actividades esenciales
de la vida moderna como el transporte o la produccion industriales, existe cierta
tolerancia, pues se le considera como un “mal menor” en comparacion con las
ventajas que permiten: transportarse de un lugar a otro con comodidad y velocidad

u obtener productos que ayudan en gran medida a hacer la vida diaria mas eficiente.

En torno a la percepcion que se tiene de la contaminacion auditiva, en esta obra, se

plantea que es importante considerar qué condiciones enmarcan la manera en que
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se vive el exceso de ruido. Un elemento que influye en el grado de molestia
provocado es la actividad que se desempefia en determinado momento. Es decir,
no es lo mismo un ruido mientras se esta en el transporte publico o transitando por
una via rapida de la Ciudad de México, que cuando se esta concentrado
desempefiando una actividad académica o profesional que requiere de silencio.
(Garcia, 2014)

En cuanto a trabajos que se dedican al estudio de la contaminacién acustica en la
Ciudad de México, las investigadoras Ana Lidia M. Dominguez y Jimena De Gortari
seflalan que las ciudades configuran un panorama acusticamente violento que
atenta de diversas formas contra la salud de sus habitantes (p.3), esto se debe a la
alta densidad poblacional, es decir cuando una gran cantidad de personas viven en
un espacio reducido. En cuanto a las fuentes principales de ruido en la Ciudad de
México, se menciona que es el transporte, tanto los vehiculos privados, como el
transporte publico, especialmente los microbuses. La cantidad de ruido que
producen tiene que ver con su antigiiedad y con qué tanto mantenimiento se les ha

dado a lo largo de su vida productiva (p.5).

Pero ademas del ruido derivado del funcionamiento de los motores y demas
componentes de los vehiculos de transporte, las autoras consideran importante
recalcar que son los mismos conductores quienes agravan el problema: por
ejemplo, al equipar con bocinas extras, al modificar los claxones y escapes para
gue estos emitan sonidos mas invasivos. (p.5) Esto también puede decirse con
relacion a los conductores de vehiculos privados, por ejemplo, de manera clara con

los motociclistas.

Una segunda fuente de ruido que afecta a la Ciudad de México es el ruido de los
aviones, el cual afecta de manera particular a los habitantes de las colonias
aledanas al Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México. Una tercera fuente
es la relacionada con los sonidos que emiten dispositivos electronicos y
maquinaria de uso cotidiano, como los aparatos domésticos. Mediante la emisién

de sonidos gque informan a los consumidores de la automatizacién de procesos,
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del inicio o conclusién de cierta funcion, se afiade otra capa sonora a la

experiencia diaria.

Los autores Fausto E. Rodriguez Manzo y Leticia Juarez Gonzéalez se han dedicado
a investigar las percepciones de la poblacion de la Ciudad de México en torno al
ruido. Especificamente realizaron una investigacion de opinién publica con grupos
de enfoque que, si bien como mencionan ambos investigadores, no se trata de una
muestra porcentualmente significativa que lleve a establecer patrones generales
para la poblacion de la Ciudad de México, si muestra tendencias que abren las
puertas para futuros estudios. Estos autores consideran que “la calidad acustica es
un concepto que no forma parte de la jerga cotidiana del ambiente urbano al que se
aspire como ideal” (2020), es decir entre la poblacion y las autoridades no existe un
pardmetro claro sobre en cémo seria un ambiente acustico ideal o sano. La falta de
educacion desde las infancias y una ausencia de autorreflexion sobre como

contribuimos al ruido son componentes de lo anterior.

El estudio es interesante porque retoma la subjetividad con la que se percibe el
ruido, es decir, mediante el trabajo con los grupos focales, los participantes
declararon que, por ejemplo, los conciertos no son eventos que resulten molestos,
ya que hay una decisién voluntaria de asistir a estos. Otro ejemplo esta vinculado a
los dias de la semana y las rutinas laborales, pues se expreso que el ruido en la
noche entre semana es mas molesto que en los fines de semana porque impacta
de mayor manera la tranquilidad y el descanso. Es decir, se encontré que hay una
diferencia en la percepcién del ruido de acuerdo con si la exposicidén a este fue
voluntaria o involuntaria. Ademas, se pudo tener una idea general de cOmo se
concibe el ruido por los habitantes de la Ciudad de México segun la época de afio:
diciembre es el mes “mas ruidoso” por la gran cantidad de festividades religiosas,

por ejemplo, las procesiones.

Por otro lado, también se encontraron diferencias en como se percibe la
contaminacién de acuerdo con el estrato socioeconémico en el cual los participantes

estaban ubicados, pues de acuerdo con la division realizada por los investigadores,
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los estratos de menos nivel econdmico expresaron una mayor tolerancia al ruido
gue aquéllos identificados con los estratos mas altos. En general, todos los
participantes expresaron que hay una correlacién entre la cantidad de ruido en una
determinada zona de la ciudad y si estas son populares, de clase media o alta, ya
gue en las primeras existe mayor actividad en las calles. De esta manera queda
claro que la desigualdad social y econdmica es también un factor que gravemente
afecta la exposicidn a la contaminacién acustica y que diferencia las tolerancias a
ésta. Sin embargo, hay que recordar que la percepcidon social y cultural del
fendmeno debe de ser complementada con los efectos que se tiene sobre la salud,
sobre todo en casos de exposicion prolongada y mas alla de las normas que

establece la ley, las cuales seran explicadas méas adelante.

En cuanto a la edad de los participantes, el estudio confirmé que hay una correlacion
también en términos de la tolerancia al ruido, ya que, entre mas jovenes, los
participantes expresaron menos molestias. Cuestion que se explicd a partir de la
costumbre de escuchar musica con un alto volumen en este segmento de la

poblacion.

Imagen 5. Vista aérea de la desigualdad en la alcaldia Cuajimalpa
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Foto: Recuperada de ArchDaily, s.f. https://www.archdaily.mx/mx/983054/la-estetizacion-de-

la-desigualdad-paisajes-de-contraste-en-la-periferia-de-la-ciudad-de-mexico

De acuerdo con la fuente del ruido, también hay una correlacién con qué tan molesto
resulta. Como puede verse en la siguiente tabla, aquellos sonidos que provienen de

la industria, el transporte y altavoces son considerados molestos de manera
unanime:

Tabla 1. Clasificacion de ruido por fuente y grado de molestia de acuerdo
con Rodriguez y Juarez (2020)

Ejemplo Grado de molestia

Construccion de
obras,
ambulancias, Alto e inmediato
transporte publico,
etc.
Altavoces,
grabaciones,
musica en
establecimiento
nocturno y de
entretenimiento

Depende del volumen

Bajo grado de molestia a
excepcion de casos de
gritos
No molesto a excepcion
de mascotas y solamente
de manera ocasional.
Elaboracién propia con datos de acuerdo con Rodriguez y Juarez (2020)

Pisadas, nifos,
conversaciones

P4jaros, mascotas,
lluvia

Los autores concluyen con la siguiente apreciacion sobre el fendbmeno de la

contaminacién auditiva:

En cuanto a la cultura acustica de la poblacion, es importante considerar el
entorno social y cultural de las personas, asi como la asimilacion de nuevas
formas y modas de producir y aceptar el ambiente sonoro que se va

divulgando a través de los medios. Por supuesto, la libertad para recibir o
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realizar estas modalidades sonoras es un derecho de cualquier persona,
pero el problema se presenta cuando se invaden areas de sensibilidad y no
se cuenta con un marco normativo robusto que propicie acotar de manera
clara la cultura acustica de la poblacion. Es decir, la cultura acustica,
asociada a las practicas sociales, se ve rebasada por la falta de informacion
y de limites de actuacion en materia de ruido ambiental o contaminacion

acustica. (2020)

Con esta aportacion queda claro que se necesita generar una mayor conciencia en
la poblacion que ayude a construir un marco minimo de acuerdo sobre qué
constituye una “cultura acustica” adecuada para la Ciudad de México que
trascienda a divisiones socioecondémicas y generacionales. Resulta urgente una
mayor difusiobn sobre el tema que lleve a identificar con mayor precision los
ambientes donde existen condiciones acusticas que atentan contra nuestro
bienestar, lleve a la autorreflexién para una menor emisién de ruidos contaminantes,
asi como generar una cultura mas fuerte de denuncia que no cuestione el malestar
provocado por el exceso de ruido. En cuanto a los comercios y la industria, dos de
las fuentes mas contaminantes, se necesitan mecanismos de disminucion de

emisioén de ruido, tanto en intensidad como en duracion.

A partir de los recuperado hasta ahora se puede reforzar la perspectiva que sefiala
qgue enfrentar el problema de la contaminacidon auditiva debe de combinar un
acercamiento legal con uno cultural que empuje una nueva manera de concebir el

exceso de ruido como una situacion que dafia la salud y la convivencia.

Resulta evidente que existe mucho por estudiar en cuanto al tema de la
contaminacion acustica en la Ciudad de México. Por un lado, aiin no sabemos lo
suficiente sobre como y por qué se da la decision de emitir ruidos molestos por parte
de la poblacion. Si bien las fuentes humanas de sonidos no son las consideradas

como preeminentemente disruptivas en los estudios que han sido referidos
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anteriormente, detrds de las fuentes mecanicas, y especialmente, las
instrumentales, hay individuos o grupos que accionan la generacion de ruido. Ya
sea por objetivos comerciales o de entretenimiento, falta elaborar en torno a la
cultura del ruido que prevalece en algunas zonas de la ciudad, es decir cuando
intencionalmente se busca emitir un ruido a alto volumen. En un futuro es posible
gue este problema se agrave, puesto que la introduccion desde hace mas de una
década de dispositivos moviles que son capaces de reproducir sonidos de gran
volumen en casi cualquier lugar ya comienza a visibilizarse como un problema en el

futuro inmediato.

¢ ES necesario implementar restricciones para la reproduccion de contenido en los
aparatos moviles? ¢Se pueden emprender acciones que ayuden a mitigar el
problema como campafas publicas, promocién del uso de auriculares o espacios
destinados especialmente al uso de altoparlantes moviles en la via y el transporte
publico? Algunos especialistas sobre este tema han sefialado que la emisién de
musica a alto volumen es una expresion personal identitaria, al igual que la
vestimenta, que es intencional. Ademas, se explica la falta de confrontacién a
guienes escuchas mausica a alto volumen en espacios publicos a la percepcion de

gue la confrontacién puede volverse violenta. (Palacios, 2024)

También en necesario desarrollar investigaciones y trabajos que puedan dar mas
pistas sobre cédmo construir esa cultura acustica propia de la Ciudad de México que
tome en cuenta sus dinamicas locales, asi como las necesidades de sus habitantes.
Un primer paso esta en ahondar sobre cémo se puede disminuir el ruido que
proviene del trafico intenso que caracteriza a esta urbe, por lo que seria importar
monitorear cudles han sido los resultados de algunas acciones que ya se han
emprendido con este objetivo o que se han demostrado en otros contextos que
pueden brindar resultados positivos. Por ejemplo, la conversién de vias publicas en

espacios peatonales, esto ha ocurrido en zonas densamente pobladas y circula.
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VI. Formulacion de la hipotesis

La hipétesis que da sustento a este trabajo plantea que es imprescindible entender
el problema de la contaminacion auditiva sin una mirada multidisciplinaria y
multifactorial que ponga atencién a cémo se concibe culturalmente el problema del
exceso de ruido y preste mayor atencion a la diversidad de experiencias sonoras
gue existen en la Ciudad de México. En la medida en que la denuncia ciudadana se
ha vuelto la medida mas recurrente para alertar sobre la existencia de este
fendmeno, es importante entender qué impulsa a recurrir a la autoridad para
solucionar el problema del ruido, asi como promover una cultura de denuncia activa

gue esté alerta del cuidado de los espacios sonoros de la ciudad.

La hipotesis también sefiala que que no solo el sonido, sino el ruido, incluso
excesivo tiene una funcién cultural que es importante cuestionar, asi como encauzar
a una mayor conciencia sobre sus efectos perniciosos. Lo que queda claro es que
resulta urgente que los habitantes y las autoridades de la Ciudad de México cuenten
con herramientas mas eficaces y practicas para la identificacion de los

contaminantes auditivos.

En la medida en que la sociedad sea mas consciente de este fenémeno se podria
esperar un aumento en las denuncias y una mayor presion que conduzca a cambios
de mayor impacto y duracion. También se podra esperar que esto impacte en la
emision de ruido, pues mas alla de ser una cuestion que genere molestia, sus
efectos son negativos en la salud de las personas. No obstante, resulta
imprescindible que la ciudadania comprenda que en ciertos momentos y espacios
la ley establece la posibilidad de alcanzar mayores niveles de ruido y que buscar
imponer un paisaje acustico que atente contra ciertas practicas sociales y culturales

es también problematico.

La investigacion también busca demostrar que a pesar de que existen distintas
tolerancias al ruido, la concentracion de denuncias en determinadas zonas de la

ciudad ya da luz sobre un cierto acuerdo generalizado sobre aquellas expresiones
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acusticas que de manera consistente resultan molestas a los habitantes de la

Ciudad de México.

Las unidades de analisis que se utilizaran a lo largo de la investigacion se basan en
los datos oficiales que instancias como la PAOT ha hecho publicos, noticias sobre
guejas ciudadanas por exceso de ruido y reportes elaborados por instituciones
académicas sobre el tema. Todas estas fuentes demuestran que en la actualidad
hay un malestar generalizado por el exceso de ruido en la Ciudad de México que

debe de ser atendido de manera prioritaria.
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VIl.  Pruebas cuantitativas y/o cualitativas de la hipotesis

Primero es importante tener en cuenta qué se establece en la Ley Ambiental para
la Ciudad de México, uno de los principales instrumentos que existen para hacer
frente al tema de la contaminacién acustica desde una perspectiva de normatividad
oficial. La Ley Ambiental de la Ciudad de México es el marco legal que regula la
proteccién, conservacion y restauracion del medio ambiente en la capital del pais.
Su objetivo principal es garantizar el desarrollo sostenible, prevenir la contaminacion
y mejorar la calidad de vida de los habitantes. Asi que brevemente se describiran
los temas relacionados con la contaminacion acustica que estan reflejados en la ley

y las propuestas que esta contempla.

Tabla 2. Definicion sobre las fuentes de ruido segun la Ley Ambiental de la
Ciudad de México

Descripcion

‘Establecimientos industriales, mercantiles y de servicio y
los espectaculos publicos que emitan contaminantes al
ambiente, ubicados o realizados, segun corresponda, en la
Ciudad de México."

'‘Cualquier tipo de vehiculo automotor que se desplaza y
emite contaminantes al ambiente cuya combustion es a
base de combustibles fosiles."

'‘Obras y vehiculos automotores, equipos de combustidén y
uso de tecnologia que generen contaminantes, incluyendo
las actividades de mantenimiento y/u operacion”

Fuente: Elaboracion propia con informacion de la Ley Ambiental de la Ciudad de México,
2024, p.10

Uno de los primeros puntos que se deben de tener en cuenta son como esta definido

y clasificado el ruido segun la Ley Ambiental. Por un lado, estan las fuentes fijas,
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aquéllas que provienen de la industria y el comercio, puede ser equipo, maquinaria
0 bocinas que estan establecidas al interior o en las inmediaciones de un
determinado comercio o fabrica. La ciudadania puede presentar una queja ante la
PAQOT en caso de fuentes fijas, pero no asi en el caso de las fuentes méviles, las
cuales son automoviles y cualquier tipo de transporte publico y particular

motorizado.

Sin embargo, es importante mencionar que la Ley de Cultura Civica de la Ciudad
de México contempla como infraccion contra la tranquilidad de las personas: “
Producir o causar ruidos por cualquier medio que notoriamente atenten contra la
tranquilidad o represente un posible riesgo a la salud” (Congreso de la Ciudad de
México, 2022, p.18). Se contemplan sanciones “por el equivalente de 1 a 10 veces
la Unidad de Medida o arresto de 6 a 12 horas o trabajo en favor de la comunidad

de 3 a 6 horas” (p.22).

Otros de los elementos que contiene la Ley Ambiental es la definicion de la
manifestacion ambiental Gnica para la Ciudad de México el cual es un instrumento
gue sirve para que los responsables de las fuentes fijas de ruido informen sobre
como estan llevando a cabo el cumplimiento de las obligaciones en materia
ambiental relativa a diferentes cuestiones como el agua, el manejo de residuos
sélidos, pero también la generacion de ruido y de vibraciones mecanicas. La
manifestacion se compone de una descripcidén de la ubicacion de las fuentes de
ruido, sus usos y horarios de operacion, combustibles, el consumo de agua y
energia los productos y residuos que devienen de su utilizacion, asi como estudios
gue complementen la informacién prestada. La Manifestacion es un instrumento que
pretende tener un mejor control de las fuentes fijas de ruido ya existen en la ciudad.
La obligacion de la Manifestacion recae en servicios, comercios, industrias, entre

otros.

Sin embargo, la sociedad en general, estdn también sujetas a las disposiciones de

la ley, la cual dicta:
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Todas las personas estdn obligadas a cumplir con los requisitos,
caracteristicas, especificaciones, umbrales y limites maximos permisibles de
emisiones contaminantes a la atmdésfera, agua, suelo, subsuelo, redes de
drenaje y alcantarillado y cuerpos receptores de la Ciudad de México, asi
como cualquier otro requisito, establecido por las normas aplicables o las
condiciones particulares de descarga que emita la Secretaria, asi como a
utilizar los equipos, dispositivos y sistemas de reduccién de emisiones que
ésta determine. Quedan comprendidos la generacion de residuos de manejo
especial y sélidos urbanos, de contaminantes visuales, de ruido, vibraciones,
energia térmica, luminica y olores, de acuerdo con las disposiciones juridicas
aplicables. (Articulo 189, 2024 p.91)
En ese sentido, la ley también establece que esta prohibido rebasar los
parametros establecidos en la emision de ruido. En cuanto a los criterios

cuantitativos, estos se encuentran en la norma NADF-005-AMBT-2013 la cual

establece los siguiente:

Tabla 3. Limites maximos permisibles en fuentes fijas segin NADF-
005-AMBT-2013

permisible
63 dB

60 db
Fuente: Elaboracion propia con datos de NADF-005-AMBT-2013

En cuanto al ambito federal también ha normas especificas que se describen en la

siguiente tabla:
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Tabla 4. Limites maximos permisibles en fuentes fijas segun la norma oficial
mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994.

Limite maximo

Horario permisible dB

(A)
6 a 22 hrs.
Y22a6 55y 50
hrs.
6 a 22 hrs.
Y22a6 68 a 65
hrs.
Du_rante el 55
juego
4 horas 100

Fuente: Elaboracion propia con datos de NOM-081-SEMARNAT-1994

A partir de los elementos que se han expuesto hasta ahora se puede ver que existen
diversos instrumentos legales a los cuales la ciudadania se puede acercar para la
denuncia del exceso de contaminacion auditiva que diferencian entre diversos
sectores que emiten ruido, zonas y horarios. Las instancias a las que se puede
acercar la ciudadania son: la Secretaria del Medio Ambiente si el ruido viene de
establecimientos comerciales, industriales o de fuentes fijas; la Procuraduria del
Ordenamiento Ambiental por ruidos excesivos, por ejemplo, en caso de molestias
vecinales. Ademas, cada alcaldia tiene facultades para recibir quejas y sancionar a
quienes produzcan ruido molesto. Adicionalmente se puede acudir a las comisiones

locales de derechos humanos o presentar denuncias civiles en ciertos casos.

A continuacion, se ahondara en casos concretos que evidencias las ambivalencias
legales y culturales que rodean el problema de la contaminacion acustica. Conviene

iniciar esta seccion describiendo los cambios que trajo la pandemia de COVID-19 a
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la percepcién de ruido por parte de los habitantes de la Ciudad de México. Durante
la pandemia, las quejas por ruido en la Ciudad de México aumentaron
significativamente (Sanchez, 2024). Las razones son variadas, pero es importante
mencionar que el confinamiento como medida de controlar el numero de
infecciones, implic6 que mas personas trabajaran y estudiaran dentro de sus
hogares. Sonidos que antes podian ser ignorados se volvieron evidentes por lo que
he construcciones, celebraciones en casas y musica alto volumen fueron percibidas
de manera mas recurrente. Hoy el cierre se establecimientos nocturnos por las
medidas sanitarias tuvo como consecuencia que las personas especialmente los
jovenes realizaran reuniones en casa, lo cual a su vez genero ruido y quejas. En
general durante la pandemia la casa se volvid el centro de actividades mas
importante y trajo consigo un aumento de ruido que fue percibido de manera mas
notoria tanto por los habitantes de dichos hogares como por los vecinos. Estos son
solo algunos de los factores que ayudan a entender por qué durante la pandemia

hubo un incremento sustancial de quejas.

Imagen 6. Z6calo de la Ciudad de México durante la pandemia.
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Foto: Recuperada de InfoBae, 2022.

https://www.infobae.com/america/mexico/2020/12/22/covid-19-en-ciudad-de-mexico-en-el-

centro-historico-tambien-habra-cierres-de-manufacturas-construccion-y-servicios-publicos/

A esta situacion se puede sumar que la pandemia trajo consigo un descenso en el
ruido ambiental y en las vibraciones causadas por éste (Castillo, 2021). Hoy el
confinamiento y las restricciones de movilidad provocaron un descenso en el
namero de autos, camiones y coma en general de transporte publico que circul6 por
la Ciudad de México. Una situacion similar se dio con la reduccion del trafico aéreo.
Debido a que el trafico es hoy uno de los principales causantes de la contaminacion
acustica, esto tuvo un gran impacto. También se dio el cierre con la suspensién
temporal de algunas fabricas y negocios, asi como la disminucion en sus ritmos de
produccion en las zonas industriales de la Ciudad de México. Otra fuente importante
de ruido como la construccion de obras publicas y privadas hoy fue pausado y se
redujo el ruido generado por maquinaria pesada. Hola tase mencion6 también que
hubo un cierre de establecimientos de entretenimiento nocturno, asi como de

conciertos festivales y encuentros masivos publicos.

Estos elementos permiten especular que durante la pandemia de COVID-19 se dio
un cambio en la percepcion del ruido, lo cual es patente en el incremento de la
denuncias y quejas ciudadanas por los habitantes de la Ciudad de México. Por un
lado, hubo un incremento en las sensibilidades ante ruidos al interior de los hogares
gue parece venir aparejado de una preferencia por ambientes si bien no silenciosos,
si con sonidos de baja intensidad. Por consiguiente, los ruidos exteriores fueron
identificados como molestos. La disminucién general del ruido en la ciudad
profundizo esta nueva sensibilidad auditiva, que también debe de ser entendida
como una reaccién emocional y mental ante el estrés y la incertidumbre que generé

el devenir del contagio y la enfermedad a nivel global.

Traer a colacion lo ocurrido durante la pandemia sugiere que existe una amplia
posibilidad de cambiar los patrones de escuchay tolerancia frente al ruido que estan

fincados en situaciones culturales, en este caso las transformaciones en la vida que
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trajo el confinamiento, pues permitid vivir de una manera distinta los espacios

cotidianos, resignificando asi las expectativas de la sociedad.

Sin embargo, como se vera a continuacion estos cambios han sido también fuente
de conflictividad una vez que terminaron las restricciones que buscaban evitar el
contagio. Entre las problematicas recientes relacionadas con la emision de ruido se
encuentra un fenomeno particular: el uso de altoparlantes a alto volumen con fines
de promocion comercial. Concretamente este fendmeno ha detonado mas quejas
en la alcaldia Cuauhtémoc que concentra un gran nimero de establecimientos
comerciales. En la zona de las calles y callejones San Jer6nimo, Isabel La Catdlica,
Regina, Madero, 5 de febrero, Pino Suérez, Mesones, Republica del Salvador, del
Carmen y Primo de Verdad se han identificado el uso de bocinas y bafles, tanto con

motivos comerciales, como se ha apuntado, como con fines de entretenimiento.

Los vecinos de la zona han presentado numerosas quejas ante las autoridades
quienes a lo largo del aflo pasado han retirado 662 altoparlantes en esta zona.
Ademas, especificamente en la calle de Regina en 2021 se clausuraron 14
establecimientos después de reiteradas quejas de los vecinos que han descrito de
la siguiente manera la experiencia de vivir en una calle que constantemente esta

expuesta a actividades:
Es algo que los vecinos, por lo menos de los que estamos muy cerca o
contiguos a esos establecimientos, pues bueno, ya no es como tan posible
tolerar la musica, las molestias que les generan a las vecinas, que cuyos
balcones o ventanas dan hacia la calle, ya creo que ya es algo, un caso
desesperante. (Martinez, 2021)

La ley no prohibe el uso de estos aparatos, sin embargo, como se ha visto. si

establece parametros claros sobre los decibeles, ademas de que se dicta que las

bocinas y altoparlantes deben de estar orientados hacia el interior de los

establecimientos, no con direccion a la calle, esto con el objetivo de moderar la
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cantidad de ruido emitido. En este tipo de casos vemos un ejemplo claro de
contaminacion acustica en donde los afectados son los transeuntes, los
consumidores, y, especialmente, los vecinos Yy trabajadores de estos
establecimientos que estan expuestos de manera prolongada al ruido y, por lo tanto,

mas susceptibles a desarrollar padecimientos por esta razon.

Imagen 7. Calle Regina, Cuauhtémoc, Ciudad de México

Foto: Recuperada de Mileno, 2023. https://www.milenio.com/politica/comunidad/gobierno-

de-cdmx-va-tras-mas-de-40-chelerias-en-regina

Una de las primeras interrogantes que surgen en este tipo de casos tiene que ver
con por qué la gente acude o consume de establecimientos donde las condiciones
acusticas son adversas a la salud. Algunos estudios sefialan que durante la
adolescencia y la juventud existe una tendencia a buscar la escucha de sonidos a
alto volumen como via de expresion, disfrute y evasion social. (Originalmusic, 2016).
Ademas, el alto volumen también refleja una intencion del emisor por bloquear otros
sonidos circundantes (Medilinesplus, s.f.). Ambas cuestiones aportan pistas para
entender los usos y abusos comerciales y de entretenimiento del ruido, por un lado,

existe una necesidad de ocio que busca el deslinde de los ritmos y dinamicas de la


https://www.milenio.com/politica/comunidad/gobierno-de-cdmx-va-tras-mas-de-40-chelerias-en-regina
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vida cotidiana y laboral que se logra, en parte, mediante, la escucha de masica a un

alto volumen.

Es importante apuntar que la gran mayoria de los establecimientos que se localizan
en el area que concentra las quejas en la alcaldia Cuauhtémoc, son restaurantes,
bares y “chelerias” donde comunmente se consume alcohol. El abuso de esta
sustancia afecta la capacidad de escucha y en términos generales implica que las
personas no son plenamente conscientes de la cantidad de ruido a la que estan
expuestas. Incluso existen estudios que apuntan a que la musica tiene un efecto en

la cantidad y ritmo de consumo de alcohol.

Con relacion al uso comercial del ruido, una de las interpretaciones que se pueden
plantear es que su uso se vincula a la competencia comercial que existe en los
andadores del centro de la Ciudad de México, donde en una calle se pueden
encontrar negocios que venden productos iguales o muy similares. La masica o
incluso la publicidad auditiva a un alto volumen puede ser una forma de destacar
entre los multiples negocios y atraer mas clientes. Si bien resulta evidente que
hacen falta méas estudios para sustentar como se da la relacién entre los elementos
ya enumerados, es claro que la funcién social y cultural del ruido y el sonido
prevalecen por encima de cualquier consideracion sobre los efectos nocivos en la

salud y la convivencia.

El exceso de ruido acompafado de la ineficacia en las autoridades para enfrentar
el problema también puede llevar a la organizacion de la ciudadania. En los meses
recientes la prensa ha reportado numerosas instancias en las que los y las
ciudadanas se manifiestan publicamente por el exceso de ruido de establecimientos
nocturnos y comerciales en zonas como la colonia Condesa (Ruiz, 2025), la Zona
Rosa (Bravo, 2025) y otras zonas de la colonia Cuauhtémoc. Ademas de la queja
contra establecimientos nocturnos en fechas recientes también se han organizado
manifestaciones contra obras de transporte publico por el ruido que estas producen.
Este fue el caso de los vecinos de las colonias Santa Cruz Atoyac y Xoco en la

alcaldia Benito Juarez quienes en 2020 se pronunciaron en contra de las obras del
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MetrobuUs que atraviesan la colonia. Argumentaron que era necesario implementar
una alternativa que no genere tanto ruido y se ampararon en su derecho a la

consulta. (DDM Benito Juarez)

Estos ejemplos reflejan un mayor descontento por parte de los habitantes de la
Ciudad de México por la irrupcion del ruido en su vida diaria, asi como un deseo por
defender los paisajes acusticos domésticos de la contaminacién auditiva. El
siguiente que se retomaran demuestran la importancia de negociar las tradiciones
y festividades de la Ciudad de México como un elemento propio de la cultura de los
habitantes y diferenciarle de la contaminacion auditiva. Como se ha explicado,
imponer estandares o acallar las expresiones culturales locales no puede ser

equiparado con la lucha contra la contaminacion auditiva.

Hablamos concretamente de las quejas vecinales hacia las fiestas patronales o
religiosas de los pueblos originarios de la Ciudad de México (Aguero, Dominguez,
Gardufio, 2022), a los cuales se les reconocen diversas formas de autonomia
politica y social. Si bien no existe informacion de consulta disponible que permita
tener un registro claro de los decibles a los cuales pueden llegar este tipo de
festividades, es importante el trabajo con este tipo de colectividades sociales en la
concientizacion del problema extendido de contaminacion acustica que vive la
ciudad. A su vez es igualmente relevante que los habitantes de la ciudad que no
participan en estos eventos comprendan la funcién que tiene en la reproduccién
social y cultural de las tradiciones locales para enfatizar que no cualquier ruido no

deseado o0 ajeno necesariamente se trata de contaminacion.

Imagen 8. Basilica de Guadalupe
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Foto: Recuperada de Wikipedia, 2020.
https://lwww.wikicity.com/Celebraci%C3%B3n _del 12 de diciembre en Bas%C3%ADlica d

e Guadalupe#/media/Archivo:Peregrinaci%C3%B3n-Bas%C3%ADlica-de-Guadalupe.ipg

Eventos masivos como los festejos y peregrinaciones de 12 de diciembre en la
Basilica de Guadalupe o la Pasion de Cristo en la alcaldia de lztapalapa son
manifestaciones insignias de la Ciudad de México y deben de ser promovidas y
protegidas por su valor patrimonial y a la vez situarlas, a sus organizadores y
participantes, en el marco de los debates y perspectivas legales y de impacto a la
salud de la contaminacion auditiva. Mediante un didlogo abierto e informado se
puede lograr un balance que genere condiciones de bienestar y tolerancia en los

habitantes de la Ciudad de México.

Como se ha podido ver existen una gran variedad de oportunidades para incidir en
la lucha en contra de la contaminacion auditiva en la capital de México, pues hay
cada vez mas una necesidad de proteger los ambientes acusticos de los capitalinos.
Aunado a esto, hay una gran necesidad de generar conciencia sobre la existencia
misma del fendmeno que permitira aportar a una mejora de la salud publica, tanto

en términos fisicos como mentales.
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VIIl. Conclusiones

A lo largo de este texto se dio un panorama amplio sobre la contaminacién acustica
en la Ciudad de México. En un primer momento, se establecié la importancia de
prestar atencién a este fendmeno por dos razones: su fuerte presencia en la Ciudad
de México y los impactos en la salud fisica y mental de los habitantes de la capital,
por lo que se le puede considerar como un problema de salud publica. A
continuacion, se ahonddé en como desde las instituciones oficiales se han
presentado instrumentos para enfrentar el problema, los cuales, si bien son diversos
y han contribuido a la conceptualizacion y entendimiento de este fendmeno, a
grandes rasgos no han tenido la eficacia necesaria para la erradicacion, la

prevencion o el tratamiento adecuado del problema en tanto este persiste.

Se enfatizO6 que uno de los aspectos fundamentales para comprender la
contaminacion acustica es como se concibe tanto el sonido como el ruido en el
ambito cultural. Ambas cuestiones tradicionalmente han cumplido una funcion social
importante en la medida en que son expresiones asociadas a las celebraciones
civiles y religiosas en todas las sociedades del mundo, asi como a la reproduccion
cultural de multiples grupos humanos. Ademas, los paisajes sonoros de la Ciudad
de México, incluyendo las expresiones musicales han sido reconocidas como parte

del patrimonio cultural.

De esta manera se identificé una paradoja que debe de ser discutida mediante la
incorporacion de elementos tanto de corte normativo, como cultural, pues queda
claro que a pesar de que las normativas establecen estandares medibles que
sefialan cuando se violan las normas oficiales que regulan la emision del ruido en
la capital y el resto del pais, existe una dimension subjetiva a considerar. Diversos
grupos socio econdmicos y generacionales expresan una variedad de nociones
sobre cuando un sonido se vuelve un ruido molesto: las condiciones de escucha de
dichos ruidos también impactan en como se le percibe y en qué tan nocivo se le
clasifica, ademas el tipo especifico de sonido es también un elemento que se debe

de considerar.
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Este trabajo también explor6é los tratamientos académicos a la contaminacion
acustica, los cuales confirman que se trata de una problematica poco visible, dificil
de definir y explicar a un publico amplio, pero de gran urgencia ya que su
agravamiento se relaciona con el propio devenir de la vida moderna que requiere
de la mecanizaciéon de procesos de produccion, de transporte para cubrir la
demanda de millones de personas, asi como de entretenimiento y ocio en la

poblacion, etc.

Los casos analizados en este trabajo demostraron que existen usos especificos que
los habitantes de la Ciudad de México dan al exceso de ruido. Desde motivaciones
comerciales que incitan a reproducir musica y publicidad a alto volumen para
destacar en corredores comerciales, hasta generar las condiciones acusticas para

el disfrute de la vida nocturna de los segmentos jévenes de la poblacion.

Entre las propuestas a corto plazo que se pueden implementar esta dar continuidad
a los instrumentos que ya existen, a las denuncias presentadas ante distintas
instancias y al monitoreo de zonas donde la problemética es mas aguda, por
ejemplo, en la alcaldia Cuauhtémoc. Sin embargo, a largo plazo se detectan dos
posibles soluciones. Es importante considerar que la poblacion capitalina esta
necesitada de una transformacion en su cultura acustica, cuestion sobre la cual se
ahondara en el siguiente apartado. Una segunda propuesta esta en incentivar la
investigacion aplicada de tecnologias que permitan un mejor aislamiento sonoro en
diversas construcciones y maquinarias. Si bien puede que determinado artefacto o
establecimiento por si mismo no viole los estandares que ya han sido descritos, la
acumulacioén de sonidos y su incesante reproduccion, asi como las vibraciones que
producen tiene efectos negativos en la poblacion, por lo que es necesario avanzar

en la implementacion de soluciones técnicas a este problema.

En cuanto a las agendas de investigacion futuras que podrian dar continuidad a la
concientizacion y entendimiento de la contaminacion acustica en la Ciudad de
México esta un analisis sobre la evolucion de los diversos instrumentos legales y

las instituciones con capacidad para atender este tipo de contaminacion que podria
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llevar por titulo “Evolucién normativa y legal de la contaminacién acustica en la
Ciudad de México”. Oftra linea de investigacion se puede centrar especificamente
en aquellas zonas de la ciudad donde se concentra el problema, como la ya
mencionada alcaldia Cuauhtémoc, cuyo titulo tentativo es “Epicentro del sonido.
Debates sobre la contaminacion acustica en la alcaldia Cuauhtémoc”. Otra linea de
investigacion que aqui se propone se centra en el rol de la tecnologia para la
innovacion de maquinaria y demas artefactos que emitan menor ruido en su
funcionamiento, un titulo que podria explorar estas cuestiones es “Los sonidos de
la modernidad. Debates industriales y comerciales frente al exceso de ruido en la

Ciudad de México”.
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Posibles soluciones

Con todo esto en consideracion resulta imprescindible promover una cultura
acustica en la Ciudad de México en la que sus habitantes estén mejor equipados y
sean conscientes de los efectos nocivos en la salud mental y fisica del exceso de
ruido. Ademas, esta cultura podria implicar la generacion de una mejor capacidad
para identificar cuando se estan rebasando los decibeles permitidos, lo cual
reforzaria las normativas ya existentes y devendria en una cultura de denuncia
efectiva. Lo anterior, por supuesto, solo sera posible en la medida en que tengamos
una mayor cultura en términos acusticos, asi como del cuidado de nuestros sentidos

vitales, en este caso de la escucha.

¢, Como se puede lograr esto? Ademas de las camparfas publicas que ya han sido
emprendidas por la PAOT, podrian colocarse en puntos estratégicos sonometros
publicos que puedan ser consultados por la ciudadania para establecer una relacién
entre el ruido que se escucha en determinada zona y su cuantificacién en decibeles
La colocacion de estos aparatos puede tomar como guia los mapas de ruido que se
han producido en los Ultimos afios de la mano de instituciones académicas. Este
tipo de acciones deben estar enmarcas en campafas efectivas que denoten el
sentido y los objetivos que se persiguen y que no creen confusion entre la
ciudadania.

Otra propuesta es la inclusion en campafias publicas, especialmente aquellas de
radio y televisidn, podrian de ejemplos puntuales sobre ruidos o ambientes sonoros
donde se rebasen los limites de decibles establecidos. Por ejemplo, dar datos sobre
los decibeles que se alcanzan en conciertos, mercados, celebraciones por el dia de
la Independencia. Este tipo de situaciones son familiares a la mayoria de los
capitalinos y podrian ayudar a una mejor identificacion de cdmo operan en casos

concretos los limites establecidos en las normas oficiales.

La promocion de una nueva cultura acustica en la Ciudad de México debe de

contemplar necesariamente un sentido de tolerancia frente a los sonidos ajenos y
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gue resulten molestos no por su intensidad, sino por una preferencia personal. Es
por esto por lo que se necesitan acciones que sensibilicen a la ciudadania sobre
cémo se puede dar una buena convivencia social, y especialmente vecinal, si se es
consciente sobre los sonidos y ruidos que se emiten. Estas acciones podrian tener
efectos positivos en la auto moderacién de diversos grupos sociales en aras de

contribuir a una mejor cultura acustica en la Ciudad de México.
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