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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se centra en las carencias que enfrenta la
Ciudad de México en cuestion hidrica y como dicho recurso es gestionado para
satisfacer las necesidades de los capitalinos. Ademas, se pone énfasis en las
diferentes formas en que los capitalinos obtienen el liquido. Asi como las causas
gue impiden que haya una distribucién equitativa de dicho recurso. Se llega a la
conclusién entonces de que no se ha alcanzado aun una justicia social en la gestion
hidrica. Por ultimo, es necesario llevar los programas de distribucién y conservacion
del agua no soélo a las zonas que no tienen acceso a ella, sino a las que son

responsables también de la sobreexplotacién.

Las opiniones contenidas en este documento corresponden exclusivamente al autor y no representan necesariamente el
punto de vista del Partido Accién Nacional
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|. Introduccion

El agua es un recurso vital, sin el cual la vida simplemente no es posible y su
correcto manejo garantiza la calidad de vida de una sociedad. Alrededor del mundo,
1.81 billones de personas se encuentran en riesgo por inundacién, mientras que 2.3
billones no tienen acceso a agua potable y 3.5 billones no cuentan con servicios
sanitarios. A ello debemos agregar que el cambio climético, el crecimiento
demogréfico y la escasez de alimentos exacerban la problematica del agua. Pues
para 2030 se estima que un 40% de las poblaciones en crecimiento deberan
enfrentar carestia alimenticia. Que en conjunto con la falta de acceso al agua y a
servicios sanitarios devienen en conflictos sociales, como el déficit educativo, que a

su vez perpetua la pobreza (World Bank, 2024, p. 24).

En México y especificamente en la capital, el crecimiento demografico ha puesto en
jaque el acceso a los recursos hidricos. Al grado de que el gobierno ha tenido que
recurrir a la practica del tandeo. Que no es otra cosa mas que el suministro medido
y en horarios especificos para ciertas poblaciones. Se trata de una medida de
marginalizacidén, bajo la cual se vulnera uno de los derechos basicos de los
capitalinos, que es el del acceso al agua potable. La cual, ademas tiene otros tintes

politicos.

En enero de 2024, el gobierno capitalino busco establecer un pacto con habitantes
de colonias donde el suministro de agua no es constante. Bajo este acuerdo, las
personas aceptaron el tandeo a cambio del subsidio de dicho recurso. Asi las
autoridades se libraron de las constantes quejas, al mismo tiempo que perpettan la

escasez hidrica.

Con base en la explicacion anterior, a través de este documento de trabajo se
plantea el objetivo de identificar las principales carencias en materia de
infraestructura hidrica con el fin de proponer una solucion integral. Para ello se

busca responder también las interrogantes: ¢ qué medidas ha tomado el gobierno
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para resolver dicha problemética? ¢ Son esas medidas aptas para ser replicadas en
contextos donde el agua no es una carencia? ¢ Qué alcaldias son las mas afectadas

por la escasez de agua?

Cabe sefalar que se recurrié a una metodologia mixta, donde se tomaron en cuenta
fuentes tanto cualitativas como cuantitativas. Ya que se analizaron los lineamientos
de los programas sociales que ha puesto en marcha el gobierno, asi como datos
estadisticos, principalmente del INEGI y del Instituto de Planeacion Democréatica y
Prospectiva. De igual manera se llev a cabo la consulta de fuentes secundarias,
como: articulos académicos, libros, entradas de blog en sitios oficiales y periddicos

en linea.

Problematica abordada

En 2020, de acuerdo con el portal de noticias Infobae, el 98.8% de los hogares en
la Ciudad de México contaban con acceso al servicio de agua potable. Sin embargo,
no todas gozaban de este de manera continua ni recibian el recurso en una calidad
Optima. Algunas viviendas contaban con agua entubada Unicamente en sus patios
o en alguna parte del terreno habitado, pero no dentro del inmueble. Lo que, segin
el sitio web, se traduce en que mas de 113 mil capitalinos fueron categorizados
dentro del rango de pobreza extrema, al no tener acceso a un servicio basico y de
primera necesidad como lo es el agua potable (Redaccion Infobae, s.f.).

Ademas, al comparar la estadistica de viviendas con acceso al recurso hidrico, se
observa que alcaldias como Benito Juarez, Coyoacan o Cuauhtémoc gozan de una
cobertura del 99.9%. Mientras que Milpa Alta, por ejemplo, se queda en el 89%.
Otras alcaldias, como lIztapalapa, Gustavo A. Madero, Magdalena Contreras o
Tlalpan se suministran por tandeo, es decir: en horarios especificos. Pese a que la
Ciudad de México es uno de los estados con un mejor desarrollo en infraestructura
publica, no se ha logrado democratizar del todo el acceso a los recursos mas

basicos (Redaccion Infobae, s.f.).



Gestion hidrica y justicia social en el manejo del agua en CDMX

Cabe sefalar que abastecer de agua a toda la Ciudad de México implica un reto
importante, debido a sus caracteristicas geograficas. Pues se ubica lejos de la
costa, a mas de 2,200 m sobre el mar y es hogar de una poblacion de mas de 9
millones de personas. Lo que implica grandes cantidades de bombeo de agua
constante, la cual debe recorrer grandes distancias para ser potabilizada antes de
poder ser consumida. De acuerdo con el Inegi, el agua representa un obstaculo para
el desarrollo sostenible en la capital del pais (Garcia Cabrera, 2022, p. 109 y 110).

Garcia Cabrera (2022) sefala que el acceso al agua en la Ciudad de México dista
mucho de ser equitativo, pues hay mujeres en zonas marginadas que tienen que
esperar desde la madrugada a que lleguen las pipas cargadas de agua. Algunas,
incluso, deben someterse a situaciones de riesgo, como subirse al camién con el
chofer. Mientras que en las zonas de mayor opulencia las personas no padecen
nunca la falta de agua. Ademés de la falta del liquido, dicho recurso ocasiona

conflictos entre la poblacién, siendo Iztapalapa la mas afectada (p. 112).

Es por ello por lo que, mediante esta investigacion, se pretende identificar carencias
especificas en torno a la distribucién del agua. Ya sea en materia de infraestructura

o de calidad del agua.
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Il. Justificacion

La importancia de llevar a cabo esta investigacion reside en poder identificar qué
acciones por parte del gobierno han sido exitosas y factibles de continuar
replicando. Asi como poner el dedo sobre el rengldn en problematicas que no estan
siendo atendidas. Para ello se consultaron datos estadisticos que permiten observar

incidencias, principalmente en los ultimos cinco afnos.

Cabe destacar que la Zona del Valle de México no cuenta con ningun rio que dote
a la Ciudad de México de afluentes y que esta depende casi en su totalidad de sus
reservas subterraneas. Aunque también se nutre del sistema Cutzamala. Lo cual
representa un riesgo ante la creciente demanda que va a la par de la constante
inmigracién a la capital. Sin embargo, son las zonas periféricas y marginadas las
mas afectadas por este problema. Cabe sefalar que el World Bank (2024) hace
énfasis en que la escasez hidrica es uno de los principales detonantes de
enfermedades y que, ante la falta de agua, los sectores mas pobres son los mas
vulnerables (p. 24).

En Ciudad de México, de acuerdo con medios periodisticos, doce de las dieciséis
alcaldias se enfrentaron en 2023 a la escasez de agua. La sequia del Sistema
Cutzamala afecté a: Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Benito Juarez, Cuajimalpa,
Coyoacan, Cuauhtémoc, lIztacalco, lztapalapa, Magdalena Contreras, Miguel
Hidalgo, Tlalpan y Venustiano Carranza (Osorio, 2023). Se tratdé de la crisis de
mayor gravedad en los ultimos 27 afios, que afectd también a productores de Milpa
Alta (Escalona, 2023). Mientras que, en 2024, las alcaldias que menor repercusion
tuvieron por la sequia fueron: Azcapotzalco, Benito Juarez, Cuauhtémoc, Iztacalco,

Miguel Hidalgo y Venustiano Carranza (Duran, 2024).

Es por ello por lo que las propuestas para atender esta investigacién son:
implementar el programa Cosecha de Lluvia en centros comerciales y complejos

habitacionales en zonas de alto consumo de agua, sin importar que no sean zonas
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marginadas. Ya que con eso se pretende aminorar la explotacion del subsuelo, asi

como promover el cuidado del agua.

Para ello se plante¢ identificar carencias especificas en torno a la distribucion del
agua. Ya sea en materia de infraestructura o de calidad del agua. De manera que,
a futuro, se pueda revertir el dafio a los mantos acuiferos y la dependencia que tiene
la Ciudad hacia el Sistema Cutzamala, cuyas sequias representan un golpe para la

vida diaria de los capitalinos.
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lll.Planteamiento del problema

En este documento de trabajo se aborda la probleméatica de la gestion hidrica y la
justicia social en el manejo del agua en la Ciudad de México. Debe entenderse por
gestion hidrica como “un enfoque que aborda el uso, proteccion y distribucion del
agua de manera integral, tomando en cuenta todas las fuentes y necesidades del
recurso hidrico” (Tratamiento Natural del Agua, 2024). Mientras que por justicia
social se entiende que es “la necesidad de lograr un reparto equitativo de los bienes
sociales, asegurando asi la dignidad de todas las personas y la cohesion social”
(Bilbao Halioen Hiria, s.f.). Si partimos de esas dos definiciones, podemos observar
que la Ciudad de México enfrenta aun el reto de abastecer de agua limpia a toda su
poblacion.

Si bien la capital del pais se encuentra entre las entidades con una mayor cobertura
de drenaje y agua potable, con un 98% de su poblacién satisfecha en 2023, la
realidad es que aun hay zonas donde el gobierno recurre a la distribucién por
tandeo. De acuerdo con un informe del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social
del Distrito Federal (2010), entre 1997 y 2005 se redujo la disponibilidad de agua
por habitante. Entre 2000 y 2010 el promedio de reduccion fue de 9.67%, lo que
equivale a pasar de 362 I/hab/d (litros por habitante al dia) a 327 7/hab/d. Sin
embargo, esas cifras son un promedio general, pues tenemos que: en delegaciones
como Milpa Alta, Tlahuac, Cuajimalpa o Xochimilco, la reduccion alcanzé un 20%,
debido a su alto crecimiento demografico; mientras que, en Tlalpan, lIztapalapa,
Magdalena Contreras, Alvaro Obregén, Miguel Hidalgo, Cuauhtémoc, Benito
Juérez, Coyoacan y Gustavo A. Madero, no hubo una reduccion significativa y su
densidad demografica se mantuvo practicamente en linea recta; y en otras como
Venustiano Carranzay Azcapotzalco la disponibilidad de agua incremento debido a
la reduccion de su indice demogréfico (p. 7).

Lo anterior refleja que hay una distribucion desigual del recurso hidrico en la capital.

Por lo que es necesario continuar y reforzar los planes de apoyo para las personas

6
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en situacion de precariedad. Si bien, las cifras oficiales sefialan que un 98% de la
poblacion de Ciudad de México tiene acceso al agua potable, un estudio de la
Universidad lberoamericana sefiala lo contrario. De acuerdo con Juan Manuel
Nufez, en el afio pasado mas del 77% de los capitalinos no gozaron de su derecho
pleno al agua. Agrega el autor que un 23.1% de las viviendas registraron una
disponibilidad menor a los 100 I/hab/d. Mientras que otro 8.4% consume mas de
380 I/hab/d (Nufez, 2024).

Con el fin de llevar a cabo un balance de las carencias que enfrenta la Ciudad de
México en materia de gestion hidrica, se revisaron datos estadisticos del Gobierno
de la Ciudad de México y del INEGI. En cuanto a la parte cualitativa, se consultaron
informes y resumenes ejecutivos de resultados de programas sociales,
principalmente el de Cosecha de Agua de Lluvia. Cabe sefialar que no se abordo el
tema de la segmentacion por clase social, lo que deja el camino abierto para una

futura investigacion que aborde este aspecto.
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V. Objetivo

Objetivo general:

Analizar las carencias en materia de infraestructura hidrica con el fin de proponer
una solucion integral.

Objetivos particulares:

1- Identificar qué programas sociales ha implementado el gobierno para
llevar agua potable a comunidades marginadas
2- Definir si dichos programas son replicables en contextos de no-

marginacion, con el fin de aminorar la explotacion de las aguas subterrdneas.
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V. Marco tedrico

Actualmente, la gestion hidrica es un tema fundamental en el margen de la justicia
social y el derecho ambiental. Dado que el acceso al agua es un derecho bésico
que garantiza la vida, por lo que debe ser cubierto sin importar la ubicacion
geografica ni el estrato social. Es por ello que el manejo del agua se presenta como
un desafio global, el cual ha captado la atencion de diversos autores que lo abordan
ya sea desde una perspectiva local o regional. Para la elaboracion de este
documento de trabajo se revisé material bibliografico con el fin de encauzar la
investigacion y aterrizar conceptos que son claves para el tema del agua en la
Ciudad de México. Gracias a ello se encontré incidencia de los siguientes
conceptos: gestidn hidrica, justicia social, derecho ambiental, seguridad hidrica y

justicia ambiental.

Para ello se recurrié a diferentes tipos de materiales, que van desde articulos en
revistas indexadas, pasando por entradas de blog en sitios gubernamentales y
ONGs, asi como libros de edicién digital. De modo que en esta seccion se ofrece
una comparacion de como los diferentes autores abordan los conceptos

anteriormente mencionados, asi como el tema en cuestion del manejo del agua.

Canez Cota. (2015), en su articulo titulado “La gestion integrada de los recursos
hidricos en la politica federal del agua: propuesta para la nueva Ley General de
Aguas en México”, partié de un analisis estadistico. A través del cual concluyé que
el principal desafio de México en el manejo de recursos hidricos es la gestion a nivel
local. Por lo cual propone que el gobierno federal intervenga para fortalecer a los
organismos encargados, tanto a nivel local como a nivel cuenca. Para el autor, la
politica federal en cuestion hidrica es un proceso, comprendido por los siguientes
elementos en ese orden: primero, una descripcion de la organizacion de las aguas
mexicanas; segundo, un diagndéstico de problematicas; tercero, el analisis de las
politicas federales; cuarto, una serie de propuestas en materia de gobernanza para

solucionar las dificultades diagnosticadas (Cafiez Cota, 2015).
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En México, desde 2000 se estableciéo un modelo de Gestion Integral de Recursos
Hidricos. Ello como resultado del Foro Mundial de Agua que tuvo lugar ese mismo
afio y con el fin de preservar las aguas en las cuencas. Lo relevante de este trabajo,
mas alla del andlisis del estado de conservacidon de las cuencas, es que su autor
logra establecer la relacion entre el manejo de las aguas y sus beneficios tanto
econdmicos como sociales. Asimismo, el especialista enfatiza en la debilidad de los
instrumentos institucionales en la preservacion de cuencas, al mismo tiempo que se

continta perpetuando un orden centralizado (Cafiez Cota, 2015).

De igual forma, el autor rescata los diferentes 6rganos que existen en el pais, en
materia de preservacion de aguas. De ellos, los mas importantes o de mayor peso
son los Consejos de Cuenca, de caracter federal, los cuales se valen a su vez de
otros organismos que se encargan de presentar informes. Asi, tenemos que existen:
Distritos de riego, que aglutinan a los agricultores con un alto indice de consumo de
agua en sus actividades; Unidades de Riego, se encargan de integrar a los
pequefios agricultores, cuyo consumo de agua es menor. Tanto los Distritos como
las Unidades de Riego trabajan en conjunto con la Conagua. Esta ultima asume la
mitad del costo total de la rehabilitacién de las aguas empleadas en actividades
agricolas, mientras que el monto restante es cubierto por los Distritos y Unidades
(Canez Cota, 2015).

Por su parte, Agua Potable y Saneamiento se encarga de atender la rehabilitacion
del recurso a nivel municipal. Al igual que en el caso anterior, Conagua aporta un
50% del recurso destinado a ese fin. Mientras que los Organismos Operadores
Municipales operan a través de un Consejo Consultivo, integrado por funcionarios
de la Comision Estatal de Agua (CEA) y de Conagua. Por ultimo, el autor sefala

gue cada entidad federativa cuenta con una CEA (Cafiez Cota, 2015).

Aunado a lo anterior, la Ley General de Aguas de 2015 ordena que los estados y
municipios pueden ordenar y coordinar sus propios recursos humanos con el fin de

salvaguardar las aguas. Esta Ley fue aprobada el 5 de marzo de ese afio, con una

10
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mayoria de votos en la Cadmara de Diputados, siendo respaldada mayoritariamente
por el PRI, el PAN y el PVEM. Por el contrario, Morena y el PRD se pronunciaron
en contra y al ser minoria, y por lo tanto no tener peso en la decision, abandonaron
la deliberacion. Al respecto de ese ultimo punto, la izquierda mexicana busco el
apoyo de la comunidad internacional, donde encontré6 eco principalmente en
Greenpeace y agrupaciones académicas. Entre las principales criticas se encuentra
gue la nueva Ley tiene lagunas que dan pie a la privatizacion del agua y a la practica
del fracking (Cafez Cota, 2015).

De acuerdo con Cafiez Cota (2015) y tal como se observaen latabla 1, los actores
y cdmo definen el problema de la gestion hidrica son los siguientes: la Comision
Nacional del Agua como “Metas formales del Gobierno Federal”, la Asociacion
Nacional de Empresas de Agua Potable y Saneamiento como “Infraestructura e
Insumos”, los Legisladores Federales como “Organizacién de la Gestion en Ley”, el
Sector Agricola como “Mantener y ampliar subsidios y beneficios para produccién
de alimentos”, el Sector Industrial como “Obtener mejores beneficios para la

competitividad” y los Gobernadores como “Mayor presupuesto para obras.”

Tabla 1: Analisis de la influencia de los actores en el establecimiento de la

agenda de Politica Publica Federal del Agua en México

Como define el problema

Comision Nacional del Agua Metas formales del Gobierno Federal
Asociacion Nacional de Empresas de Infraestructura e insumos
Agua Potable y Saneamiento
Legisladores Federales Organizacion de la Gestion en Ley
Sector Agricola Mantener y ampliar subsidios y
beneficios para produccion de
alimentos
Sector Industrial Obtener mejores beneficios para la
competitividad
Gobernadores Mayor presupuesto para obras

Elaboracién propia a partir de: Cafiez Cota (2015).

11
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Con respecto a los retos que aun contintia habiendo en el tema, Cafiez Cota (2015)
sefala que no se ha enfatizado suficiente en el problema de la contaminacion y que,
por el contrario, este se mantiene rezagado. De igual manera resalta tres conflictos
historicos: el primero, la explotacion desmedida de los cuerpos hidricos a manos de
los agricultores, ya que dicho recurso no implica un costo —excepto cuando se trata
de aguas subterrdneas—. El segundo, los dafios por afectaciones meteorolégicas,
especificamente cuando hay huracanes, ya que estos ocasionan inundaciones. Y el
tercero, la contaminacion y la rehabilitacion de aguas residuales. Por ultimo, el autor
enfatiza que este tipo de problemas y cémo se tratan tiene que ver con la valoracion
de la opinion publica. Pues “lo que es un problema de escasez de agua aqui es un

problema de inundacion alla” (Cafez Cota, 2015).

Por su parte, Valencia Vargas edité en 2006 un trabajo titulado El Agua en México,
en el cual se abordan temas como: la Ley de Aguas Nacionales, el Programa
Nacional Hidraulico 2001-2006, el Plan Nacional de Desarrollo, asi como un
panorama del contexto geografico e hidroldgico del pais. En dicho material se trata
la problematica del agua como un tépico de interés nacional que requiere un manejo
estratégico, pues es “un factor clave de la politica de desarrollo social y de la politica
economica (que) [...] condiciona la posibilidad de desarrollo de algunas regiones del
pais y su calidad es factor determinante para la salud y el bienestar de la poblacién”
(Valencia Vargas, 2006, p. 4).

De acuerdo con Valencia Vargas (2006), en México existen dos instrumentos para
la administracién de los recursos hidricos: la Ley Nacional de Aguas, cuyo fin es
establecer “los principios e instrumentos para el aprovechamiento y preservacion
del agua”; y la Comision Nacional de Agua, que es “la autoridad responsable de la
administracién del recurso.” Mientras que el Plan Nacional del Desarrollo es una
estrategia que se disefia cada sexenio bajo el margen de la administracién publica
federal. Segun dicho estudio, la administracion de los recursos hidraulicos en

México se disefia a partir de la delimitacion basada en regiones. De manera que en
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nuestro pais existe un total de trece regiones hidroldégico-administrativas (p. 4).
Como se observa en la imagen 1, dichas regiones son: |, Peninsula de Baja
California; 11, Noroeste; Ill, Pacifico Norte; 1V, Balsas; V, Pacifico Sur; VI, Rio Bravo;
VII, Cuencas Centrales del Norte; VIII, Lerma-Santiago-Pacifico; 1X, Golfo Norte; X,
Golfo Centro; Xl, Frontera Sur; XIlI, Peninsula de Yucatan; y Xlll, Aguas del Valle de
México y Sistema Cutzamala.

Imagen 1: Regiones Hidrologico-Administrativas (2006)

Regiones Hidrolégico-Administrativas:
|. Peninsula de Baja California

N Noroeste
Il Pacifico Norte

V. Balsas

V. Pacifico Sur

VI. Rio Bravo

VIIL Cuencas Centrales del Norte

VIIL Lerma-Santiago-Pacifico

IX. Golfo Norte

X. Golfo Centro

XI. Frontera Sur

XIl. Peninsula de Yucatan

XIIl. Aguas del Valle de México y Sistema Cutzamala

Recuperada de: Valencia Vargas (2006).

Con respecto a las aguas superficiales, Valencia Vargas (2006) sefiala que en el
pais hay un total de 396 km? de agua en constante escurrimiento, del cual un 87%
se concentra en 39 rios (p. 7). Sin embargo, como se puede observar en la
imagen 2, ninguno de esos cuerpos de agua pasa por la Ciudad de México.
Unicamente el Estado de México cuenta con el lago artificial Nabor Carrillo, mientras

que la Ciudad de México depende de aguas subterraneas.

Imagen 2: Principales Rios de México

13
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Recuperada de: Valencia Vargas (2006).

Ademas, el autor sefiala que el lago Nabor Carrillo abarca apenas unos 10 km?y su
capacidad de almacenamiento es de sélo 12 hm3. Con lo cual ocupa el séptimo
lugar en la lista de los principales lagos de México, como se observa en la tabla
2, donde se tiene: 1, lago de Chapala, con 1,116 km? 8,126 hm3 de
almacenamiento, en la Region Administrativa VIII, en Jalisco y Michoacan; 2, lago
de Cuitzeo, con 306 km?, 920 hm? de almacenamiento, en la Region Administrativa
VIII, en Michoacan; 3, lago de Patzcuaro, con 97 km?, 550 hm3, en la Region
Administrativa VIII, en Michoacén; 4, lago de Yuriria, con 80 km?, 188 km3, en la
Region Administrativa VIII, en Guanajuato; 5, lago de Catemaco, con 75 km?, 454
hm3, en la Region Administrativa X, en Veracruz; 6, lago de Tequesquitengo, con 8
km?2, 15 hm?, en la Regi6on Administrativa IV, en Morelos; 7, lago de Nabor Carrillo,

con 10 km?, 12 hm3, en la Regién Administrativa Xlll, en México.
Tabla 2: Principales lagos de México
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Area de
Lago la Capacidad | Region | Entidad federativa
cuenca (hm?3)
1 Chapala 1,116 8,126 Vil Jalisco, Michoacan
2 Cuitzeo 306 920 VIiI Michoacén
3 Patzcuaro 97 550 Vil Michoacan
4 Yuriria 80 188 Vil Guanajuato
5 Catemaco 75 454 X Veracruz
6  Tequesquiteng 8 15 v Morelos
o]
7 Nabor Carrillo 10 12 XIII México

Elaboracién propia a partir de: Valencia Vargas (2006).

En cuanto a las aguas subterraneas, Valencia Vargas (2006) deja de manifiesto
que: un 64% de estas es destinada al consumo publico, un 33% al uso agropecuario
y un 24% para la industria (p. 9). Y puntualiza que los retos que enfrenta nuestro
pais en materia de agua son: la creciente demanda y su desigual distribucion, asi
como la contaminacion y un uso ineficiente del recurso hidrico (p. 10). Asimismo,
enfatiza que el aumento demografico es mayor en la zona centro y norte de México,
donde la disponibilidad de agua es menor, pues sé6lo se cuenta con un tercio de las

aguas nacionales para tres cuartas partes de la poblacion total del pais (p. 11).

Por su parte, el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO) presenté en 2023
un resumen ejecutivo sobre el agua en el pais, titulado “Aguas en México:  escasez
0 mala gestion?”, donde enfatiza que la disponibilidad del recurso hidrico ha
disminuido a menos de la mitad en los ultimos sesenta afios. De acuerdo con dicho
informe, se pas6 de los 10 mil m3 en 1960 a 3.2 mil m2 en 2020, por habitante, y se
espera que la cifra sea menor a los 3 mil m? para 2030. EI IMCO afade que en el
pais se cuenta con 653 acuiferos —es decir, aguas subterraneas—, de los cuales se
obtiene un 40% del total de agua que se consume. Dicho consumo se divide en dos
tipos: consuntivo y no consuntivo. El primero “se refiere al consumo de agua por

parte de los diferentes sectores”; mientras que el segundo “involucra el uso de la
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energia motriz del agua para producir electricidad mediante las hidroeléctricas”
(IMCO, 2023, p. 1y 2).

En cuanto al uso consuntivo, segun la gréfica 1, en 2020 se distribuyé de la
siguiente manera: un 76% para agricultura y ganaderia, un 15% para el
abastecimiento publico y un 5% para la industria de autoabastecimiento —aquella

gue toma el recurso directamente de los mantos acuiferos—.

Grafica 1: Uso consuntivo en México (2020)

® Agricultura y ganaderia
= Abastecimiento publico

m [ndustria de
autoabastecimiento

Elaboracién propia a partir de: IMCO (2023).

Otro estudio relevante para este documento de trabajo es el realizado por Millan
Rojas & Montes de Oca Hernandez (2020), titulado “Posturas extendidas de la
gestion hidrica ; medios hacia la sustentabilidad?”. Se trata de un articulo enfocado
en el manejo del agua en el contexto global. Para dicho trabajo, las autoras
proponen estudiar el uso del recurso como una “dinamica global extractiva” bajo la
cual queda “rezagado el reconocimiento legal y operativo de las organizaciones
comunitarias, reglamentos y propiedad colectivos de recursos de uso comun, como

el agua” (Milldn Rojas & Montes de Oca Hernandez, 2020, p. 51).
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Las autoras enfatizan que la escasez hidrica se debe a la sobre explotacion por su
alta demanda, derivada a su vez de la expansion urbana. A ello se agrega también
la contaminacion de los mantos acuiferos. A nivel mundial, este problema afecta a
alrededor de un 40% de la poblacion global. Ya que, tan sélo en el siglo XX, se
triplico la densidad demogréfica a nivel mundial. Cabe sefialar que Unicamente un
0.77% de las aguas en el mundo son aptas para el consumo humano. Estas se

encuentran distribuidas en rios, lagos y depdésitos subterraneos (p. 52).

Milldn Rojas & Montes de Oca Hernandez sefialan ademas el conflicto que implica
la gestion del agua, ya que se trata de un bien global que en realidad no pertenece
a nadie. De acuerdo con las autoras, tiende mas a ser visto como parte del territorio.
Por otro lado, agregan que su manejo se ejecuta de forma positivista, pues se
requiere recurrir a 6rganos o instituciones gubernamentales que se encarguen de
oficializar su gestion (p. 53). Vision que es sefialada como errénea por las autoras,
ya que consideran que los gobiernos tienden a ver como débil o incorrecto cualquier
esfuerzo de autogestion del agua ajeno a la institucionalizacion (p. 54). Asimismo,
critican la creacién de propuestas Unicamente con un fin discursivo pero que no
alcanzan a ejecutarse. También proponen revisionar el concepto de integraciéon

social, con el fin de indagar en su efectividad y en qué hace falta atender (p. 62).

Por su parte, Rey Santos, en su articulo titulado “El Derecho Ambiental como
garante de la justicia social”’, conceptualiza lo que es el derecho ambiental y sus
aportes para la sociedad. Inicia sefialando que se trata de una rama del Derecho
gue estudia y atiende la relacion entre el ser humano y el medio ambiente. Ademas
agrega que la justicia social debe entenderse como “un estado [...] en que las
necesidades de un colectivo social dado son resueltas satisfactoriamente y con
equidad, en particular en términos cualitativos que refuercen el ser sobre el tener”

(Rey Santos, s.f., p. 1).

Segun el autor, el principal objetivo del Derecho deberia ser regular las actividades

humanas y sus consecuencias sobre el medio ambiente: como son utilizados los

17



Gestion hidrica y justicia social en el manejo del agua en CDMX

recursos naturales, reducir los efectos del ser humano sobre estos. Y de ese modo
disminuir cualquier tipo de riesgo, no sélo para la especie humana, sino para
cualquier otra que habita la Tierra. Pues con ello se garantiza una mejor calidad de
vida y ello conlleva indiscutiblemente a mejores condiciones tanto econémicas como
sociales. De ahi que el autor llega a la conclusion de que “un mayor cuidado del

medio ambiente determinaria mejoras sociales” (Rey Santos, s.f., p. 2).

Por el contrario, para Rey Santos (s.f.), la premisa de que el crecimiento econémico
lleva a una mejoria ambiental y social no es factible, sino todo lo contrario. Pues
asegura que el planeta atraviesa por uno de sus peores momentos en materia
ambiental. Lo que es fatidico para el ser humano, pues cualquier tipo de relaciéon

social implica también una relacion con el medio ambiente (pp. 2 y 3).

Por otro lado, Rodriguez Gomez (2008) presenta un documento de trabajo mas
alineado al tema central de esta investigacion, titulado La gestion del agua en los
gobiernos locales de México. En él su autor pone mayor énfasis en la creacion del
marco juridico en torno al recurso hidrico en nuestro pais. Sefiala que fue a partir
de la década de los afios noventa cuando comenzé a discutirse en el contexto
legislativo el tema del agua. Aunque no fue sino hasta 2004 cuando se creo la Ley
de Aguas Nacionales. Pese a ello, Rodriguez Gémez apunta categéricamente que,
en la administracién publica, el manejo hidrico es deficiente de alguna u otra
manera. Sin embargo, resalta los esfuerzos de nuestro pais, en conjunto con
organismos internacionales como la ONU, por llevar el recurso a todos sus

ciudadanos (Rodriguez Gémez, 2008, p. 1).

Aunqgue el autor también reconoce los obstaculos que impiden la distribucion del
agua. Ademas del cambio climatico (Rodriguez Gomez, 2008, p. 2), el especialista

cita que:
[...] lo son también la contaminacion del agua; la desertificacion de bosques

y selvas que rompen el ecosistema hidraulico; el uso un tanto irracional del
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liguido en las labores de produccién; la concentracion urbana y el desorden
territorial de la misma que sobreexplota mantos acuiferos y, ante todas las
cosas, la falta de cultura transversal entre el disefio normativo y la sociedad
(Rodriguez Gémez, 2008, p. 2).
A lo que agrega que, a partir de los afios ochenta en México, se ha buscado ejecutar
una mayor descentralizacion del manejo hidrico (Rodriguez Gomez, 2008, p. 2).
Otros conceptos que el autor resalta y que vale la pena rescatar a propdsito de esta

investigacion son: gestion del agua, desarrollo sostenible y cuenca hidrolégica. Al
respecto de la primera, indica que debe entenderse como:

[...] una serie de acciones desarrolladas de manera integral por los actores
de una cuenca para la conservacion, manejo, suministro y disposicion del
agua en una cuenca, que garanticen la calidad y cantidad para el desarrollo
sostenible de la sociedad (Rodriguez Gémez, 2008, p. 2).
Mientras que el desarrollo sostenible lo define en torno al concepto anterior y sefiala
que “es uno de los pilares que da sustento a la gestién del agua potable en México,

con otro referente adicional: que este manejo deba darse por cuencas” (Rodriguez

GoOmez, 2008, p. 2). En cuanto a cuenca hidroldgica, indica que:
[...] es la zona geografica en donde los escurrimientos de agua confluyen
hacia un mismo punto en una corriente. Debido a esta caracteristica, las
cuencas hidrograficas son unidades naturales para el manejo de los recursos
naturales y en particular el agua (Rodriguez Gémez, 2008, p. 2).

Por ultimo, el autor sefiala el acierto que tuvo el gobierno del ex presidente Felipe

Calderon Hinojosa con la creacion del Plan Nacional Hidrico 2007-2012. Asimismo,
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agrega que para el que lograr un buen manejo hidrico se requiere de una
democratizacion de este, donde todos participen y con ello se refiere a todos
aquellos que “la utilizan en volumenes importantes” (Rodriguez Gémez, 2008, p. 4).

Pues deben hacer un uso responsable del agua.

En otro articulo titulado “La gestion del agua en México”, Rolland & Vega Cardenas
(2010) siguen la misma linea de interés que Rodriguez Gomez y concuerdan en que
fue en la década de los noventa cuando el tema del agua cobré mayor interés en la
esfera politica. También sefialan que antes de esa década, la gestion del recurso
estuvo centralizada, pero que eso comenz0 a revertirse una vez que la comunidad
internacional comenzd a intervenir, principalmente por intereses econdmicos.
Asimismo, concuerdan en que se trata de un tema de interés nacional y que, pese
a que México es rico en cuerpos acuiferos, hay comunidades que padecen su
escasez (Rolland & Vega Cérdenas, 2010, p. 155).
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VI. Formulacion de la hipotesis

Este documento de investigacion parte de la premisa de que existe una brecha en
el acceso al suministro de agua potable, consecuencia de la mala gestion hidrica.
Por lo que aun no se puede hablar de justicia social en el manejo del agua. Es por
eso por lo que, para intentar dar solucion al problema, se buscoé identificar qué
programas sociales ha implementado el gobierno para llevar agua potable a
comunidades marginadas. Asi como definir si dichos programas son replicables en
contextos de no-marginacion, con el fin de aminorar la explotacion de las aguas

subterraneas.

Las unidades de andlisis fueron los datos estadisticos de SI CDMX y el Gobierno
de la Ciudad de México; asi como los informes de resultados de programas sociales
como Cosecha de Agua Lluvia o el Programa de Gestion Integral de los Recursos
Hidricos (2019-2024). Mientras que las variables fueron: caudal en m3, usos del
agua, numero de beneficiarios de programas sociales, nimero de viviendas con
acceso al agua potable, entre otras. Y los elementos logicos fueron los parametros
tomados del sitio web de SI CDMX, que acompafian a las graficas elaboradas a

manera de explicacion.
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VIl. Pruebas cuantitativas y/o cualitativas de la hipotesis

A nivel nacional, la Zona del Valle de México es la region del pais con el menor
acceso a recursos hidraulicos. En la actualidad, el INEGI estima la disponibilidad
anual de agua por habitante en 144 m3; en contraparte, en la Frontera Sur la
disponibilidad anual de ese recurso por habitante es de 18 mil m3 (INEGI, 2025). De
acuerdo con la grafica 2, en 2019, el INEGI estim0 los niveles de Agua Renovable
Media (ARM, hm?afio) y el Agua Renovable Per Céapita (ARPC, m3hab/afio) mas
altos y mas bajos en todo el pais de la siguiente manera: en Chiapas el ARM es de
113,557 hm3y el ARPC es de 20,619 hm3; en Oaxaca el ARM es de 55,901 hm3y
el ARPC es de 13,612 hm?; en Tabasco el ARM es de 31,941 hm3y el ARPC es
de12,897 hm?; en Veracruz el ARM es de 51,641 hm?3y el ARPC es de 6,240 hm3;
en Yucatan el ARM es de 21,813 hm3y el ARPC es de 9,799 hm?; en Guerrero el
ARM es de 20,972 hm3y el ARPC es de 5,759 hm?3; en Ciudad de México el ARM
es de 644 hm3y el ARPC es de 73 hm?3; en Aguascalientes el ARM es de 536 hm?
y el ARPC es de 396 hm?; en Tlaxcala el ARM es de 868 hm?3y el ARPC es de 644
hm?3; en Baja California Sur el ARM es de 1,235 hm3y el ARPC es de 1,443 hm3; en
Quintana Roo el ARM es de 1,741 hm3y el ARPC es de 993 hm3; en Morelos es
ARM es de 1,848 hm3y el ARPC es de 920 hm?.

Gréfica 2: Estados con mayor y menor disponibilidad de agua anual y por
habitante en el pais (2019). Donde el color azul es el nivel de ARM Yy el color

naranja es el nivel de ARPC
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Elaboracién propia a partir de: INEGI (2025).

En cuanto a la disposicion de agua renovable en el pais, podemos observar en la
imagen 3 que los estados con el mayor nivel de disponibilidad por habitante
aparecen en verde: Campeche, Chiapas, Durango, Guerrero, Nayarit, Tabasco,
Oaxaca, Veracruz y Yucatan. Los que cuentan con un nivel medio aparecen en
amarillo: Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Colima, Hidalgo, Jalisco,
Michoacan, Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa, Tamaulipas y Zacatecas. Mientras
gue los que tienen los menores niveles se muestran con rojo: Aguascalientes, Baja
California Sur, Ciudad de México, Guanajuato, Morelos, Estado de México, Nuevo

Leodn, Quintana Roo y Tlaxcala.

Imagen 3: Aguarenovable por habitante de cada entidad federativa (2019)
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Recuperada de: INEG (2025).

Sin embargo, en cuestion de acceso a agua entubada y disponibilidad de drenaje,
Ciudad de México mantiene desde 1990 niveles por encima del 90%. Lo que se
mantiene a la par de la media nacional y muy por encima de entidades como
Guerrero o Tabasco, cuyos niveles oscilan entre el 50%. De acuerdo con la tabla
3, entre 1990-2015, el porcentaje de poblacion con servicio de agua entubada en
Ciudad de México fue de: 95.7% en 1990, 97.6% en 2000, 98.1% en 2005, 97.5%
en 2010 y 98.5% en 2015. Mientras que el porcentaje de viviendas con drenaje fue
de: 93.3% en 1990, 97.7% en 2000, 98.9% en 2005, 99.2% en 2010 y 98.7% en
2015.

Tabla 3: Porcentajes de poblacion con servicio de agua entubada y viviendas
con drenaje en Ciudad de México (1990-2015)

Poblacion con servicio | Viviendas con drenaje
de agua entubada
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1990 95.7% 93.3%
2000 97.6% 97.7%
2005 98.1% 98.9%
2010 97.5% 99.2%
2015 98.5% 98.7%

Elaboracién propia a partir de: INEGI (2025).

Segun se indica en la Actualizacién del Diagnéstico y Programa de Derechos
Humanos de la Ciudad de México 2016-2021, y como se observa en la grafica 3:
en 1997 el entonces Distrito Federal gozaba de un caudal de 35 m®/s para 8.6
millones de habitantes; y en 2021 disminuyd a 29.9 m%/s para 8.8 millones de

habitantes.

Gréfica 3: Caudal en metros cubicos por segundo para el abastecimiento de
la Ciudad de México (1997-2021)
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Elaboracién propia a partir de: Gobierno de la Ciudad de México (2021).

Segun la gréafica 4, de esos 29.9 m3/s de caudal: un 44% se obtiene de mantos

acuiferos locales, un 27% se obtiene del Sistema Cutzamala, un 15% se obtiene de
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cuerpos acuiferos del Valle de México que no estan dentro de la Ciudad de México
y un 14% se obtiene del Sistema Lerma.

Gréfica 4: Fuentes acuiferas que suministran a la Ciudad de México (2021)

Sistema Lerma
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Valle de México Mantos acuiferos

15% locales
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Sistema Cutzamala
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Elaboracién propia a partir de: Gobierno de la Ciudad de México (2021).

Segun la gréfica 5, el uso del agua en la Ciudad de México en 2021 se estimé de
la siguiente manera: un 40% al uso domeéstico, un 18% al uso industrial, mientras
gque un 42% se pierde a través de fugas, agua no contabilizada y tomas

clandestinas.

Gréfica 5: Usos del agua en Ciudad de México (2021)
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Elaboracién propia a partir de: Gobierno de la Ciudad de México (2021).

Conviene sefialar ademas que, segun el INEGI, (2025), la Zona del Valle de México
cuenta con un total de 14 acuiferos subterraneos, de los cuales 4 son
sobreexplotados. Ninguno cuenta con intrusion marina, debido a su lejania con la

costa y su recarga media es de 2,289 hm3.

Por tal motivo, para aprovechar al maximo los recursos hidricos de la capital, el
gobierno creé el Programa Cosecha de Lluvia (PCL). El cual tiene como objetivo no
sélo captar el agua de lluvia, sino ademas promover el cuidado del medioambiente.
El éxito del PCL ha sido tal que en 2022 le vali6 el Premio ICLEI al Gobierno Local
Sustentable, bajo la categoria de “Gobierno local con mejor gestion del agua.”
Mediante el PCL, el gobierno capitalino ha promovido la instalacion de mas de 73
mil sistemas en 11 alcaldias (Ciudad de México & Secretaria del Medio Ambiente,
2025).

Imagen 4: Beneficiarias del PCL
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el

Recuperada de: Ciudad de México & Secretaria del Medio Ambiente (2025).

Desde su creacién en 2019 hasta 2022, el PCL logré beneficiar principalmente a
familias lideradas por mujeres en zonas con alto nivel de marginacion, asi como
dificultad para acceder al suministro de agua potable. Dicho programa ha contado
con una inversion de 1,418 millones de pesos entre 2019 y 2024, que ha ayudado
a mas de 230 mil personas a tener agua potable en sus hogares. Y como se
observa en laimagen 5, las alcaldias que han gozado del PCL son: Azcapotzalco,
Coyoacan, Gustavo A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa, Magdalena Contreras, Milpa
Alta, Tlahuac, Tlalpan, Venustiano Carranza y Xochimilco (Ciudad de México, 2022;
Ciudad de México & Secretaria del Medio Ambiente, 2025).

Imagen 5: Alcaldias participantes en el Programa Cosecha de Lluvia (2019-
2024)
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Recuperada de: Ciudad de México & Secretaria del Medio Ambiente (2025).

El éxito y los resultados del PCL permitié que, a partir de 2023, se implementara
también en las escuelas. A partir de entonces, el proyecto Escuelas de Captacién
ha beneficiado a mas de 1,800 instituciones educativas. Lo que equivale

aproximadamente a 1.3 millones de beneficiarios, entre personal y alumnado.

Imagen 6: Escuela de captacion
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Recuperada de: Ciudad de México & Secretaria del Medio Ambiente (2025).

De acuerdo con la gréafica 6, en 2023 un total de 10,170 capitalinos lograron
hacerse beneficiarios del PCL. Entre 2019 y 2023 esa cifra vario de la siguiente
manera: en 2019, un total de 10,061 beneficiarios; en 2020, un total de 10,244; en
2021, un total de 11,198 beneficiarios; en 2022, un total de 21,661 beneficiarios; y
en 2023, un total de 10,170 beneficiarios.

Grafica 6: Beneficiarios del Programa Cosecha de Agua de Lluvia (2019-
2023)
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Elaboracién propia a partir de: S| CDMX (2025).

Con respecto al total de personas beneficiadas en los hogares con el PCL, en 2023
la cifra méxima fue de 33,208. Segun indica la gréfica 7, el desglose en los ultimos
cinco afnos partiendo de esa fecha fue el siguiente: en 2019, un total de 33,010
personas; en 2020, un total de 33,469 personas; en 2021, un total de 36,610; en
2022, un total de 70,798; en 2023, un total de 33,208.

Grafica 7: Numero de personas beneficiadas en viviendas con el Programa
Cosecha de Agua de Lluvia (2019-2023)
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Elaboracién propia a partir de: SI CDMX (2025).

Sin embargo, el apoyo y seguimiento del gobierno es unicamente durante un afio y
las personas que deseen acceder a dicho programa deben esperar a la publicacion
de la convocatoria. Cabe sefalar que el sitio web del programa no orienta a los
potenciales beneficiarios sobre las fechas y el proceso para participar en él. Como
se observa en la imagen 7, Gnicamente se muestra un mensaje que indica la no

vigencia del programa.

Imagen 7: No vigencia del PCL (2025)

Programa social no disponible

ijLo sentimos!

Este programa social no se encuentra disponible por
el momento.

Elaboracién propia a partir de: SI CDMX (2025).

En cuanto a las viviendas que no cuentan con servicio de agua entubada, el Servicio
de Indicadores de la Ciudad de México agrega que éstas “se abastecen con agua
entubada de llave publica (o hidrante); tienen un captador de agua de lluvia;
acarrean agua de otra vivienda; compran pipa; o la acarrean de un pozo, rio, lago o

arroyo.”(SI CMDX, 2024). Asimismo, sefiala que:
Durante 2022 en la Ciudad de México, 53 mil 804 las viviendas carecieron de
servicio de agua entubada de la red publica: 30 mil 240 viviendas hicieron

uso de agua de pipas, 9 mil 369 acarrearon agua desde otra vivienda, 6 mil
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669 viviendas contaban con un captador de agua de lluvia, 4 mil 594 usaron
el agua de llave publica (o hidrante) y 2mil 932 viviendas acarrearon agua de
un pozo, rio, lago o arroyo (SI CDMX, 2025).

Como se observa en la grafica 8, el numero de viviendas entre 2016-2022 que no

contaron con abastecimiento de agua entubada fue de: 34,471 en 2016; 45,299 en
2018; 63,754 en 2020; y 53,804 en 2022.

Gréfica 8: Viviendas que no cuentan con abastecimiento de agua entubada
(2016-2022)
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Elaboracién propia a partir de: SI CDMX (2025).

Otro parametro que mide la SI CDMX (2025) es la Calidad del agua tratada. Por
esto se refiere al “porcentaje de plantas de tratamiento de aguas residuales” (s.f.).
El cual, segun dicho organismo, se mantuvo en una media del 80-86% en 2022.
Mientras que el Agua no contabilizada, es decir “el volumen de agua que se pierde
debido a la existencia de fugas en la red, errores de medicién, tomas no registradas
en el padron de usuarios y clandestinaje” (s.f.), se calculé en 2022 en un 52.19%.

Por otro lado, existe también el parametro denominado Acceso integral al agua y
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saneamiento basico, que se refiere al porcentaje de la poblacién en Ciudad de

México con:
1) servicio de agua potable entubada en su vivienda o terreno y con dotacion
diaria; 2) conexion a la red de drenaje o fosa séptica; y 3) excusado exclusivo

en la vivienda.

Segun la ENIGH 2022, el 69.7% de la poblacién de la CDMX tiene acceso

integral al agua y al saneamiento basico (SI CDMX, 2025).

Con respecto al Agua renovable anual per capita, éste se refiere a “la cantidad
maxima de agua que es factible explotar anualmente en un pais sin alterar el
ecosistema y que se renueva por medio de la lluvia” (SI CDMX, 2025). De acuerdo
con la grafica 9, entre 2017-2021, los metros cubicos por habitantes se estimaron
de la siguiente manera: 73.1 m3/hab. en 2017; 55.2 m3/hab. en 2018; 73.5 m%hab.
en 2019; 70.3 m3/hab. en 2020; y 74.3 m3hab. en 2021.

Grafica 9: Agua renovable anual per capita (2017-2021)
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Elaboracién propia a partir de: S| CDMX (2025).
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Otro indicador es la Eficiencia en las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
(PTARS), el cual “busca estimar la eficiencia de tratamiento de las PTAR de la
Ciudad de México en funcidn de su capacidad instalada y el caudal efectivamente
tratado” (SI CDMX, 2025). Segun la grafica 10, el porcentaje de eficiencia de estas
plantas entre 2004-2022, fue el siguiente: un 55.7% en 2004; un 53.9% en 2005; un
53.9% en 2006; un 43.3% en 2007; un 48.2% en 2008; un 49.2% en 2009; un 49.2%
en 2010; un 49.2% en 2011; un 45.2% en 2012; un 45.6% en 2013; un 60.8% en
2014; un 56.7% en 2015; un 40.8% en 2016; un 51.7% en 2017; un 43.7% en 2018;
un 43.7% en 2019; un 43.7% en 2020; un 44.5% en 2021; y un 44.5% en 2022.

Gréfica 10: Eficiencia en las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales
(2004-2022)

70

Elaboracién propia a partir de: S| CDMX (2025).

De igual manera, el SI CDMX (2025) ofrece datos sobre las viviendas que no
cuentan con una dotacion diaria de agua. Esto es “cada tercer dia, dos veces por
semana, una vez por semana, o de vez en cuando.” (S| CDMX, 2025). En la gréafica
11 se indican las siguientes cifras para el periodo de 2016-2022: un total de 534,627
en 2016; un total de 606,712 en 2018; un total de 480,921 en 2020; y un total de
593,268 en 2022.
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Gréfica 11: Viviendas que no cuentan con dotacion diaria de agua entubada
(2016-2022)
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Elaboracién propia a partir de: SI CDMX (2025).

Por otro lado, en la gréafica 12 se indica el porcentaje de viviendas que cuentan con
servicio diario de agua entubada entre 2016-2022, incluyendo tanto en la propia
vivienda como dentro del terreno. Las cifras son las siguientes: en 2016, un 79.5%;
en 2018, un 76.1%; en 2020, un 79.9%; y en 2022, un 78.1%.

Gréfica 12: Porcentaje de viviendas que cuentan con servicio diario de agua
potable (2016-2022)
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Elaboracién propia a partir de: S| CDMX (2025).

Por otro lado, existe también el parametro Acceso integral al agua y al saneamiento
bésico, que se refiere al “Porcentaje de la poblacion de la CDMX con: 1) servicio de
agua potable entubada en su vivienda o terreno y con dotacién diaria; 2) conexion
a lared de drenaje o fosa séptica; y 3) excusado exclusivo en la vivienda (S| CDMX,
2025).” De acuerdo con la grafica 13, entre 2016-2022 dicho porcentaje varié de
la siguiente manera: un 69.4% en 2016, un 65.9% en 2018, un 70.3% en 2020 y un
69.7% en 2022.

Gréfica 13: Porcentaje de la poblacidon con acceso integral al aguay al
saneamiento béasico (2016-2020)
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Elaboracién propia a partir de: S| CDMX (2025).

De igual manera, el parametro Disminucion del volumen extraido en pozos con agua
de mala calidad: “Determina el volumen de agua acumulado que se logra dejar de
extraer del acuifero en pozos de mala calidad, al ser sustituido con agua de fuentes
mas sustentables y de mayor calidad (SI CDMX, 2025).” Y de acuerdo con el Si
CDMX: “Hasta 2022, 6.5 millones de metros cubicos de agua de mala calidad se

logré dejar de extraer de acuiferos de mala calidad (S| CDMX, 2025).”

Por otro lado, con respecto al tema de la contaminacion, existe el parametro indice
SST de analisis de calidad del agua, que se refiere al “promedio de las distintas
mediciones del indice SST (Suspensién de Sdlidos Totales) hechas para el analisis
de calidad del agua (SI CDMX, 2025).” De acuerdo con Fabregas (2023), los
“solidos suspendidos totales” o SST son cualquier tipo de materia o material que se
puede encontrar en el agua, tanto de origen natural o industrial y que representa
riesgos como: deterioro de instalaciones, atascamiento e infecciones. La medicion
empleada por el SI CDMX para presentar este parametro es: miligramos por litro de
agua (mg/L). De acuerdo con la grafica 14, los indices recabados entre 2012-2022
fueron los siguientes: 56.6 mg/L en 2012, 63.6 mg/L en 2013, 146.2 mg/L en 2014,
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50.9 mg/L en 2015, 69.6 mg/L en 2016, 50.2 mg/L en 2017, 50.5 mg/L en 2018, 48.2
mg/L en 2019, 120 mg/L en 2020, 71 mg/L en 2021 y 49.1 mg/L en 2022.

Gréfica 14: indice SST de andlisis de calidad del agua en CDMX en mg/L
(2012-2022)
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Elaboracién propia a partir de: S| CDMX (2025).

Otro parametro importante es la micro medicién, que se trata de un conteo a nivel
usuario para medir los flujos de agua potable que ingresan a los hogares. Este se
mide a partir de las tomas de agua. De acuerdo con la gréfica 15, en 2023 se
registraron 2,188,544 cuentas de agua y de estas: 754,842 no cuentan con un
medidor; mientras que las otras 1,436,863 si cuentan con uno. Pero de ese segundo
grupo, un total de 851,677 tienen un medidor obsoleto. Por lo que es dificil obtener

un conteo fiable.

Grafica 15: Cuentas de agua registradas en Ciudad de México (2023)
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Elaboracién propia a partir de: Gobierno de la Ciudad de México (2023).

De acuerdo con el Gobierno de la Ciudad de México (2023), entre 2019-2020 se
logré modernizar un total de 93.36 km de entubado de agua potable, con una
inversion de 408.62 millones de pesos. Ademas, se continud trabajando en otros
16.98 km, con un presupuesto restante de 228.89 millones de pesos. De igual
manera, de acuerdo con los informes del Gobierno, en Ciudad de México se esta
trabajando para llevar a cabo una “sectorizacion” del suministro de agua potable.
Bajo esta modalidad, se podra regular el servicio por sectores, atendiendo a la
demanda y asi evitar fugas que ocasionan escasez (Gobierno de la Ciudad de
México, 2023).

En 2020, el Gobierno de la Ciudad de México logré poner en marcha 97 sectores
hidraulicos ubicados en las alcaldias: Alvaro Obrego6n, Azcapotzalco, Benito Juarez,
Gustavo A. Madero, Iztapalapa, Miguel Hidalgo y Tlalpan. Desde entonces se ha
continuado trabajando en la creacion de otros 171 mas en: Alvaro Obregon, Benito
Juarez, Coyoacan, Gustavo A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa, Tlalpan y Venustiano
Carranza (Gobierno de la Ciudad de México, 2023).
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Como se indica en latabla 4, durante el periodo de 2019-2023, se llevo a cabo la
rehabilitacion de nueve pozos profundos en: Directo 24, Coyoacén; Tulyehualco Sur
5, Tlalpan; S-12, Xochimilco; Noria 3, Xochimilco; Noria 5, Xochimilco; Directo 19,
Coyoacan. Y se continda trabajando en otros mas en: lztapalapa 4, lztapalapa;
Miguel Alemén, Miguel Hidalgo; Purisima Democrética, lztapalapa; San Luis 6,
Xochimilco; y Sector Popular, Iztapalapa. Asi como la rehabilitacion, en 2020, de las
siguientes plantas potabilizadoras: “Deportivo Ferreria” y “Trabajadores del Hierro”
en Azcapotzalco; “Jardines del Pedregal 5", “Panamericana” y “Deportivo Los
Galeana” en Gustavo A. Madero; “Viga 4” y “Ciudad Deportiva 2” en lztacalco;
“Purisima 3-7”, “Cerro de la Estrella”, “Pefion 27, “Pantedn Civil” y “Granjas San
Antonio” en lIztapalapa; y “Vista Alegre” en Venustiano Carranza. En 2023 se
encontraba también en proceso de rehabilitacion la planta “Pefidn de los Bafios” en

Venustiano Carranza.

Tabla 4: Pozos profundos y potabilizadoras rehabilitados en Ciudad de
México (2019-2023)

N/A Deportivo Ferreria _
N/A Trabajadores del Hierro Azcapotzalco
Directo 19 N/A Coyoacan

Tulyehualco Sur 5 N/A

S-12 N/A
Noria 3 N/A
Noria 5 N/A Xochimilco
San Luis 6 N/A
Iztapalapa 4 Purisima 3-7
Purisima Democratica Cerro de la Estrella
Sector Popular Pefion 7 Iztapalapa
N/A Pantedn Civil
N/A Granjas San Antonio

N/A Viga 4

Miguel Aleméan N/A Miguel Hidalgo
N/A Jardines del Pedregal 5 || NN
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N/A Panamericana

Gustavo A. Madero
N/A Deportivo Los Galeana

N/A Vista Alegre

Elaboracién propia a partir de: Gobierno de la Ciudad de México (2023).

Otros proyectos que se lograron poner en marcha para garantizar a la ciudadania
capitalina el acceso a agua potable fueron: la creacion de estaciones hidrométricas
en Ciudad de México y otras zonas del Valle de México; el Programa de Gestion
Integral de los Recursos Hidricos (2019-2024), con el fin de desarrollar, controlar y
prestar un adecuado servicio de agua potable las 24 horas del dia, todos los dias
de la semana; la rehabilitacién de drenaje profundo, para desalojar aguas residuales
y pluviales en la zona oriente de la Ciudad; la rehabilitacion de plantas de bombeo
de aguas residuales y pluviales, con el fin de restaurar la capacidad de los equipos
de bombeo, ya que gran parte de ellos estan o estaban obsoletos; asi como el
protocolo de operacién para el sistema hidrologico del Valle de México (2019-2020),
este buscd poner en operacidon 28 nuevas estructuras del Sistema Hidraulico
Metropolitano y atender la rehabilitacion y sustitucion de piezas en la red de drenaje
(Gobierno de la Ciudad de México, 2023).
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VIIl. Conclusiones

El analisis de las fuentes cuantitativas indica que el problema de la escasez del agua
en la Ciudad de México parte de un contexto geogréfico, en el cual la Zona del Valle
de México cuenta con una disponibilidad baja de dicho recurso, en comparacion con
otras zonas del centro y sur. Se trata del estado con los menores voliumenes de
agua en todo el pais. Cabe destacar, por el contrario, que segun fuentes oficiales la
capital goza de un mejor servicio de drenaje y agua entubada. Ya que cuenta con
una cobertura del 98.5%, lo cual supera a la media nacional y a otros estados donde

la disponibilidad del agua es mayor pero su servicio de agua potable es deficiente.

Sin embargo, el caudal ha disminuido, pese a la extensa cobertura. Se pasé de los
35 m3/s en 1997 a los 29.9 m3/s en 2021. De igual forma, es pertinente sefalar que
los mantos acuiferos de la Ciudad de México Unicamente alcanzan para abastecer
un 44% de la demanda de sus habitantes. El resto se obtiene del sistema Cutzamala
y de otros mantos acuiferos de la Zona del Valle de México, asi como del sistema
Lerma. Es por esa razdon que las sequias en el sistema Cutzamala afectan a la
capital y las alcaldias méas afectadas son: Alvaro Obreg6n, Azcapotzalco, Benito
Juérez, Cuajimalpa, Coyoacan, Cuauhtémoc, lIztacalco, lztapalapa, Magdalena
Contreras, Miguel Hidalgo, Tlalpan y Venustiano Carranza. Asi como los

agricultores de Milpa Alta.

A los problemas por sequia y sobreexplotacion se debe afiadir también la
infraestructura obsoleta que ocasiona pérdidas de agua, las cuales ascienden a mas
del 40% de las aguas. Lo anterior principalmente por fugas y tomas clandestinas.
Entre las principales medidas para fomentar la reutilizacion y la conservacion del
agua, el gobierno creo el programa Cosecha de Lluvia. El éxito de dicha medida ha
sido tal que ha permitido su adaptacion en las escuelas y ha beneficiado sobre todo
a mujeres en situacion de precariedad y marginacién. Ademas, la implementacién
de dicho programa se ha llevado a cabo en las alcaldias que resienten mas las

sequias del Sistema Cutzamala.
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Sin embargo, a pesar de que la cifra de beneficiarios del programa Cosecha de
Lluvia se dispar6 en 2020 a casi el doble, al afio siguiente hubo un desplome. Y
actualmente el programa se encuentra cerrado. Por otro lado, aunque las cifras
oficiales sefialan que la Ciudad de México cuenta con una cobertura del 98.8% en
infraestructura hidrica, la realidad es que decenas de miles de capitalinos no
cuentan con un servicio de agua potable de calidad. Pues el gobierno sigue
recurriendo al tandeo. Ademas, los mismos informes de SI CDMX arrojan que la
eficiencia de las plantas de tratamiento de agua residual no alcanza siquiera el 50%
y en 2017 hubo un desplome de esta. A partir de entonces el desempeiio ha sido
lineal, se paso del 51.7% en 2017 a apenas sobrepasar el 40% en los siguientes

afos.

Por ultimo, el indice de viviendas que cuenta con servicio diario de agua potable se
mantiene por debajo del 80%. En 2022 se alcanzé el promedio mas elevado con un
79.9% y a partir de ahi volvio a descender un 1%. A ello hay que agregar también
la ineficiencia de la micro medicién del agua a nivel hogar. Pues un buen nimero
de capitalinos no cuenta con medidores de agua o bien, si los tiene, estos son
obsoletos.
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Posibles soluciones

La adopcion del Programa Cosecha de Lluvia ha mostrado buenos resultados, tanto
en casa-habitacidbn como en las escuelas donde se ha implementado. Si se toma en
cuenta que los mantos acuiferos subterraneos de la Ciudad de México ya no dan
abasto para toda la poblacion que habita en ella y que la obsoleta infraestructura da
pie a fugas de agua y tomas clandestinas, no seria descabellado proponer que el
Programa de Cosecha de Lluvia se implemente en otras zonas.

Al observar la imagen 4, se puede apreciar que en cuatro alcaldias no se ha
adoptado el programa: en Alvaro Obregén, en Benito Juarez, en Cuajimalpa, en
Cuauhtémoc y en Miguel Hidalgo. Tan sélo en Cuajimalpa y Alvaro Obregén se
ubica el complejo Santa Fe, caracterizado por un elevado flujo de personas en el
dia y por sus modernos edificios, ademas de ser sede del centro comercial mas
grande de toda Latinoamérica. Lo que significa que es una zona de alto consumo
de agua potable, por lo que implementar la Cosecha de Lluvia ayudaria a aminorar
el caudal requerido para satisfacer las necesidades de su poblacion flotante, asi

como el trabajo de bombeo para llevar el agua.

Bajo esa logica, se propone priorizar la implementacién del programa en zonas
comerciales. Como primer objetivo, el Centro Comercial de Santa Fe, asi como toda
esa area. Luego buscar su implementacion en otros sitios comerciales de la Ciudad
de México. De igual manera, llegar a un acuerdo para que las escuelas y
universidades privadas lo adopten también. Asi como las dependencias

gubernamentales.

Se puede trabajar en conjunto con las universidades publicas y establecer otros
programas y alianzas que permitan que los jovenes pasantes de las ingenierias
colaboren en dicha iniciativa. Una alternativa viable también seria la creacion de un
centro que pueda funcionar de manera autbnoma con un subsidio gubernamental y

que sea operado por expertos en materia de ingenieria hidraulica u otras areas
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competentes. De modo que se pueda mantener una vigilancia y actualizaciéon
constante de la infraestructura, en lugar de que se otorgue Unicamente la instalacién

mediante una convocatoria cada cierto tiempo, como se ha venido haciendo.

Por dltimo, hay que sefalar que este trabajo deja cabos sueltos para futuras
investigaciones enfocadas al estudio de: Programas sociales en Ciudad de México,
Salubridad en las zonas periféricas de la Ciudad de México, El costo ambiental y
social de los complejos comerciales en Ciudad de México, por mencionar algunos

titulos.
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